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AVANT-PROPOS

Le président de la République a adressé un message fort a nos compa-
triotes établis hors de nos frontieres en souhaitant un ministére consacré
aux Francais de I'étranger.

Les Francais établis hors de France font partie de la communauté nationale
ol qu'ils se trouvent dans le monde, et notre réseau consulaire s'adapte en
permanence afin de leur offrir des services publics de qualité.

L'année 2012 a été marquée par l'effort humain et matériel déployé par
nos postes consulaires, ainsi que par les services centraux du ministere afin
de permettre aux électeurs de ['étranger de désigner, pour la premiere fois
de notre histoire, leurs représentants a I’Assemblée nationale.

Ce rapport, préparé par la Direction des Frangais a I'étranger et de I'adminis-
tration consulaire a l'occasion de la xvi¢ session de 'Assemblée des Francais
de I'étranger, permet de dresser un bilan exhaustif de I'action de notre pays
en faveur de ses compatriotes établis a 'étranger et de mieux comprendre
les enjeux auxquels les services consulaires sont confrontés. C'est un outil d'analyse et de connaissance indispensable
qui constitue un premier pas vers une étude approfondie portant sur I'évolution de notre réseau et de ses moyens.

Cette publication contribuera également, j'en suis convaincue, a mettre l'accent sur la variété des métiers consu-
laires et a diffuser l'image d'un réseau efficace, constitué dhommes et de femmes dont la mobilisation quotidienne
au service de nos ressortissants a I'étranger force I'admiration.
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Hélene CONWAY-MOURET,
ministre déléguée chargée des Francais de I'étranger
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Responsabilités et solidarités

Les élections viennent de se terminer. La France, les Francais, y compris les Francais
établis hors de France, ont un nouveau président et une nouvelle Assemblée nationale.

C'est donc un nouveau cycle qui commence. Pour le réseau consulaire, pour les Frangais
expatriés, il y a bien Ia un nouveau contexte. Comment le comprendre?

Du c6té des contraintes, il y aura a la fois des constantes et des évolutions.

Les constantes, nous les connaissons tous. Les communautés francaises a I'étranger
continuent de s'accroftre au rythme de 3 a 4 % par an en moyenne et parfois plus
dans certaines régions comme I'Asie et 'Océanie et 'Amérique du Nord. Les services
qu'ils sont en droit d'attendre du réseau consulaire sont chaque année plus nombreux
et souvent plus complexes. Une bonne nouvelle également pour 'économie francaise :
dans certaines régions des pays émergents la demande de visas pour visiter notre pays ne cesse de croitre. Le réseau
consulaire frangais est donc plus que jamais en charge de deux missions fondamentales : apporter tout son appui
a nos compatriotes expatriés qui font rayonner la France, jouer un réle central dans la politique des visas, politique
qui a de multiples dimensions.

A c6té de ces constantes il y a aussi des évolutions. Pour tout dire, I'évolution principale, qui conditionne 'environne-
ment des moyens dont le réseau consulaire peut disposer, est avant tout subordonnée a une réalité et un objectif qui
s'imposent aujourd’hui comme hier : le rétablissement de I'équilibre de nos finances publiques, objectif incontournable
dont chacun savait qu'il simposerait apres les élections.

Si je puis me permettre, je voudrais vous livrer une conviction qui peut parditre quelque peu éloignée de mes
responsabilités a la téte de la Direction des Affaires consulaires, mais qui en réalité, parce que nous sommes tous
Européens, me pardit devoir étre rappelée; la partie qui se joue en ce moment sur l'euro est fondamentale pour
I'avenir de nos communautés francaises a ['étranger (dont la moitié habite en Europe); et nous savons que la France
ne peut y tenir de facon crédible toute sa place qu'en étant crédible aussi sur le plan budgétaire.

C'est dans ce contexte que les Francais de I'étranger ont élu, pour la premiére fois, onze députés. Quelle place
auront-ils? Il ne m'appartient naturellement pas de répondre a I'avance a cette question. Mais on peut penser qu'ils
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disposent de nombreux atouts. Ouvrir la France sur le monde. Faire passer un air nouveau dans certains débats qui
parfois sont trop hexagonaux.Aider a une meilleure compréhension de certains enjeux qui, s'ils sont qualifiés d'inter-
nationaux, ont un impact direct sur, non seulement l'image, mais aussi les intéréts de notre pays. Autant de raisons
pour penser qu'ils pourraient apporter une contribution extrémement utile, toutes tendances confondues, aux cétés
de celles traditionnellement portées par les sénateurs représentant les Frangais établis hors de France.

Ce constat posé, avec a la fois ses constantes et ses évolutions, je voudrais a ce stade livrer quelques réflexions
sur l'avenir. Le but doit rester toujours le méme : mieux faire, mieux servir les Frangais expatriés, mais aussi avec des
ressources qui seront nécessairement comptées.

Les élections de 2012 ont été a I'étranger une étape qui a été franchie avec succes. Mais cette étape a été par-
ticulierement lourde. Ce ne sont plus deux courriers mais sept qui ont dd étre adressés a des électeurs qui s'étaient
accrus de 25 % par rapport a 2007. En 2007, il y avait environ 600 bureaux de vote, en 2012 ils étaient prés de
800.En 2017 en faudra-t-il 10007 En 2013, les élections de I'AFE sont prévues et en 2014 les élections européennes
ont été gjoutées. N'y a-t-il pas matiére a réflexion autour d'une question : peut-on mieux faire? Certainement.

En cherchant a élargir cette réflexion, j'en arrive a lidée d'un triptyque : simplifier, alléger, dématérialiser.

Le premier parti des Francais de I'étranger est celui des électeurs internautes. Au premier tour des élections
législatives 57 % des électeurs qui ont voté ont voté par internet, et au second tour 54 % (la différence de trois
points s'expliquant par le fait que la période de vote au premier tour comptait un jour férié de plus). Des procédures
extrémement strictes de sécurité ont été appliquées tout au long de ce projet qui a mis plus de deux ans a éclore
et qui a été mené sous le contrble total de 'administration.

Certains regrettent, je le sais, de n‘avoir pas pu eux-mémes voter par internet alors qu'ils I'avaient souhaité. Je le
regrette aussi. Mais n‘oublions pas qu'il y avait également d'autres modalités de vote et que les standards de sécurité
qui devaient étre appliqués n'avaient rien a voir avec ceux traditionnellement appliqués par exemple dans la sphére
économique. Ceux qui ont participé a ce projet sont fiers d'avoir réussi cette premiere mondiale. Soyons fiers du travail
accompli! Construisons sur cet acquis en cherchant a I'améliorer.

Mais je crois que pour comprendre toute la portée de cette premiere mondiale, il faut la mettre en perspective.
Avant 2012, jamais 'administration centrale n'avait adressé, en dehors du domaine de la sécurité, des courriels aux
Francais enregistrés aupres des consulats. C'est en novembre 201 | que le site de service électronique «MonConsulat.
fr» a été lancé. Il compte aujourd’hui déja 215000 abonnés. Est-il possible d'aller plus loin? Est-il possible de faire
en sorte que pour toute une palette de services, au lieu de se déplacer au consulat, au lieu de surcharger les agents
consulaires souvent accaparés par de multiples tdches, un guichet électronique puisse apporter les services requis?

Pour que le guichet physique au consulat se concentre sur ceux qui en ont le plus besoin.

A ce stade je ne peux pas en dire plus, mais il est évident que le succes de «MonConsulat. fr» et du vote électro-
nique nous interpelle. Ce serait étre négligent que de passer a cété de cette piste d'amélioration du service consulaire.
A la DFAE, nous allons retourner toutes les pierres de ce chemin.

Mais je ne voudrais pas conclure ces quelques lignes sans rendre un hommage tout particulier au réseau consu-
laire qui a été soumis cette année a rude épreuve, notamment avec les élections. Une nouvelle fois il a attesté de
I'engagement de ses agents, de leur implication, tres souvent au-dela de ce qui est considéré comme habituel. Nous
ne sommes rien sans eux et toute réforme doit se faire avec eux. Car ce sont eux qui ont les idées. /.

+ S-—E--P ‘

ap—

Francois SAINT-PAUL,
Directeur des Francais a I'étranger et de 'administration consulaire
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LA DIRECTION DES FRANCAIS
A LETRANGER ET DE L’ADMINISTRATION

CONSULAIRE
[ 4

LAURENT FABIUS, MINISTRE DES AFFAIRES ETRANGERES



La direction des Francais a I'étranger et de I’administration consulaire

BERNARD CAZENEUVE o PASCALCANFIN o
MINISTRE DELEGUE AUPRES DU MINISTRE DES AFFAIRES ETRANGERES, MINISTRE DELEGUE AUPRES DU MINISTRE DES AFFAIRES ETRANGERES,
CHARGE DES AFFAIRES EUROPEENNES CHARGE DU DEVELOPPEMENT

MVE YAMINA BENGUIGUI o MME HELENE GONWAY-MOURET o
MINISTRE DELEGUEE AUPRES DU MINISTRE DES AFFAIRES ETRANGERES, MINISTRE DELEGUEE AUPRES DU MINISTRE DES AFFAIRES ETRANGERES,
CHARGEE LA FRANCOPHONIE CHARGEE DES FRANGAIS DE UETRANGER
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Francgois SAINT-PAUL

Odile SOUPISON Directeur des Frangais a I'étranger Thierry FRAYSSE
Directrice adjointe et de I'administration consulaire Ambassadeur
Chef du service
des Francais a I'étranger

Chef du service
de I’adoption internationale

)

Gérard MENARD Pierre-Christian SOCCOJA Raymond QUEREILHAC
Sous-directeur adjoint Chef du service des conventions, Chef de la mission de gestion
de I'administration des Francais des affaires civiles administrative et financiére

et de I'entraide judiciaire

Olivier NICOLAS Gilles FAVRET Emmanuelle BLATMANN
Sous-directeur de I'expatriation, Sous-directeur de I'état civil Chef de la mission
de la scolarisation et de la nationalité, chef du service pour la politique des visas
et de Iaction sociale central de I'état civil

Marie-José LE POLLOTEC Jean-Francois Denis FRANGOIS

Adjointe du sous-directeur CASABONNE-MASONNAVE Secrétaire général de ’Assemblée

de la protection des droits Sous-directeur des conventions des Francais de I'étranger
des personnes et de I'entraide judiciaire
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SECRETARIAT GENERAL Directeur des Frangais a I'étranger Chargés de mission auprés du Directeur
DE L'ASSEMBLEE et de I'administration consulaire | Quest. liées a limmigration  Patrick ROUSSEL
RESIERSNCEISIDEILEIRANCER ] _u—.mﬂﬂomm m>_Z._.|—U>C_| Affaires juridiques Cédric GUERIN
Um:_m. _u._»>Z.O.O_w Chargé de mission Marc FLATTOT
Secrétaire général
Directrice adjointe Chargé de mission Vincent BRACONNAY
Stéphanie ROUALLE de ROUVILLE A
Secrétaire générale adjointe Odile SOUPISON
MISSION POUR LA POLITIQUE MPV
DES VISAS
Centre d'archives et de documentation CAD Emmanuelle BLATMANN
Frangoise SAVOY Chef de la mission
Monique PACETTI
Adjointe
SERVICE DES CONVENTIONS SAEJ SERVICE DES FRANCAIS A L'ETRANGER SFE SERVICE DE MISSION DE GESTION
DES AFFAIRES CIVILES . OPTION INTERNATIONALE ADMINISTRATIVE ET FINANCIERE
. Odile SOUPISON ) ]
ET DE L'ENTRAIDE JUDICIAIRE Chef de service Thierry FRAYSSE Raymond QUEREILHAC
, Chef de la mission
Didier GUILBERT GGG
Pierre-Christian SOCCOJA Chargé de mission élections I'adoption internationale
Chef de service .
David PEREZ
Chargé de mission vote électronique
Fabrice NAUDE Edith SUDRE
Chargé de mission direction de I' ation des Frangais ADF Adjointe au chef de service Cellule ressources humaines
Gérard MENARD Frangois LE GENDRE — et formation
Sous-directeur Chargé de mission Interventions N...
Sous-direction des conventions CEJ Dominique GAUTIER Dr Christine ROULLIERE-LE-LIDEC Chef de cellule
et de I'entraide judiciaire Adjoint Chargée de mission santé
Jean-Frangois CASABONNE-MASONNAVE Marie CAUMONT [ | Cellule
Sous-directeur Chargée de mission affaires sociales statistiques et contréle de gestion
Thierry DUBOC Sous-direction de I'expatriation, ESA et organisation
Adjoint de la scolarisation et de Chef du bureau stratégie internationale Magali DECROSSAS
I'action sociale et animation du résea. Chef de cellule
Sous-direction de I'état-civil ECN Olivier NICOLAS Jean-Francois BAZIN
et de la nationalité Sous-directeur (- Cellule budgétaire
Service central de I'état civil SCEC Carolle LUCAS Chef du bureau régulation des opérateurs et Cécile CASANOVA
Gilles FAVRET Adjointe e '/2tiONs avec les autres acteurs de |'adoption Chef de cellule
Sous-directeur Edith NOWAK
Maison des Frangais de ['étranger MFE Serge CASSERI
Edwige TOUGERON Josette MIRA Cellule informatique
Adjointe Chef du bureau veille juridique, — David PEREZ
W ontrole des procédures et visas d'adoption Chef de cellule
Sous-direction de la protection PDP Marie-Anne BLOCH

des droits des personnes
N.
Sous-directeur

Marie-José LE POLLOTEC
Adjointe
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1! Les sessions de I'AFE, les événements marquants et les perspectives 2012

1/Les sessions de I’AFE, les éevenements marquants
et les perspectives 2012

MVE STEPHANIE ROUVILLE, MVE MARTINE RUSSET, MVE CORINNE GOYER,

SECRETAIRE GENERALE ADJOINTE REDACTRICE A ’ASSEMBLEE ASSISTANTE DU SECRETAIRE GENERAL
DE LASSEMBLEE DES FRANGAIS DES FRANGAIS DE LETRANGER DE LASSEMBLEE DES FRANGAIS
DE LETRANGER DE LETRANGER

QUINZIEME SESSION PLENIERE DU 26 SEPTEMBRE
AU 2 OCTOBRE 2011

i
|

la 27 septembrs 2011

15EME SESSION, ALAIN JUPPE, MINISTRE D’ETAT, MINISTRE DES AFFAIRES ETRANGERES ET EUROPEENNES

Louverture de la quinziéme session a eu lieu sous la présidence de M. Alain JUPPE, ministre d’Etat, ministre des Affaires
étrangéres et européennes, président de lAssemblée des Francais de U'étranger (AFE). Le ministre a informé les élus des
principaux points abordés lors de la 662 Assemblée générale des Nations unies en faisant le point notamment sur la Libye, la
Syrie, le processus de paix au Proche-Orient ainsi que sur limportante question de la réforme de la gouvernance mondiale.

ILa également souligné le role important de nos compatriotes établis a 'étranger et la nécessité pour le ministére d"accom-
pagner activement laugmentation de leur nombre. Le ministre a choisi d’évoquer trois dossiers spécifiques lors de son
intervention.
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I>LA REPRESENTATION DES FRANGAIS ETABLIS HORS DE FRANCE

> La poursuite de la modernisation

de notre réseau consulaire

Le réseau frangais est le deuxiéme du monde en termes de
couverture géographique et le premier quant a la variété
des services offerts. Ce réseau de qualité doit opérer sous la
contrainte budgétaire tout en anticipant les évolutions mon-
diales, notamment par le biais de mutualisations. Le réseau
doit également étre d’'une efficacité exemplaire en proposant
des services qui facilitent les démarches administratives de
nos compatriotes résidant a I'étranger.

> L’accompagnement de la vie quotidienne

de nos compatriotes résidant a I’étranger

Le ministre est attentif aux préoccupations relayées par
I'Assemblée, a savoir principalement 'éducation, la sécurité
et l'aide sociale. En ce qui concerne I'éducation, il a souligné

les efforts budgétaires concernant les bourses et la prise en
charge dela scolarité. En matiére de sécurité, il a évoqué les
grandes crises de I'année, naturelles ou politiques, auxquelles
le réseau consulaire et diplomatique ainsi que 'administration
centrale ont di faire face. Enfin, la question sociale bénéficie
d’un budget maintenu, afin de pouvoir continuer a venir en
aide a nos compatriotes défavorisés qui résident a I'étranger.

> La représentation politique des Francais

de I’étranger

Le ministre a mis I'accent sur la future élection, pour la
premiére fois, de onze députés élus par les Francais établis
hors de France. Dans ce contexte, ’Assemblée des Francais de
l'étranger demeure une force de propositions en relayant les
préoccupations de nos compatriotes résidant a I'étranger et
les défis quotidiens, de terrain, auxquels ils sont confrontés.

Axes principaux des travaux et débats de UAssemblée

L'Assemblée a recu en séance pléniére plusieurs invités :

> M. Dominique BAUDIS, défenseur des droits, est venu présenter
l'institution qui a pour vocation de faire respecter les droits
etlibertés des citoyens. Cette institution s’adresse également
a nos compatriotes qui résident a I'étranger.

> M. Christian MASSET, directeur général de la Mondialisation,
du Développement et des Partenariats, a présenté a 'Assem-
blée un point sur les actions de cette direction notamment
en ce qui concerne l'enseignement supérieur.

M. DOMINIQUE BAUDIS, DEFENSEUR DES DROITS

M. MANUEL VALLS, DEPUTE-MAIRE D’EVRY, EN SA QUALITE DE PRESIDENT )
DE LA MISSION D’INFORMATION PARLEMENTAIRE SUR LE DROIT DE LA NATIONALITE

> M. Manuel VALLS, député-maire d’Evry, en sa qualité de
président de la mission d’information parlementaire sur le
droit de la nationalité, a évoqué cette question qui intéresse
au plus haut point les membres de ’Assemblée

> M. Martin HIRSCH, président de 'Agence du service civique,
a abordé plus particuliérement 'aspect international de
IAgence.
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1! Les sessions de I'AFE, les événements marquants et les perspectives 2012

> M. Edouard COURTIAL, secrétaire d’Etat auprés du ministre
d’E‘tat, ministre des Affaires étrangéres et européennes,
chargé des Francais de I'étranger, a présenté les priorités
de sa mission.

> M.Serge MOSTURA, directeur du Centre de crise, a notamment
présenté le rapport annuel du Centre.

M. CHRISTIAN MASSET, DIRECTION GENERALE DE LA MONDIALISATION, DU
DEVELOPPEMENT ET DES PARTENARIATS AU MINISTERE DES AFFAIRES ETRANGERES.

M. MARTIN HIRSCH, PRESIDENT DE L’AGENGE DU SERVICE CIVIQUE. M. EDOUARD COURTIAL, SECRETAIRE D’ETAT CHARGE DES FRANGAIS DE LETRANGER

Les travaux des commissions

Les travaux de l'ensemble des commissions se sont tenus au palais du Luxembourg - Sénat.

La Commission des affaires culturelles,
de U'enseignement et de l'audiovisuel
a axé ses travaux autour de l'enseigne-
ment francais 4 I'étranger, des aides a
la scolarité, et des problématiques liées
alamélioration de la qualité de l'offre
du réseau. Ces thémes furent abordés
avec M™¢ Sonia DUBOURG-LAVROFFE,
directrice des relations européennes

M. JOHN y&%ﬁ%\:‘f et internationales et de la coopération
DELACOMMISSION ~ au ministére de I'Education nationale,

DES AFFQEE%&’EE&HE% dela Jeunesse et dela Vie as§ociative,
ETDE LAUDIOVISUEL M. Jean-Pierre de LAUNOIT, prési-
dent, et M. Jean-Claude JACQ), secré-
taire général de I'Alliance francaise de

. M. JEAN-PIERRE DE LAUNOIT,
Paris. PRESIDENT DE L'ALLIANCE FRANCAISE DE PARIS
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I>LA REPRESENTATION DES FRANGAIS ETABLIS HORS DE FRANCE

La Commission des affaires sociales a
pu dialoguer avec les principaux inter-
locuteurs de cette commission, a savoir
M. TOUVEREY, directeur de la Caisse
des Francais a I'étranger (CFE),
Mme ROSES, directrice des relations
internationales de la CNAV ainsi que
les responsables de la Sous-Direction
del'expatriation, de la scolarisation et
de l'action sociale a la DFAE. La
commission a également recu le
Dr LAVALLART, de la mission pour le
Plan Alzheimer, qui a pu sensibiliser
les membres de la commission 2 la
problématique des aidants et des
accompagnants.

M. GUY SAVERY,
PRESIDENT

DE LA COMMISSION

DES AFFAIRES SOCIALES

La Commission des Finances et des
Affaires économiques a souhaité
aborder trois points principaux : le
budget du ministére des Affaires étran-
géres, notamment le programme 151,
une présentation des conventions fis-
cales signées récemment, et le projet
de charte que méne le gouvernement
avec’Association des régions de France
(ARF) pour dynamiser I'export.

M. MARGC VILLARD,
PRESIDENT

DE LA COMMISSION

DES FINANCES ET

DES AFFAIRES ECONOMIQUES

M. JEAN-PAUL BACHY, PRESIDENT DE LA REGION CHAMPAGNE-ARDENNE
ET DE LA COMMISSION DES AFFAIRES INTERNATIONALES DE LASSOCIATION
DES REGIONS DE FRANCE (ARF)

La Commission temporaire des anciens combattants a béné-
ficié d’'un exposé sur les pensions d’invalidité et a pu se
pencher sur la question de la politique de la mémoire, grace
a l'intervention de M. ZIMET, directeur adjoint auprés du
ministére de la Défense.

La Commission des lois et reglements
s'est penchée sur la question de l'orga-
nisation pratique des élections en 2012
en recevant notamment M™¢ Odile
SOUPISON, directrice adjointe des
Francais de I'étranger et de 'adminis-
tration consulaire. La commission a
également poursuivi ses travaux sur
la réforme et la modernisation de TAFE
ainsi que sur 'amélioration de la cou-
verture des élus dans l'exercice de leur
mandat.

L R

’
¥
b
M. GEORGES-ERANGIS
SEINGRY, PRESIDENT

DE LA COMMISSION
DES LOIS ET REGLEMENTS

La Commission de 'Union européenne a recu M. Jean-
Dominique GUILIANI, président de la Fondation Robert-
Schuman. Il a présenté aux membres de la commission le
réle de la fondation et les futures possibilités de coopération.
Lintervention du sénateur Claudio MICHELONI a amené
la commission a relancer la thématique des deux journées
«Europe en mouvement » organisées a Paris (2008) et Rome
(2010) dans l'optique de la création d'un Conseil consultatif
des Européens en mouvement.

MM. Denis-Pierre SIMON et Jean PICHAT, notaires du
«Mouvement Jeune Notariat », ont fait le point sur les affaires
notariales au sein de 'Union européenne.

, M. CLAUDIO MICHELONI,
SENATEUR DES ITALIENS DE LETRANGER

La Commission temporaire de la sécurité des Francais de
l'étranger a fait un point avec le Centre de crise sur les régions
sensibles. Elle a également recu des responsables de la sécurité
au sein de grands groupes établis a I'étranger.
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REUNION DU BUREAU (16-17 DECEMBRE 2011)

Le Bureau a recu M. Edouard COURTIAL, secrétaire d’Etat chargé des Francais de I'étranger, qui a dressé un premier bilan de
son action depuis sa nomination. Il a échangé, avec les membres de ’Assemblée, sur les nombreux points ayant un impact
sur la vie quotidienne des Francais de 'étranger. Les travaux de Assemblée ont ensuite pris une tonalité spécifiquement
budgétaire avec tout d’abord l'intervention de M. Julien DUBERTRET, directeur du budget au ministére du Budget, des
Comptes publics et de la Fonction Publique, venu présenter les grandes lignes du budget de I'Etat. M. Laurent GARNIER,
directeur des affaires financiéres, a ensuite abordé toutes les questions relatives au budget 2012 du ministére. Enfin, M™¢
Anne-Marie DESCOTES, directrice de ’Agence pour I'enseignement frangais a I'étranger, est venue répondre aux questions
relatives au budget 2012 de 'AEFE.

M. JULIEN DUBERTRET, DIRECTEUR DU BUDGET AU MINISTERE DU BUDGET,
DES COMPTES PUBLICS ET DE LA FONCTION PUBLIQUE

M. EDOUARD COURTIAL, SECRETAIRE D’ETAT CHARGE DES FRANGAIS DE ETRANGER

SEIZIEME SESSION PLENIERE DU 5 AU 12 MARS 2012

Axes principaux des travaux et débats de lAssemblée

> M. Edouard COURTIAL, secrétaire d’Etat chargé des Francais de l'étranger, s’est adressé aux membres de I'Assemblée, lors
d’une allocution, ou il a en particulier fait le point sur la préparation des élections.

> M™e Carole SIROU, présidente de Standard and Poor’s France, a fait un exposé sur la notation et ses enjeux.

> M.Serge MOSTURA, directeur du Centre de crise du ministére des Affaires étrangéres s'est adressé aux membres de '’Assem-
blée sur le sujet de la sécurité des communautés francaises 4 I'étranger et notamment en Syrie.

MYE CAROL SIROU, PRESIDENTE DE STANDARD AND POOR’S FRANCE M. SERGE MOSTURA, DIRECTEUR DU CENTRE DE CRISE
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Les travaux des commissions

La Commission des affaires culturelles, de 'enseignement et
de laudiovisuel a choisi de compléter son étude des opérateurs
de l'action extérieure en recevant M™e Béatrice KHAIAT,
directrice de Campus France.

Mme Anne-Marie DESCOTES, directrice de 'Agence pour
lenseignement francais a I'étranger (AEFE), est venue évoquer
l'actualité de 'Agence. Un point spécifique des associations
de parents d’éléves, en liaison avec les présidents de ces dif-
férentes associations, a permis de débattre des problémes
et défis de 'enseignement francais a 'étranger.

En ce qui concerne l'audiovisuel extérieur, 'audition de
M. Frank MELLOUL, directeur de la stratégie, de la recherche
et du développement 4 l'international de la société holding
Audiovisuel Extérieur de la France, a permis d’échanger sur
les problémes et perspectives en ce domaine.

M. FREDERIC VAN ROEKEGHEM,
DIRECTEUR DE LA CAISSE NATIONALE
DE UASSURANCE MALADIE

DES TRAVAILLEURS SALARIES

La Commission des Finances et des Affaires économiques,
dans la continuité des travaux de la session pléniére de
septembre 2011, a fait le point sur la fiscalité des non-rési-
dents et a, avec le président de la commission des affaires
internationales de 'ARF, M. Jean-Paul BACHY, approfondi
le débat touchant au dynamisme de l'export.

M. Philippe MARINI, sénateur, président de la Commission
des Finances et M™¢ Nicole BRICQ, sénatrice, rapporteure
générale, ont débattu avec les membres de I'AFE des pro-
blématiques budgétaires et fiscales relatives aux Francais
de I'étranger.

M. Francois SAINT-PAUL, directeur des Francais a l'étranger
et de 'administration consulaire, est venu exposer les enjeux
du programme 151.

MVE ANNE-MARIE DESCOTES,
DIRECTRICE DE ’AGENCE

POUR LENSEIGNEMENT FRANGAIS
ALETRANGER (AEFE)

La Commission des affaires sociales a recu ses interlocuteurs
habituels : CFE, CNAV et la Sous-Direction de 'expatria-
tion, de la scolarisation et de I'action sociale. M. Frédéric
VAN ROEKEGHEM, directeur de la Caisse nationale de
l'assurance maladie des travailleurs salariés (CNAMTS), est
venu présenter la Caisse qui gére 33 millions d’assurés. Il a
notamment évoqué la question de la lutte contre la fraude.

La Commission des Lois et réeglements a consacré 'essentiel
de ses travaux a la préparation des élections, en mettant
l'accent sur le vote électronique.

M. PHILIPPE MARINI, SENATEUR DE L0ISE, PBESIDENT DE LA CCOMMISSION
DES FINANGES DU SENAT, ET MV NICOLE BRICQ, SENATRICE DE SEINE-ET-MARNE,
RAPPORTEURE GENERALE DE LA COMMISSION DES FINANCES DU SENAT
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La Commission de l'Union européenne,
a la suite du déplacement de certains
de ses membres au Parlement européen
en décembre 2011, a poursuivi le suivi
de la réunion « Europe en mouvement »
qui devrait se tenir 4 Bruxelles en
octobre 2012.

Elle a pris contact avec le nouveau pré-
sident de la Commission européenne
du Sénat, M. Simon SUTOUR.

M. JEAN-PIERRE
VILLAESCUSA,
PRESIDENT

DE LA COMMISSION

DE L'UNION EUROPEENNE

Elle a remis au secrétaire d’Etat chargé
des Francais de l'étranger, M. Edouard
COURTIAL, le rapport qu’il avait
demandé, relatif aux problématiques
rencontrées par les Francais résidant
en Europe et a présenté des solutions
pour y remédier.

M. CEDRIC ETLICHER,
PRESIDENT

DE LA COMMISSION
TEMPORAIRE

DE LA SECURITE

DES FRANGAIS A LETRANGER

M. ALEXANDRE LAURENT,
PRESIDENT

DE LA COMMISSION
TEMPORAIRE DES ANCIENS
COMBATTANTS

La Commission temporaire de la sécu-
rité des Francais de U'étranger a recu
ses interlocuteurs du Centre de Crise
pour un point sur la sécurité dans les
régions sensibles. M™¢ Claude
MULSANT, directrice générale du
Cercle Magellan, réseau de multina-
tionales, est venue participer aux
travaux.

La Commission temporaire des Anciens
combattants a évoqué la situation des
rapatriés d’Afrique du Nord, notam-
ment d’Algérie, avec M. Renaud
BACHY, directeur général de 'Agence
nationale pour 'indemnisation des
Francais d’'outre-mer.

REUNION DU BUREAU
(22-23 JUIN 2012)

Madame Héléene CONWAY-MOURET, ministre déléguée
chargée des Francais de 'étranger, est intervenue, pour sa
premiére allocution publique, devant les membres du Bureau
de I'AFE. Elle a évoqué les principaux dossiers intéressant
les Frangais de 'étranger et les défis & venir.

Les onze députés élus par les Francais établis hors de France
sont également venus se joindre aux travaux, en tant que
nouveaux membres de droit de '’Assemblée.

La majeure partie de ce Bureau a été consacrée au bilan de l'or-
ganisation des élections 2012 (présidentielle et législatives).

M. Francois SAINT-PAUL, Directeur des Francais de I'étranger
et de'administration consulaire, a tout spécialement abordé
le vote électronique, ses enjeux et ses perspectives.

MVE HELENE CONWAY-MOURET, MINISTRE DELEGUEE
AUPRES DU MINISTRE DES AFFAIRES ETRANGERES,
CHARGEE DES FRANGAIS DE LETRANGER
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LES ELECTIONS SENATORIALES

Dans le cadre du renouvellement triennal du Sénat, les membres élus de 'Assemblée
des Francais de U'étranger ont élu le 25 septembre 2011 six sénateurs représentant les
Francais établis hors de France :

- M. Louis DUVERNOIS, UMP; - M. Jean-Yves LECONTE, PS;
- Mme Christiane KAMMERMANN, UMP; - M. Jean-Pierre CANTEGRIT, UMP;
- Mme Hélene CONWAY-MOURET, PS; - Mme Joélle GARRIAUD-MAYLAM, UMP.

LES ELECTIONS LEGISLATIVES

(2-3 ET 16-17 JUIN 2012)

A Uissue du scrutin législatif de juin 2012, les onze députés élus par les Francais établis hors de France sont :

Dans la 1é" circonscription : Mme Corinne NARASSIGUIN, PS - Dans la 7¢me circonscription : M. Pierre-Yves LE BORGN’, PS
Dans la 2¢™e circonscription : M. Sergio CORONADO, EELV - Dans la 8¢™e circonscription : Mme Daphna BENHAMOU-
Dans la 3¢™e circonscription : Mme Axelle LEMAIRE, PS POZNANSKI, PS

Dans la 4¢™me circonscription : M. Philip CORDERY, PS Dans la 9¢™me circonscription : M. Pouria AMIRSHAHI, PS
Dans la 5¢™e circonscription : M. Arnaud LEROQY, PS Dans la 10%™e circonscription : M. Alain MARSAUD, UMP
Dans la 6é™e circonscription : Mme Claudine SCHMID, UMP Dans la 11éme circonscription : M. Thierry MARIANI, UMP
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MANDATS PARTICULIERS

LAssemblée des Francais de l'étranger est représentée
dans les institutions et organismes suivants :

> Agence pour ’enseignement francais a I’étranger
M. Olivier CADIC

> Caisse des Francais de I'étranger
M. Jean-Louis DE QUELEN

M. Karim DENDENE

M. Joél DOGLIONI

M. Jean DONET

Mme Nicole HIRSH

Mme Anne-Marie MACULAN
M. Jean-Louis MAINGUY

Mme Michele MWENETOMBWE
M. Alain-Pierre MIGNON

M. Guy SAVERY

> Commission nationale des bourses scolaires
M. Francois LUBRINA
Mme Soledad MARGARETO

> Commission permanente pour 'emploi
et la formation professionnelle

M. Pascal CHAZOT

Mme Jeannine SANDMAYER

> Commission permanente pour la protection
sociale des Francais de I’étranger

Mme Francoise LINDEMANN

Mme Armanda MIRANDA

M. Guy SAVERY

> Conseil départemental de ’accés au droit
de Paris

Mme Martine SCHOEPPNER

> Conseil national de I’aide juridique
M. Richard ALVAREZ

> Conseil d’orientation stratégique relatif a ’action
culturelle extérieure de I’Etat

M. Louis SARRAZIN

Mme Michele MALIVEL

JOURNEE DE FORMATION DES ELUS DE LAFE

LUNDI 12 MARS 2012
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SITE INTERNET DE LAFE

www.assemblee-afe.fr

LAssemblée des Francais de l'étranger bénéficie depuis avril 2011 d’'un nouveau site internet.
Les travaux de UAFE en commissions et en session pléniére sont mis en ligne a travers
les syntheses, questions écrites orales ou d’actualité, ainsi que les voeux, résolutions,
motions et avis émis par cette assemblée. Le public peut ainsi bénéficier d'une large

information sur l'ensemble des sujets intéressants les Francais établis hors de France.
Une photothéque est alimentée aprés chaque événement.

Par ailleurs, UAFE a souhaité mettre en place une lettre d’information. La premiére lettre
a été diffusée en janvier 2012. Linscription pour recevoir cette lettre est libre et peut étre
faite sur le site internet de UAFE.

Assemblée‘ des . Yid : 4
Frangais de I'étranger ﬁﬁ 2

LETTRE D'INFORMATION
N°1 JANVIER 2012 ~

L'EDITO

ASAVOIR

Les 155 membres de

I'AFE et les 12
sénateurs des Frangais
établis hors de France,
se réunissent quatre fois

par an au Ministére des
Affaires Etrangéres a
Paris.
-+ L'AFE : 4 sessions annuelles, un combat de
tous les instants En savolr plus,

L'Assemblée des Frangais de I'Etranger représente fes deux
millions cing cent mille Frangais établis hors de France. Elle est
leur unique instance élue de représentation politique. Elle
e i aner® ™ | D 05 au 0 mars 2012
) M 16éme session pléniére de
I'expatriation, elle est consultée par le gouvemement sur les n

) . " : I'AFE
sujets qui concement les Frangais résidant hors de France ou
sur [a présence frangaise dans le monde. C'est le ministre
d'Etat, Monsieur Alain Juppé, qui préside de droit 'Assemblée
des Frangais de ['étranger.

Les 22 et 23 Juln 2012
Réunion du bureau de
I'Assemblée

Lire la suite Voir tout I'agenda

Enseignement
Les aides & la scolarité : quel avenir ?

L'enseignement frangais hors de France est organisé et coordonné par
I'Agence pour 'Enseignement frangais & I'stranger, (AEFE) créée en 1990
qui anime un réseau de quelque 470 établissemenls dans 130 pays et
accueille 300 000 éléves, dont 111 000 frangais.

Lire la sulte

Lois et réglements
La simplification de la procédure de délivrance des piéces
d'identité biométriques (passeports)

La délivrance de piéces d'identité et de documents de voyage se fait par
Tadministration consulaire sur présentation d'une demande. Depuis le 28
juin 2009, les nouveaux passeports biométriques, valables 10 ans, sont
délivrés lors d'une comparution personnelle du demandeur au Consulat
puis remis lors d'une deuxi¢me comparution personnelle devant la méme
autorité. Ces formalités impliquent des déplacemenis qui compliquent la
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La dotation budgétaire pour UAssemblée des Francais de U'étranger (AFE) en 2011 était de 3410000 euros, montant duquel
il faut déduire les mesures de régulation budgétaire qui s'élevaient a 190 724 euros au début de Uexercice. Lenveloppe ainsi
révisée a di étre abondée de la somme de 170000 euros, par décision du directeur des Francais de l'étranger et de l'admi-
nistration consulaire, par redéploiement sur le programme 151, pour parvenir a la dotation effective de 3389000 euros.
Cette enveloppe révisée a permis de faire face aux dépenses annuelles.

EVOLUTION DES CREDITS
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2000000 €
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1000000 €
500 000 €

0€

L 4
L 4
L 4
L 4
L 4
L 4
L 4
L 4
L 4
L 4
L 4
L

2000 2002 2004 2006 2008 2010

2001 2003 2005 2007 2009 2011

Lexécution du budget en 2011 s’établit comme suit :

[1] indemnités (semestrielles et mensuelles) : 3157795 €
[2] organisation des sessions : 102565 €

[3] avance prestation 2012 :29160 €

[4] Internet: 48600 €

[5] impressions: 24425 €

[6] assurance des membres: 18470 €

[7] divers:3350€

Total général des dépenses en 2011 : 3384 365 €

Remontée de crédits en fin d’année vers le programme 151 : 4635 €.
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EXECUTION DU BUDGET
DE L'AFE 2011 ,
REPARTITION DES CREDITS

EXECUTION DU BUDGET
DE LAFE 2011 REPARTITION DES
CREDITS DE FONCTIONNEMENT

Dotation LFI 2011 : 3410 000 € Fonctionnement : 6 %

Impressions : 24 425 €
12% Internet : 48 600 €
23%

Dotation réellement disponible
en 2011:3 389000 €

» Avec prestations 2012
(assurances/site internet) :

- . 14 %
 Organisation des sessions :
102565 € i .
9% Divers : 3350 €

2%

¢ Indemnités : 94 %

Total : 208 100 €

Indemnités + assurance : 3 176 265 €

Fonctionnement
(dont avance prestations 2012) : 208 100 €

Total : 3384365 €

EXéCUTION DU BUDGET DE LAFE 2011
REPARTITION DU BUDGET « ORGANISATION DES SESSIONS »

e Fournitures : 1 100 €

1%

Déploiement informatique :
13600 €

« Assistantes et secrétariat
des commissions : 26 720 €
26 %

13%
Sonorisation du CCM : 8 500 €

8%

Transcription des débats :
13400 €
13%
Restauration : 24 290 €
24 %
* Mise en place de salles :
14955 €

15 %

BILAN COMPARATIF 2009-2010-2011

Evolution

2010-2011 2009-2011

‘ Evolution

INDEMNITES SEMESTRIELLES

ET MENSUELLES 3129584 €

268858 €

3112486 €
224365 €

3157795 €
208100 €

+1,45 %
-7,25%

+0,90 %
-22,6%

FONCTIONNEMENT
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Les efforts ont été maintenus en 2011 afin de réduire les frais de fonctionnement (organisation des réunions de I'AFE et
dépenses de fonctionnement courantes). Depuis 2009, ils ont baissé de plus de 22 %. Cette maitrise des cotits doit évidem-
ment se faire en harmonie avec les régles des marchés publics dans le cadre desquels les prestations propres a l'organisation
des sessions de I'AFE doivent désormais s’inscrire.

Il est également important que le Centre de conférences ministériel du MAE puisse accueillir les réunions de I'AFE afin de
ne pas avoir a faire face a des cotts de location de salles supplémentaires, non programmées dans les prévisions budgé-
taires initiales.

PRINCIPAUX POSTES DE DEPENSES
COMPARAISONS 2009-2010-2011

des sessions 2010-2011 2009-2011

Organisation ‘ 2009 ‘ 2010 ‘ 2011 Comparaison | Comparaison

LOCATION D'ESPACES

ET LOGISTIQUE 100446 € 31209 € 23455 € -24,85% -83,17 %
RESTAURATION 46042 € 24472 € 24290 € -0,74 % -47,25 %
ASSISTANTES/

SECRETARIAT 32443 € 26886 € 26720 € -0,62% -17,64 %
TRANSCRIPTION

DES DEBATS 13564 € 13226 € 13400 € +1,31 % -1.2%
DEPLOIEMENT

INFORMATIQUE 2920 € 1054 € 13600 € +1190 % +365 %
DIVERS 10764 € 2149 € 1100 € -49 % -90 %
TOTAL 206179 € 99000 € 102565 € +3,60 % -50%
INTERNET 28117 € 27209 € 48600 € +78,6 %* +72,85 %*
IMPRESSIONS 32041 € 19499 € 24425 € +25 % -23,77 %
ASSURANCE 18470 € 18470 € 18470 € constant constant
DIVERS 2520 € 1335 € 3350 € +150 % +33 %

* La hausse du poste «Internet» est liée a la création et mise en ligne du nouveau site de LAFE. Ce nouveau
site a été financé grace aux économies réalisées sur les autres frais de fonctionnement.

PREVISIONS DE DEPENSES 2012

A 18 470 € * Divers : 1500 €
ssurance Impressions : 25 000 €

Immobilisations marchés 2012/2013 : 28 530 €

Internet : 20 000 €

Organisation des sessions

e Indemnités : 3 196 500 € auCCM: 120000 €

LF12012:3 410000 €
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1/Le périmetre d’action, les missions, les moyens

LE PERIMETRE D’ACTION, LES MISSIONS
ET LES MOYENS DU PROGRAMME 151
«FRANCAIS A LETRANGER ET AFFAIRES CONSULAIRES »

Piloté par la Direction des Francais a
U'étranger et de ladministration consu-
laire, le programme 151 est constitué
de trois actions : U'action 1 « Offre d’un
service public de qualité aux Francais
a Uétranger»; Uaction 2 «Acceés des
éléves francais au réseau de 'Agence
pour Uenseignement francais a U'étran-
ger» (AEFE); laction 3 «Instruction
des demandes de visas ».

MVE ELODIE WEISS,
ADJOINTE AU RESPONSABLE
CELLULE BUDGETAIRE

Le programme 151 anime un réseau
de 233 postes, dont 92 consulats et
consulats généraux, 135 sections
consulaires d’ambassade, 5 chancelleries détachées et 1
antenne consulaire. Il est complété par un réseau trés dense
de 497 agences consulaires.

IL remplit une véritable mission de service public en direc-
tion des deux millions de Francais résidant a U'étranger, des
nombreux Francais de passage et des étrangers qui doivent
solliciter la délivrance d’un visa pour se rendre dans notre
pays.

En 2011, le périmeétre du programme 151 s’est élargi aux
activités suivantes : hospitalisations d’urgence, préparation
des élections législatives en 2012 (onze députés élus par les
Francais de U'étranger). En 2012, ce périmétre d’action est
resté constant.

Le réseau consulaire est en évolution permanente pour s’adap-
ter a ses nombreuses missions et aux réformes liées a la
révision générale des politiques publiques (RGPP).

> Un programme au centre de I’action consulaire

Le programme 151 est constitué de trois actions :

+ Laction 1: «Offre d'un service public de qualité aux Francais
a létranger ». Cette action se décline en plusieurs péles :
Assemblée des Francais de l'étranger, fonctionnement,
télé-administration, accueil et pole social. Elle regroupe les
principaux services publics accessibles a nos ressortissants
a l'étranger (état civil, aide sociale, élections).

+ L'action 2 : « Accés des éléves francais au réseau de TAEFE »
qui correspond a l'octroi de bourses scolaires en faveur des
enfants des familles a revenus modestes (24 700 éléves dans
toutes les classes en 2011), et de la prise en charge des frais

de scolarité des éléves de lycée (7 860 éléves hors boursiers
en 2011).

+ Laction 3 : «Instruction des demandes de visa». Cette
action est menée conjointement avec le ministére de I'Inté-
rieur. Elle ne comprend que les rémunérations des agents
des services des visas (dépenses de personnel). Toutefois,

laction 3 bénéficie d'un fonds de concours pour les frontiéres
extérieures, dans le cadre de la réhabilitation des services
des visas (1,3 M€ en 2012).

Le programme 151 collabore avec d’autres programmes du
ministére (programme 105 pour le fonctionnement, pro-
gramme 185 pour l'enseignement, programme 209 pour
certaines actions de coopération en matiére d’adoption
internationale) ainsi qu'avec d’autres ministeéres, tels que
ceux chargés de la Justice, et de la Famille dans le cadre de
l'adoption internationale. Depuis 2007, il travaille étroite-
ment avec le ministére de I'Intérieur, puisqu'une partie des
attributions du Département en matiére de politique des
visas, d’asile et d’immigration y a été transférée.

> Un programme en évolution constante

Les actions menées par le programme 151 doivent faire face
a de nouveaux enjeux, tout en tenant compte des exigences
de la révision générale des politiques publiques (RGPP) :

+ Larationalisation et la modernisation du réseau consulaire
dans le cadre de la RGPP. Celles-ci s’inscrivent dans une triple
contrainte : croissance continue du nombre de Frangcais &
létranger (+ 6 % en 2011 par rapport a 2010), diversification
et complexification des activités et des produits consulaires;
nécessité de contribuer a l'effort général de réduction du
déficit public. Le programme 151 doit donc a la fois adapter
son réseau a cette évolution tout en sauvegardant la qualité
des services offerts aux usagers.

+ Outre la charge de l'organisation des élections présiden-
tielles en 2012, c’est également au programme 151 que
revient celle de la premiére élection de onze députés élus par
les Francais de l'étranger. Cela a supposé un travail en amont
qui a débuté dés 'année 2010. Une dotation de 10,3 M€ a
été inscrite en LFI 2012 a cet effet.

+ La part croissante de l'aide a la scolarité, qui représente
34 % des crédits du programme 151 en LFI 2012, refléte
Paccés facilité au réseau des établissements de 'AEFE aux
Francais établis hors de France.

> Présentation des crédits du programme

Au titre de laloi de finances initiale (LFI) 2012, 368,4 M€ ont
été alloués au programme 151, dont 167,9 M€ hors dépenses
de personnel (cf. tableau ci-dessous). Sur ce montant, 10,1 M€
ont été « gelés» au titre de la réserve légale de précaution et
du fonds «Etat exemplaire ». Pour mémoire, le programme

151 a été soumis a un amendement parlementaire négatif
de 0,2 ME.
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Le programme 151 disposait en début de gestion des dota-
tions suivantes pour chacune de ses actions :

+ Les crédits de l'action 1, « Offre d'un service public de
qualité aux Francais a I'étranger » destinés a 'aide sociale et
al'administration de nos ressortissants s'élevaient a 42,4 M€
en LFI (titres 3 et 6). IIs ont été ramenés a 40,2 M€ en crédits
ouverts.

+ Entitre 2 (Dépenses de personnel), cette action disposait
de 158,5 M€ en LFI, soit 157,7 M€ en crédits ouverts. Ils
s’ajoutent aux crédits de titre 2 de l'action 3 soit 42 M€ (cf.
ci-dessous), pour atteindre un total de 200,5 M€ en LF]I, soit
199,5 M€ en crédits disponibles.

« Le montant des crédits de I'action 2, «Accés des éléves
francais au réseau de 'AEFE », destinés 4 I'aide 4 la scolarité,
s’élevait 4 125,5 M€ en LFI, ramenés 4 117,7 M€ en crédits
ouverts (titre 6 uniquement).

« L’action 3, «Instruction des demandes de visas» a été
dotée, uniquement en titre 2, de 42 M€ en LFI; soit 41,8
ME en crédits ouverts.

Dans le cadre du premier projet de loi de finances rectifi-
cative pour 2012, 1,137 M€ ont été annulés (crédits hors
titre 2), dont 1,1 M€ sur les crédits gelés et 0,037 M€ sur la
réserve parlementaire, autrement dit sur les crédits ouverts.
Les crédits (hors titre 2) du programme 151, diminués de
0,037 ME€, se sont donc établis 4 157,8 ME€.

Enfin, le programme bénéficie pour son action 3 d’'un fonds
de concours de 1,3 M€ provenant du fonds européen pour
les frontiéres extérieures. Ces crédits sont destinés & couvrir
les dépenses de réaménagement et de réhabilitation des
services des visas des postes consulaires.

CREDITS DU PROGRAMME 151 - EVOLUTION 2011/2012

Unités de budgétisation

Part des
unités dans
la LFI 2012

LFI1 2011
AE=CP

LF12012
AE=CP

Variation LFI
2012/2011

ACTION 1

ADMINISTRATION DES FRANCAIS

33642275 42449 427 26,2% 9.8 %

POLE «ASSEMBLEE DES FRANCAIS DE LETRANGER»
FONCTIONNEMENT DE LASSEMBLEE DES FRANCAIS DE LETRANGER 3378891 3410000 0,9 % 1.0 %
POLE FONCTIONNEMENT DFAE 8177285 17675727 | 116,2% 2,4%
ORGANISATION DES ELECTIONS 592544 10294000
FRAIS DE TOURNEE ET REPRESENTATION DES POSTES 2945877 2755727 -6,5%
AGENCES CONSULAIRES 1184098 1296000 9,5 %
SERVICE CENTRAL DE L'ETAT CIVIL 1332730 1295000 -2.8%
ACHATS IMPRIMERIE NATIONALE - DOCUMENTS SECURISES 690641 697000 0,9 %
ENTRETIEN DES CIMETIERES CIVILS FRANCAIS A LETRANGER 592544 548000 -7.5%
ADMINISTRATION CENTRALE (MISSIONS - RECEPTIONS - ETUDES) 394122 363000 -7.9%
MAISON DES FRANCAIS DE L'ETRANGER 147 641 149000 0,9 %
ADOPTION INTERNATIONALE (T3+T6] 297088 278000 -6,4%
POLE TELEADMINISTRATION ET ACCUEIL
INFORMATIQUE 1998599 1395000 -30,2% 0,6 %
POLE SOCIAL 19602000 19602000 0,0% 5,7 %
AIDE SOCIALE| 16235000 16235000 0,0 %
HOSPITALISATIONS D’'URGENCE 498000 498000 0,0 %
CAISSE DES FRANCAIS DE L'ETRANGER 498000 498000 0,0 %
EMPLOI ET FORMATION PROFESSIONNELLE 797000 797000 0,0 %
SOCIETES FRANCAISES DE BIENFAISANCE 398000 398000 0,0 %
RAPATRIEMENTS 797000 797000 0,0 %
CENTRES MEDICO-SOCIAUX 279000 279000 0,0 %
SUBVENTION A DES ORGANISMES D'ASSISTANCE 100000 100000 0,0 %
RESERVE PARLEMENTAIRE 485500 366700 | -24,5% 0,1%
ACCES DES ELEVES FRANCAIS AU RESEAU DE LAEFE 119000000 | 125500000 5% 34,6 %
BOURSES SCOLAIRES ET PRISE EN CHARGE DES FRAIS DE SCOLARITE| 119000000 | 125500000 5% 34,6 %
TOTAL CREDITS HORS TITRE 2 152642275 | 167949427 10,0 % S
TITRE 2 190896508 | 200738503 5,2 % 55,6 %
TOTAL GENERAL 343538783 368687930 7,3% 100 %
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LA DEMARCHE DE PERFORMANCE

ET DE CONTROLE DE GESTION A LA DFAE

Dans le cadre de la Lolf, le programme
151, mis en ceuvre par la DFAE, poursuit
un objectif unique, consistant a
«assurer un service consulaire de
qualité ». Celui-ci s’adresse a un large
public d'usagers, qu’il s’agisse des
Francais expatriés, de nos ressortis-
sants de passage a l'étranger, ou
encore des étrangers candidats a un
séjour en France et a Uobtention d’un
visa. Dans un esprit de transparence,
le programme 151 est, historiquement,
l'un des premiers programmes bud-
gétaires a s'étre associé a la démarche
de performance initiée par la Lolf. Au cceur de cette démarche,
une exigence : la recherche d’'une qualité constante des
services rendus aux usagers et la mise en ceuvre a ce titre
d’un pilotage optimal des activités consulaires. Trois groupes
d’indicateurs permettent de donner toute la mesure des
efforts déployés par le réseau consulaire a cet effet, en termes
de qualité du service rendu a lusager (délais de délivrance),
en termes d’efficience et de maitrise des deniers publics
(colts de délivrance des titres d’identité et des visas), ainsi
qu’en termes d’efficacité (nombre moyen de documents
délivrés par chaque agent consulaire).

M. CORENTIN FAICHE,
GESTIONNAIRE CELLULE
STATISTIQUES ET CONTROLE
DE GESTION

> La démarche de contréle de gestion

Au sein de Uadministration
centrale

Le Service central d’état civil (SCEC) et le Centre de traitement
des documents sécurisés (CTDS) constituent la vitrine la
plus visible de l'activité consulaire du ministére des Affaires
étrangéres, en France. La démarche de pilotage et de perfor-
mance est au coeur de l'activité de ces deux « services-métier »
nantais qui sont, au quotidien, au plus proche contact des
usagers du service public mis en ceuvre par la DFAE. Le
contrdle de gestion a permis, depuis son déploiement en
2006, de valoriser 'aspect particuliérement quantifiable de
Pactivité de ces services, en établissant un ensemble d’indi-
cateurs représentatifs, en collaboration avec les responsables
du SCEC et du CTDS. Les tableaux de bord font I'objet d'un
examen régulier par les services concernés et le secrétariat
du programme 151, réunis en comités de contréle de gestion.
L'analyse de ces différents indicateurs, prés d’une centaine,
permet d’identifier clairement les secteurs d’activité prio-
ritaires, d’anticiper les besoins en personnel et d’ajuster en
conséquence les orientations et les affectations données aux
agents. Ce pilotage est la condition d’'une mise en adéquation
optimale des moyens en personnel alloués aux services, avec
les priorités et les missions de l'activité consulaire, par nature
évolutives. Les indicateurs du contréle de gestion mettent
ainsi en valeur la réactivité et la capacité d’adaptation du
service public que rendent le SCEC et le CTDS.

Dans le réseau consulaire

Le contrdle de gestion est opérationnel dans les consulats
depuis 2007. ATissue d’une phase pilote ayant permis d’appré-
hender au mieux la diversité des services consulaires et les
spécificités auxquelles certains postes sont confrontés, une
série d’'indicateurs a été mise en place afin de rendre compte
de leurs activités consulaires. Plusieurs thémes principaux ont
été distingués (administration des Frangais, état civil, affaires
sociales, visas), et les indicateurs permettent de mettre en
perspective, pour chaque prestation, les éléments suivants :
- les volumes traités;

— le cotit de la prise en charge de ces activités, du point de
vue du contribuable (exemple : coiit unitaire de la délivrance
d'unvisa) ;

— le nombre moyen de traitements par agent (par rapport
aux moyens mis en place);

- laqualité du service rendu (délais de délivrance/traitement
des dossiers).

Appliqué aux affaires consulaires, domaine trés exposé média-
tiquement et offrant un éventail de services clairement iden-
tifiés par les usagers, le controdle de gestion se révéle un outil
d’analyse précieux. Il permet, notamment, de donner une
juste mesure de I'accroissement des charges supportées par
les postes du réseau consulaire, tout en apportant un éclairage
précis et rationnel sur la gestion des ressources humaines.
Fondé sur une vision toujours plus précise de l'activité, le
contrdle de gestion participe en effet a l'optimisation de la
gestion des moyens des postes, en identifiant efficacement
les besoins en termes de personnels.

En 2012, l'application du controle de gestion des activités
consulaires est effective dans vingt-deux pays, plus précisé-
ment dans les quarante postes suivants :

ALLEMAGNE (Berlin, Francfort, Munich), AUTRICHE
(Vienne), BELGIQUE (Bruxelles), BRESIL (Brasilia, Rio De
Janeiro, Sao Paulo), CANADA (Montréal, Québec, Toronto,
Vancouver), CHINE (Canton, Hong-Kong, Pékin, Shanghai),
ESPAGNE (Barcelone, Madrid), ETATS-UNIS (New York,
Washington), HONGRIE (Budapest), INDE (Bangalore,
Bombay, Calcutta, New Delhi, Pondichéry), JORDANIE
(Amman), MALI (Bamako), MAROC (Rabat), MEXIQUE
(Mexico), NOUVELLE-ZELANDE (Wellington), REPUBLIQUE
TCHEQUE (Prague), ROYAUME-UNI (Londres), RUSSIE
(Ekaterinbourg, Moscou, Saint-Pétersbourg), SENEGAL
(Dakar), SLOVAQUIE (Bratislava), SUISSE (Genéve),
THAILANDE (Bangkok).

En collaboration avec les autres programmes ministériels, la
DFAE a procédé 4 un élargissement progressif de '‘échantillon
de postes couverts par le contréle de gestion. Aprés une
phase de consolidation en 2010-2011, le programme 151
est désormais prét a élargir 'éventail de postes consulaires
associés 4 cette démarche de pilotage, sappuyant pour ce
faire sur la nouvelle interface COGES déployée au premier
semestre 2012 (cf. infra).
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> Une démarche orientée vers I'optimisation

de la performance

La démarche de performance participe d’'une évolution dans
les modes de gestion et de pilotage du programme 151. Elle
répond a la demande du Parlement et a T'obligation faite a
l'administration de rendre des comptes tant du point de vue
del'usager, que du contribuable (Projets et Rapports annuels
de performance). Loptimisation de la performance des services
del'administration consulaire nécessite la définition préalable
d’un objectif («assurer un service consulaire de qualité ») dont
la réalisation est ensuite mesurée par le suivi d’'indicateurs
adéquats. Il convient cependant d’observer que la fixation
de cibles reste un exercice de prévision difficile, dans un
environnement ol les moyens sont par essence limités, et
ou les parameétres extérieurs, parfois difficilement prévisibles
(niveau de la demande de services consulaires, évolution du
nombre de ressortissants résidant dans les circonscriptions,
etc.), peuvent se relever contraignants (législation nationale
et internationale, partage de tutelle, etc.).

En 2011, année préélectorale ou l'activité consulaire dans
son ensemble a connu un accroissement significatif, les
indicateurs du contréle de gestion ont permis de rendre
compte de la constance de la qualité des services rendus aux
usagers, notamment en termes de délais de traitement des
demandes de passeports :

— passeports : malgré une charge fortement accrue de l'acti-
vité avec une augmentation du nombre de passeports délivrés
de prés de 26 % (prés de 195 000 passeports délivrés), le délai
moyen de délivrance des passeports dans le réseau consulaire
s’établit 4 10,7 jours en 2011. Cette bonne performance
s’explique par un processus rodé depuis la mise en place du
systéme TES (pour «titres électroniques sécurisés»), et la
poursuite de I'acheminement direct des titres vers trente
postes consulaires qui représentent 54 % des demandes de
passeports recues;

— CNIS : le délai moyen de délivrance des quelque 88000
cartes nationales d’identité sécurisées délivrées par les postes
du réseau consulaire en 2011 s’établit 4 59,7 jours, soit en
moyenne 10 jours de plus qu’en 2010. L'acheminement
direct des CNIS depuis le centre de production de Limoges
concernait 109 postes en 2011, traitant 95 % des demandes.
Les délais d’acheminement des cartes d’identité pourront
diminuer significativement lorsque le passage au systéme
TES (carte d’identité électronique) entrera en vigueur;

~ Etatcivil : au Service central de Iétat civil 2 Nantes, le délai
moyen de délivrance de copies et d’extraits d’actes s'établit &
1,6 jour (contre 2,2 en 2010) lorsque la demande est déma-
térialisée (ce qui correspond 4 82 % des demandes) et 5 jours
lorsque la demande arrive par courrier. Ces résultats positifs
sont en partie liés a la généralisation a tous les services du
SCEC de l'activité de délivrance de copies et extraits d’actes.

> Déploiement de COGES au premier semestre 2012
Développée en paralléle de 'expansion
progressive du contréle de gestion dans
le réseau consulaire, la base de données
COGES («COntrole de GEStion ») est entrée
dans sa phase opérationnelle et 'accés 4 cet
outil innovant de restitution de lactivité
consulaire des postes a été rendu effectif au cours du premier
semestre 2012.

COGES s’intégre pleinement dans la démarche de contréle de
gestion du programme 151 mise en place depuis 2007 dans
les postes consulaires, en ce que cette application constitue
tout autant un outil performant de collecte et d’analyse des
statistiques d’activité consulaire des postes, qu'un instru-
ment convivial de restitution de ces données sous la forme
de tableaux de bord, et comptes rendus mensuels d’activité.
COGES a vocation a devenir un véritable outil d’aide 4 la
décision a 'usage des chefs de postes consulaires, et des
chefs de chancellerie ou de sections consulaires d’ambas-
sade. Plusieurs types de documents sont mis a disposition,
reprenant la typologie précisée plus haut (administration des
Frangais, état civil, visas, affaires sociales) :

- comptes rendus mensuels d’activité;

- tableaux de synthése annuelle, offrant une comparaison
trimestrielle avec les données de 'année précédente, et une
mise en contexte régionale;

- tableaux de bord thématiques;

Lelancement de COGES répond également aux efforts d’auto-
matisation et de facilitation des collectes de données, afin
de révéler plus encore l'aspect opérationnel du controéle
de gestion, et de souligner I'intérét de disposer d’un outil
d’aide au pilotage. Ainsi les usagers peuvent consulter les
comptes rendus des années précédentes, et avoir une image
précise de l'évolution de l'activité consulaire dans leur poste.
Au-dela des données brutes d’activité, les commentaires
des responsables des services consulaires dans les postes
apportent également un éclairage plus précis sur les varia-
tions éventuelles d’activité.

A terme, la mise en place de COGES permettra d’élargir plus
facilement 'échantillon de postes participant 4 la démarche
de controéle de gestion du programme consulaire, dans la
mesure ou la charge de travail nécessaire 2 la saisie et au
traitement des données pour chaque poste sera considéra-
blement diminuée. Par ailleurs, le programme 151 joue un
r6le pilote avec le déploiement de COGES, puisque d’autres
programmes ministériels, notamment le P105, pourront étre
amenés a terme 4 associer COGES a leurs propres démarches
de controle de gestion.
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EVOLUTION DU RESEAU CONSULAIRE FRANCAIS

> Un réseau en constante
adaptation...

Dans un monde en mouvement, le
réseau consulaire doit évoluer pour
mieux accompagner les communautés
francaises 4 I'étranger et s’adapter a
leurs besoins. Clest sur la base de ce
principe que sont menées réguliére-
ment des réflexions d’adaptation et de
rationalisation qui s’inscrivent dans
le droit fil des mesures d’évolution du
réseau mises en ceuvre jusqu’a présent.
Cette restructuration du réseau consu-
laire est nécessaire pour tenir compte du poids de nos com-
munautés dans les nouvelles zones de croissance économique
dans le monde, de nos priorités politiques, de nos intéréts
économiques et culturels mais aussi des contraintes liées
aux moyens humains et budgétaires disponibles. Elle doit
également intégrer les avancées en matiére de citoyenneté
européenne.

M. SERGE GUYOMARD,
ADJOINT AU RESPONSABLE
DE LA CELLULE RESSOURCES
HUMAINES ET FORMATION

Les exercices de redéploiement du réseau consulaire s’effec-
tuent dans un contexte marqué par une triple contrainte de
croissance continue des communautés francaises a I'étranger,
évaluée 2 4 % en moyenne annuelle, de diversification et
complexification des activités consulaires® et de nécessité de
contribuer a l'effort général de réduction des charges publiques
imposé par la révision générale des politiques publiques?.

Au cours de la derniére décennie, le réseau consulaire francais
a considérablement évolué avec :

+ 15 fermetures de postes consulaires
+ 17 transformations de consulats généraux de plein exercice
en consulats généraux d'influence a gestion simplifiée, prin-
cipalement dans les Etats membres de 'Union européenne;
+ 10 transformations de consulats généraux en sections
consulaires d’'ambassade?;

3.
’

1 Généralisation de la motivation du refus de visa, biométrie, élection des
députés élus par les Francais établis hors de France, etc.

2 Leréseau consulaire reste notamment concerné par deux mesures struc-
turelles au titre de la RGPP : mesure n° 72 « Optimisation des processus
métiers consulaires » et mesure n° 74 « Adapter le réseau consulaire a la
vision cible 2013 ».

3 Alicante, Lausanne, Génes, Ottawa — section consulaire —, Berne — section
consulaire —, Sfax, Garoua, Valence, Palma, Saint-Louis du Sénégal, Malaga,
Osaka — Kobé, Port-Gentil, Anvers et Liége.

4 Hambourg, Recife, Alexandrie, La Nouvelle-Orléans, Dusseldorf,
Sarrebruck, Cracovie, Stuttgart, Porto, Séville, Karachi, Bilbao, Naples,
Turin, Haifa et Moncton-et-Halifax, Thessalonique. Il s’agit de structures
légéres, qui conservent vis-3-vis des autorités locales toutes les compétences
et prérogatives prévues par la convention de Vienne sur les relations consu-
laires, mais dont les attributions en matiére de gestion des communautés
francaises sont limitées a la protection consulaire stricto sensu et 4 I'orga-
nisation des élections, toutes les autres tiches administratives (inscription
au Registre mondial, délivrance de titres d’identité et de voyage, tenue
des listes électorales...) étant effectuées par un autre poste consulaire (dit
«poste de rattachement »).

5 Athénes, Lomé, Lisbonne, Monaco, Bangui, Yaoundé, Djibouti, Cotonou,
Luxembourg, Djouba.

+ 16 ouvertures de consulats généraux$, de consulats a
gestion simplifiée 7 et de sections consulaires d’'ambassade 8.

Depuis 2009, les exercices imposés par la révision générale
des politiques publiques ont conduit 4 1a mise en place de cing
poles consulaires régionaux : 4 Vienne, au Guatemala, a San
José de Costa Rica, a Buenos Aires et a Riga (ce dernier pole
étant uniquement compétent pour les visas). Ces poles sont
chargés d’assurer le service d’appui de l'activité consulaire
de plusieurs pays d'une méme zone. La gestion des commu-
nautés francaises dans ces pays est assurée directement par
le poste consulaire de rattachement.

> ... mais qui demeure globalement stable

Malgré une restructuration importante, notamment en
Europe, et contrairement a une idée répandue, le réseau
consulaire francais demeure globalement stable. Il se main-
tient au second rang mondial par sa taille et au premier rang
par l'éventail des services offerts, notamment en regard de
ceux de nos principaux partenaires européens.

Au 1" janvier 2012, le réseau est constitué de 233 postes,
dont 92 consulats et consulats généraux, 135 sections consu-
laires d’'ambassade, 5 chancelleries détachées et 1 antenne
consulaire. Il est complété par un réseau trés dense d’environ
500 agences consulaires®. Les emplois temps plein (ETP)
alloués au réseau consulaire au projet de loi de finances 2012
s’établissent a 2 810 unités 1.

Ce réseau ala charge d’'une population de presque 1,6 million
de Francais inscrits au Registre mondial au 31 décembre 2011
etillui appartient de rendre, a cette communauté expatriée
ainsi qu’aux Francais de passage a I'étranger, des services de
plus en plus nombreux et complexes.

Le ministére des Affaires étrangéres veille a ce que la réforme
duréseau et la modernisation de I'administration consulaire
soient accomplies en tenant le plus grand compte des besoins
légitimes de nos compatriotes expatriés. L'impératif de
protection des Francais résidant a 'étranger ou de passage,
en particulier, ne peut étre remis en cause. Enfin, cette
réforme ne seffectuera pas au détriment de notre rayonne-
ment a l'étranger et de la qualité des services rendus a nos
concitoyens.

6 Chengdu, Shenyang, Ekaterinbourg, Annaba, Oran, Bangalore, Calcutta.
7 Kyoto, Erbil, Calgary.

8 AuTadjikistan, au Monténégro, en Afghanistan, en Moldavie, au Kosovo,
et au Rwanda.

9 497 agences tenues par des consuls honoraires au 31 décembre 2011
(source FAE/SFE/ADF).

10 Dont 1099 dela catégorie LOLF G2, 80 de la catégorie LOLF G3 et 1 668
de la catégorie G5.
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2|Evolution de la population francaise
inscrite au Registre mondial
des Francais établis hors de France

Au 31 décembre 2011, 1594303 de nos compatriotes étaient inscrits au Registre mondial des Francais
établis hors de France, soit une hausse de 6 % par rapport a l'année précédente. Cette augmentation,
bien supérieure a celle observée en 2010 (le nombre d’inscrits au registre avait alors progressé de
2,3 %), est également supérieure a la tendance moyenne d’accroissement de la communauté francaise
a l'étranger, a savoir une croissance annuelle moyenne stabilisée de U'ordre de 3 % ''. Cette croissance
du nombre de Francais inscrits au registre est a mettre en relation avec les élections présidentielles
et législatives de 2012 et les dispositifs de sensibilisation et d’information des Francais a U'étranger
mis en place pour cette occasion

MVE MAGALI DECROSSAS,
RESPONSABLE

CELLULE STATISTIQUES
ET CONTROLE

DE GESTION

EVOLUTION DE LA POPULATION FRANCAISE
INSCRITE DANS LE MONDE DE 1995 A 2011

En Europe occidentale
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11 Croissance annuelle moyenne mesurée sur les cinq derniéres années.

RAPPORT DU DIRECTEUR DES FRANCAIS A L'ETRANGER ET DE U'ADMINISTRATION CONSULAIRE 3 1



lI>LA DIRECTION DES FRANCAIS A L’ETRANGER ET DE L’ADMINISTRATION CONSULAIRE

EVOLUTION DE LA POPULATION FRANCAISE
INSCRITE DANS LE MONDE DE 1995 A 2011

Hors Europe Occidentale
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Au cours des dix derniéres années, le nombre de Francais
inscrits au registre a augmenté de prés de 60 %, soit un taux
annuel moyen de plus de 4 %2, avec des ruptures de ten-
dances occasionnelles. Ces derniéres tiennent essentiellement
au fait que les caractéristiques sociodémographiques d’'une
population sont étudiées & 'aide d’'un répertoire administra-
tif. D’une maniére générale, chaque fois que les évolutions
mesurées dépassent un certain seuil, par exemple plus de
5 % pour les pays ot l'on compte un grand nombre d’inscrits,
il est trés probable que le phénomeéne ne s’explique pas uni-
quement par des facteurs sociaux ou démographiques, mais
qu’il soit lié & des modifications du dispositif d’inscription
ou a des facteurs extérieurs. A titre d’exemple, la rupture
de tendance observée dés 2006 doit étre mise au regard
de la perspective de l'élection présidentielle de 2007, qui a
incité de nombreux francais a s’inscrire au registre. Ce méme
événement explique en partie la diminution du nombre
d’inscrits constatée en 2007, du fait du nombre important de
radiations effectuées sur le registre. De méme, la préparation
des élections de 2012, qui a commencé dés fin 2010 avec le
début de la révision des listes électorales (dont les effets sont
apparus au dernier trimestre 2010) a une incidence directe
sur le nombre d’inscriptions au registre au cours de I'année
2011 (+ 6 % d’inscrits au registre en 2011).

On peut également rappeler que, sans constituer une obliga-
tion, I'inscription au Registre mondial est vivement conseillée.
De ce fait, et particuliérement en Europe et en Amérique
du Nord, un certain nombre de nos compatriotes francais
expatriés ne se font pas connaitre des services consulaires.
Le volume de la population francaise établie a 'étranger s’est
accru en 2011 de plus de 90 000 inscrits au registre. Selon
les régions géographiques, cette augmentation n'est cepen-
dant pas uniforme. En comparant I'’évolution par régions

12 Calcul du taux annuel moyen sur la période 2000-2011.

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Proche et Moyen-Orient Afrique du Nord

Afrique non francophone

Europe de UEst

géographiques a I'évolution mondiale constatée en 2011, il
convient de distinguer les trois profils qui suivent.

LES EVOLUTIONS REGIONALES

> Les régions'® ol le nombre d’inscrits au registre
progresse dans des proportions proches de celle
constatée au niveau mondial, soit +6 % en 2011

C’est le cas en Europe occidentale, en Europe de 'Est, en
Amérique centrale et du Sud, ainsi qu'en Afrique du Nord
et en Afrique non francophone.

13 Afrique du Nord : Algérie, Libye, Maroc, Tunisie.

Afrique francophone : Bénin, Burkina, Burundi, Cameroun, République
Centrafrique, Comores, Congo, Céte d’Ivoire, Djibouti, Gabon, Guinée,
Madagascar, Mali, Maurice, Mauritanie, République démocratique du
Congo, Rwanda, Sénégal, Tchad, Togo.

Afrique non francophone : Afrique du Sud, Angola, Botswana, Cap-Vert,
Ethiopie, Ghana, Guinée-Bissau, Guinée- Equatoriale, Kenya, Mozambique,
Namibie, Nigeria, Ouganda, Seychelles, Soudan, Tanzanie, Zambie,
Zimbabwe.

Amérique centrale et du Sud : Argentine, Bolivie, Brésil, Chili, Colombie,
Costa Rica, Cuba, République Dominicaine, Equateur, Guatemala, Haiti,
Honduras, Jamaique, Mexique, Nicaragua, Panama, Paraguay, Pérou,
Sainte-Lucie, Salvador, Suriname, Trinité-et-Tobago, Uruguay, Venezuela.
Amérique du Nord : Canada, Etats-Unis.

Asie — Océanie : Afghanistan, Australie, Bangladesh, Birmanie, Brunei,
Cambodge, Chine, Corée du Sud, Fidji, Inde, Indonésie, Japon, Laos, Malaisie,
Mongolie, Népal, Nouvelle-Zélande, Pakistan, Papouasie-Nouvelle-Guinée,
Philippines, Singapour, Sri Lanka, Taiwan, Thailande, Vanuatu, Vietnam.
Europe de I'Est : Albanie, Arménie, Azerbaidjan, Biélorussie, Bosnie-
Herzégovine, Bulgarie, Croatie, Estonie, Géorgie, Hongrie, Kazakhstan,
Lettonie, Lituanie, Macédoine, Moldavie, Ouzbékistan, Pologne, Roumanie,
Russie, Slovaquie, Slovénie, République tchéque, Tadjikistan, Turkménistan,
Ukraine, Yougoslavie.

Europe occidentale : Allemagne, Andorre, Autriche, Belgique, Chypre,
Danemark, Espagne, Finlande, Gréce, Irlande, Islande, Italie, Luxembourg,
Malte, Monaco, Norvége, Pays-Bas, Portugal, Royaume-Uni, Saint-Siége,
Suéde, Suisse, Turquie.

Proche et Moyen-Orient : Arabie Saoudite, Bahrein, Egypte, Emirats arabes
unis, Iran, Iraq, Israél, Jérusalem, Jordanie, Koweit, Liban, Oman, Qatar,
Syrie, Yémen.
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Le nombre d’inscrits en Europe occidentale augmente cette
année de 5,9 % (soit 43 345 inscrits supplémentaires).

En volume, les plus fortes hausses sont observées :

- en Suisse, ol le nombre d’inscrits au registre s’accroit de
10635 pour s’établir 4 155 743 inscrits, soit une augmenta-
tion de 7,3 % en 2011. La Suisse reste, comme en 2010, le
premier pays en nombre de Francais inscrits sur le registre;
- au Royaume-Uni, l'accroissement du nombre d’inscrits
au registre est de 8,5 %. Le nombre d’inscrits, qui était
quasi stable entre 2009 et 2010, passe ainsi de 113655 au
31 décembre 2010 a4 123 306 au 31 décembre 2011 ;

- en Belgique, le nombre de personnes inscrites au registre
augmente de 8,1 %, soit un accroissement de 8 190 inscrits.
Avec des taux de croissance supérieurs ou égaux a 10 %,
Malte, la Finlande, la Suéde, I'Islande et le Luxembourg,
connaissent les taux de croissance les plus importants de
cette zone. Aprés une baisse de 9,4 % en 2010, le nombre de
Francais inscrits au registre s’accroit de 14,2 % en Finlande
pour s’établir a 2 569 inscrits en 2011.

La Turquie, avec un taux de croissance de 8,5 %, compte
6630 Francais inscrits au registre en 2011. En Autriche et
au Danemark, le nombre de Frangais inscrits au registre aug-
mente de 7,2 % (+ 542 inscrits) et 6,3 % (+ 311 inscrits). Les
communautés francaises établies en Espagne et en Norvége
augmentent de plus de 5 %. En Italie, au Portugal et en
Irlande, les taux de croissance sont moins soutenus (3,9 %,
3,5% et 3,4 % en 2011).

Les effectifs d'inscrits dans les autres pays d’Europe occiden-
tale connaissent une croissance plus modeste en 2011. La
communauté francaise en Allemagne s’accroit de 2,4 %, pour
un total de 114 372 inscrits. Aux Pays-Bas, elle s’accroit de
1,4 % en 2011 et compte désormais 23 934 inscrits. En Gréce,
le nombre d’inscrits au registre diminue en 2011 (-1,1 %).

Lapopulation inscrite au registre en Europe de 'Est augmente
de 5,1 % s’établissant a 29 847 inscrits au 31/12/2011. En
Pologne et en Russie, premiers pays de cette zone en nombre
d’inscrits, le nombre de Francais inscrits au registre croit
respectivement de 7 % et 6,2 % en 2011.

L’Amérique centrale et du Sud enregistre dans son ensemble
prés de 4 500 inscriptions supplémentaires en 2011, soit une
hausse de 4,8 %, pour une communauté de 97117 Francais
inscrits. Dans des volumes différenciés, I'accroissement
est important en Colombie, en République Dominicaine,
en Haiti, en Jamaique, au Panama et au Suriname (ot 'on
observe des taux de croissance supérieurs a 10 %). Le Brésil,
premier pays de cette zone en nombre d’inscrits, connait un
taux de croissance de 5,9 % et le nombre d’inscrits passe de
18757 en 2010 2419858 en 2011.

L’Afrique du Nord se caractérise en 2011 par une croissance
de 5,1 % de la taille de la communauté francaise, avec ses
94789 inscrits au registre (90153 en 2010). Tandis que le
Maroc et la Tunisie connaissent un accroissement du nombre
d’inscrits de plus de 7 % (avec des communautés francaises
de respectivement 44 000 et 21 552 inscrits), 'Algérie enre-
gistre une augmentation du nombre de Frangcais inscrits de
1,9 %, aprés quatre années consécutives de baisse. En Libye,
le nombre de Francais inscrits au registre baisse de 45 %
(742 inscrits en 2010 et 407 en 2011).

L'Afrique non francophone, qui constitue la plus petite zone
géographique du réseau avec 1,2 % des Francais inscrits dans
le monde, connait une augmentation du nombre d’inscrits
auregistre de 6,6 % en 2011. L'évolution des communautés
des pays qui composent cette zone est hétérogéne. Parmi
les pays ou l'on compte le plus grand nombre de Francais, la
communauté reste stable en Afrique du Sud, et croit au Nigéria
de 7,5 %. Laugmentation du nombre de Francais inscrits au
registre au Kenya est importante (+18,5 % en 2011).

> Les régions dans lesquelles la population expatriée
connait une forte expansion en 2011 : ’Asie-Océanie
et ’Amérique du Nord enregistrent des taux

de croissance supérieurs a 8 % en 2011

L'Amérique du Nord compte 202 014 ressortissants francais
inscrits au registre dont environ 122 700 aux Etats-Unis
(3¢ pays d’accueil des Franqais résidant a I'étranger) et plus
de 79300 au Canada (7¢ pays). En 2011, la croissance du
nombre de Francais inscrits au registre est plus importante
au Canada (11,1 %) qu’aux Etats-Unis (6,6 %). Comme en
2010, la répartition entre les deux pays qui composent cette
zone est légérement modifiée au bénéfice du Canada.

Larégion Asie-Océanie a compté cette année plus de 11000
inscrits supplémentaires (+ 10,8 %) ; elle dépasse aujourd’hui
les 110000 inscrits au registre. Dans cette région, 7 pays ont
des taux de croissance supérieurs a 15 %. Ainsi, 'Indonésie
voit le nombre de Francais inscrits au registre croitre de
22,2 %, pour atteindre 3 564 inscrits en 2011. La Chine, avec
un taux d’accroissement du nombre d’inscrits au registre
de 11,4 % se situe dans la moyenne de la zone. Alors que la
majorité des pays de cette région connait un accroissement
du nombre de Francais inscrits au registre, deux pays enre-
gistrent une diminution du nombre d’inscrits : le Népal et le
Pakistan ot les variations affichent respectivement — 6,4 % et
-3,3% (218 et 578 inscrits fin 2011). Seul le nombre d’inscrits
auregistre en Corée du Sud reste stable entre 2010 et 2011.

> Les régions dans lesquelles I’expansion

de la communauté francaise est plus faible

que PPaccroissement mondial constaté en 2011 :

le Proche et Moyen-Orient et I’Afrique francophone

Larégion du Proche et du Moyen-Orient connait un accrois-
sement du nombre de Francais inscrits au registre de 2,9 %
en 2011, inférieur au taux de croissance enregistré en 2010
(+5,1 %). L'évolution du nombre de Francais inscrits au
registre dans les différents pays de cette zone est assez
hétérogéne. La Jordanie, la Syrie et le Yémen connaissent
une baisse du nombre d’'inscrits au registre en 2011 (- 2,6 %,
-12,3 % et —29,1 %). La baisse du nombre d’inscrits en Syrie
estliée 4 la fermeture de l'agence consulaire d’Alep en 2011.
Le nombre d’inscrits au registre 3 Jérusalem et en Israél reste
quasiment inchangé par rapport 22010 (- 0,1 % et - 0,3 %).
Israél reste cependant le plus grand pays en termes d’inscrits
au registre de cette zone (43 % de la population de la zone
avec 58840 inscrits). Parmi les plus forts accroissements,
I'Arabie Saoudite, les Emirats arabes unis et I'Iraq ont des
taux d’accroissement supérieurs a 10 % en 2011 (10,6 %,
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15,2 % et 73 %). Le fort taux d’accroissement constaté en Iraq
s’explique notamment par la forte progression du nombre
de Francais inscrits & Erbil, qui passe de 48 en 2010 a 100
en 2011, soit une augmentation de 108,3 %.

L’Afrique francophone connait un accroissement de 3,9 % en
2011, plus qu’en 2010 (+ 2,3 %), mais inférieur a I'évolution
du nombre d’inscrits toutes zones géographiques confon-
dues en 2011. En Céte d’'Ivoire, & Madagascar et au Niger,

le nombre d’inscrits au registre reste quasiment stable au
cours de 'année (respectivement 1 %, —0,3 %, —-0,9 % au
31/12/2011). Madagascar, le Sénégal, la Céte d’Ivoire et le
Gabon, qui regroupent 53 % des Francais inscrits dans cette
zone, enregistrent un taux de croissance annuel moyen de
2 % en 2011. Les Comores voient le nombre d’inscrits au
registre croitre de 349 personnes en 2011 (+ 21,5 %).

LES PAYS OU LA PRESENCE FRANCAISE EST LA PLUS FORTE

Les cing premiers pays oi 'on compte le plus grand nombre
de nos concitoyens sont les suivants : la Suisse, le Royaume-
Uni, les Etats-Unis, 'Allemagne et la Belgique. Ces pays
accueillent chacun une communauté supérieure a 100000

Francais inscrits, et regroupent a eux seuls prés de 40 % des

Francais établis a I'étranger. Les cing suivants accueillent plus
de 40 000 Frangais chacun. Ainsi, les dix premiers pays figu-
rant dans la liste ci-dessous représentent 60 % des Francais
inscrits au registre.

| 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 |Evol. 11/10
SUISSE 128701 129872 132784 138349 143870 145108 155743 7,3 %
ROYAUME-UNI 102470 111186 107914 112660 113127 113655 123306 85 %
ETATS-UNIS 106099 116438 111875 117076 115383 115058 122686 6,6 %
ALLEMAGNE 101391 108821 99288 106842 109468 111742 114372 2,4 %
BELGIQUE 79828 82271 81608 90588 96596 101236 109426 8,1 %
ESPAGNE 71226 82458 69290 82050 86173 89391 94056 52 %
CANADA 60763 67200 63732 68075 69868 71404 79328 11,1 %
ISRAEL 42573 44279 49137 56585 57941 59018 58840 -03%
ITALIE 41494 44497 44561 46224 46618 46554 48352 3,9%
MAROC 30003 32689 34097 36818 39044 41129 44000 7,0 %
CHINE 13785 17185 18765 22231 24953 27207 30305 11,4 %
ALGERIE 38080 41498 36782 34718 30993 28287 28830 1,9 %
LUXEMBOURG 21714 22981 23854 24809 25385 26136 28720 2,9 %
PAYS-BAS 18519 19968 19375 21282 22407 23593 23934 1,4 %
TUNISIE 15463 16421 15931 17980 19010 19995 21552 7,8 %
LIBAN 17564 19279 16937 18225 18807 19725 21428 8,6 %
MADAGASCAR 19602 20124 18962 19821 19841 19930 19864 -03%
BRESIL 15630 16559 16467 17773 18578 18757 19858 59 %
JERUSALEM 13158 14585 15510 17099 17856 19730 19708 -0,1%
AUSTRALIE 14270 17312 14442 15291 16004 15821 18323 15,8 %
SENEGAL 16813 17834 16966 16882 16817 16817 17729 5.4 %
MEXIQUE 13510 14492 14315 15378 16048 16404 17315 56 %
PORTUGAL 11956 12633 12135 13864 14320 15049 15572 35%
ARGENTINE 15065 14811 14283 15225 14854 14234 14390 1,1T%
EMIRATS ARABES UNIS 6790 8045 8497 9858 11187 12453 14352 15,2 %
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Entre 2010 et 2011, quelques changements sont intervenus
dans le classement des 25 premiers pays d’expatriation des
Francais. Le Royaume-Uni compte désormais plus de Francais
inscrits au registre (123 306, soit une augmentation de 8,5 %)
queles Etats-Unis (122 686). La hausse du nombre de Frangais
a encore été considérable en Chine en 2011 (+11,4 %), alors
que la population inscrite a Jérusalem reste stable (- 0,1 %).
La Céte d’Ivoire, qui n’appartenait pas aux 25 premiers pays

d’expatriation en 2010, fait son entrée dans le classement
avec 14 352 Frangais inscrits au registre en 2011 (+ 15,2 %).
De maniére ponctuelle, les postes consulaires procédent par
ailleurs 4 des estimations du nombre de Francais non inscrits
auregistre. Bien qu'incomplétes et & manier avec prudence,
certaines projections permettent d’établir que plus de deux
millions de Francais sont établis hors de France, de maniére
plus ou moins permanente.

STRUCTURE DE LA POPULATION FRANCAISE INSCRITE

Concernant la structure de la population expatriée, le registre
contient des informations utiles relatives au genre, a I'dge
ainsi qu'a la binationalité des Francais qui y figurent. Les
données se rapportant a leur catégorie socioprofessionnelle
ne pouvant pas étre réguliérement et systématiquement
réactualisées, leur analyse a un niveau agrégé reste malaisée.
C’est pourquoi la Maison des Francais de I'étranger procéde
réguliérement a une enquéte, sur la base du volontariat,
aupreés de tous les expatriés et les candidats a I'expatriation.
La derniére enquéte a eu lieu en 2010, la prochaine va se
dérouler en 2012.

> Les doubles-nationaux

Parmi les Francais inscrits au 31/12/2011, on compte 42,5 %
de doubles-nationaux. Contrairement a'an passé, la progres-
sion des doubles-nationaux (+ 1,8 %) est moins importante
que celle des expatriés inscrits au registre pris dans leur
ensemble (6 %). Par conséquent, la part des doubles-natio-
naux (42,5 %) tend a diminuer légérement en 2011 parmi
les Francais de l'étranger inscrits au registre. Sur les cinq
derniéres années, cet indicateur reste cependant stable. Ce
phénomeéne est observé dans toutes les régions.

EVOLUTION DE LA POPULATION FRANCAISE INSCRITE DE 2006 A 2011

Inscriptions 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 o‘é?‘;%la 1%‘%; 191‘;‘;‘0
AFRIQUE DU NORD 91092 | 87280 | 90118 | 89789 | 90153 | 94789 |-0.4%| 0.4% | 5.1%
— DONT PART DE DOUBLES-NATIONAUX | 69.7% | 67.6% | 665% | 647% | 640% | 634%
AFRIQUE FRANCOPHONE 110657 | 100497 | 107150 | 109896 | 112441 | 116862 | 2,6% | 2.3% | 3.9%
— DONT PART DE DOUBLES-NATIONAUX | 423% | 42.1% | 423% | 432% | 453% | 448%
AFRIQUE NON FRANCOPHONE 15916 | 15605 | 16602 | 16875 | 17475 | 18621 | 1.6% | 3.6% | 6.6 %
— DONT PART DE DOUBLES-NATIONAUX | 27.9% | 283% | 284% | 283% | 29.2% | 275%
AMERIQUE CENTRALE-DU SUD 83823 | 80773 | 87980 | 90694 | 92633 | 97117 | 31% | 2.1% | 48%
— DONT PART DE DOUBLES-NATIONAUX | 59.7% | 61,3% | 61,9% | 620% | 623% | 60.7%
AMERIQUE DU NORD 183638 | 175607 | 185151 | 185251 | 186462 | 202014 | 0,1% | 0.7% | 8.3 %
~ DONT PART DE DOUBLES-NATIONAUX | 47,9% | 49.1% | 49.4% | 497% | 51,2% | 47.3%
ASIE-OCEANIE 86160 | 85238 | 94035 | 100540 | 105365 | 116729 | 6.9% | 48% | 10,8 %
— DONT PART DE DOUBLES-NATIONAUX | 23.9% | 228% | 22.6% | 224% | 225% | 21,6 %
EUROPE DE LEST 25118 | 24463 | 25808 | 27220 | 28403 | 29847 | 55% | 43% | 5.1%
— DONT PART DE DOUBLES-NATIONAUX | 364% | 37.3% | 37.3% | 37.0% | 366% | 364%
EUROPE OCCIDENTALE 672908 | 648701 | 698644 | 722132 | 737300 | 780645 | 3.4% | 21% | 5.9 %
— DONT PART DE DOUBLES-NATIONAUX | 37.1% | 367% | 363% | 359% | 360% | 346%
PROCHE ET MOYEN-ORIENT 104676 | 107923 | 121558 | 127232 | 133769 | 137679 | 4,7% | 5.1% | 2.9%
— DONT PART DE DOUBLES-NATIONAUX | 787% | 79.3% | 77.9% | 758% | 744% | 72.1%
MONDE 1373988 1326087| 1427 046| 1469629 | 1504001|1594303| 3,0% | 2.3% | 6,0 %
— DONT PART DE DOUBLES-NATIONAUX | 44,7% | 44,8% | 445% | 440% | 443% | 425%
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La proportion de doubles-nationaux varie fortement d’une
région a l'autre. Moins d’un Francais sur quatre établi en
Asie-Océanie posséde une autre nationalité, alors qu’ils
sont prés des trois quarts dans cette situation au Proche
et Moyen-Orient. En Europe, un expatrié sur trois détient
plusieurs nationalités, un chiffre qui s’éléve a prés d'un sur
deux en Amérique du Nord.

> Une répartition hommes/femmes stable

Avec 50,7 % de femmes inscrites au registre, la population
francaise établie 4 I'étranger a sensiblement le méme profil
que la population francaise métropolitaine qui en compte
un peu plus de 51 %.

Cependant, il existe des différences selon les zones géo-
graphiques ot sont installées nos compatriotes. Ainsi les

CONCLUSION

Les variations de populations sont différentes d’une région
alautre. Certains pays ou zones connaissent une expansion
plus importante de leur communauté (c’est le cas de I'Asie
Océanie et ’Amérique du Nord). Cependant il est important
de rappeler — comme le montre le graphique ci-dessous — que

femmes sont moins présentes en Europe de I'Est ou dans
la zone Asie-Océanie (respectivement 41,7 % et 42,7 %) et
plus présentes en Europe occidentale (53,5 %).

> Une population expatriée relativement jeune

La structure par dge de la communauté francaise établie
a létranger est stable par rapport a 'année précédente, a
lexception d’une légére progression de la part des «plus de
18 ans» (ils représentent 73,7 % des inscrits en 2011, soit
1174212 inscrits contre 1096278 en 2010) au détriment
des moins de 18 ans (26 % des inscrits en 2011 et 27 % en
2010). Cette évolution est a lier a la période préélectorale et
a la campagne de sensibilisation et d’information mise en
place pour les élections a venir.

la moitié des Francais inscrits au Registre reste établie en
Europe, prés de 19 % en Amérique et 14 % en Afrique. A
I'heure actuelle 'Asie-Océanie représente 7 % de la population
du registre, soit un peu moins de ce que compte le Proche
et Moyen-Orient (prés de 9 %).

Inscrits au registre au 31/12/2011

* Europe de l'Est :
1,9 %

Asie-Océanie :
7,3 %

e Amérique du Nord :
12,7 %

e Amérique Centrale-Sud :

61%

Europe Occidentale :
49 %

* Proche et Moyen-Orient :
8,6 %

e Afrique du Nord :

59 %

 Afrique francophone :
7,3%

Afrique non francophone :

1,2%
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Evolution de la population frangaise inscrite au Registre mondial des Frangais établis hors de France
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1! Les enjeux de I'échéance électorale 2012

Pour les Francais de l'étranger, l'année 2012 est une année sans précédent, s’agissant tant de l'élection
présidentielle que des élections législatives. C’est en effet la premiére fois qu’ils ont élu des députés a
l'Assemblée Nationale dans les 11 circonscriptions telles que définies dans le code électoral.

1/Les enjeux de I’écheance éelectorale 2012

M. CEDRIC GUERIN,
CHARGE DE MISSION,
CONSEILLER JURIDIQUE

Les enjeux de 'échéance électorale 2012 étaient de trois
natures :

a) Parrapport aux Francais de 'étranger, l'objectif était de:
— leur permettre de participer a I'échéance par une inscrip-
tion sur la liste électorale consulaire de leur choix, soit a
l'étranger, soit en France;

- les mettre en mesure de faire un choix par rapport aux
nouvelles dispositions relatives au corps électoral, dés lors
que la loi organique 2011-410 du 14 avril 2011 prévoit que
le choix de vote a I'étranger pour I'élection du Président de
la République emporte le choix de I'étranger pour I'élection
législative;

- tenir compte de leur éloignement des postes diplomatiques
et consulaires, en recherchant les moyens de les rapprocher
del'urne;

— leur offrir un dispositif de vote compréhensible malgré
la différence de régles juridiques applicables a 'élection
présidentielle et a I'élection législative.

b) Parrapport au réseau, il s’agissait de permettre aux postes
diplomatiques et consulaires d’organiser quatre tours de
scrutin A des dates rapprochées, sur une période de deux mois,
dans un contexte de contrainte de moyens budgétaires, alors
méme que les agents du réseau diplomatique et consulaire

M. DIDIER GUILBERT,
CHARGE DE MISSION
«ELECTIONS »

sont des généralistes des questions consulaires, amenés a
traiter d'une multiplicité de fonctions (titre d’identité et de
voyage, état civil, protection consulaire, notariat, certificats
de vie, pensions...).

¢) Parrapport a 'administration centrale I'objectif était de
mettre en place :

— Tlarchitecture juridique de I'élection législative a I'étranger,
sans précédent, dés lors que clest la réforme constitutionnelle
dejuillet 2008 qui a instauré la représentation des Francais
de I’étranger 4 'Assemblée Nationale;

- le cadre juridique permettant de procéder aux achats,
commandes et envois de matériels nécessaires a quatre
tours de scrutin pour plus d'un million d’électeurs, dans un
contexte ot le code électoral prévoit que le matériel électoral
est envoyé aux électeurs par la Commission électorale qui
siége au MAE a Paris, dont la DFAE assure le secrétariat;

- lamise en place de l'outil informatique permettant le vote
par voie électronique / internet a I'étranger pour les élections
législatives, sachant qu'une telle modalité de vote est pour
la premiére fois prévue pour un scrutin national et que la
seule expérience dont disposait le ministére des Affaires
étrangéres était celle de 'AFE a titre expérimental en 2003
et 2006, puis en 2009.
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2| G’est par une action diversifiée et sur la
longue période que I’échéance électorale 2012

a pu étre assurée

LA MISE EN PLACE DE BASES JURIDIQUES INDISPENSABLES,
ENGAGEE DES JUILLET 2008 PAR LA REVISION CONSTITUTIONNELLE
S’EST ECHELONNEE SUR LA PERIODE 2009-2012

a) Pour les élections législatives,
les principales étapes ont été les
suivantes :

- ordonnance n° 2009-936 du
29 juillet 2009 relative a 'élection des
Députés par les Francais établis hors
de France;

- loi organique n° 2011-410 du
= 14 avril 2011 relative a l'élection de

MUE GLAIRE LECERF, 30\ (o ot sénateurs:
REDACTRICEAFFAIRES  C€PULES €L Senateurs;
CONSULAIRES GENERALES  — ]oin®2011-411 du 14 avril 2011 de

ratification de l'ordonnance n° 2009-
936 du 29 juillet 2009;
— décretn®2011-843 du 15juillet 2011 et arrété du 27 avril
2012 relatif au vote électronique qui compléte le code élec-
toral pour l'élection des Députés par les Francais établis
hors de France.

b) Pour l'élection présidentielle, le dispositif juridique a été
complété par le décret n° 2011-1837 du 8 décembre 2011,
qui a modifié les deux décrets 2001-213 du 8 mars 2011 et
205-1613 du 22 décembre 2005.

Dans le contexte de 'élection du Président de la Républiquele
ministére des Affaires étrangéres a participé ala Commission

LA PREPARATION DES ECHEANCES

> La communication auprés des postes diplomatiques
et consulaires

La préparation de ces échéances élec-
torales nécessitait un vaste travail de
communication auprés de nos postes
compte tenu de I'évolution de code
électoral et des spécificités liées A ces
deux scrutins nationaux.

Ainsi, entre le 8 février 2011 et le
12 juin 2012, la DFAE aura envoyé
113 télégrammes d’instructions rela-
tifs a l'organisation et a la tenue de ces
quatre tours de scrutins, concernant
les thémes suivants :

M. KEYVAN SAYAR,
REDACTEUR
BUREAU DES ELECTIONS

+ Cadre juridique

+ Mise 4 jour des listes électorales consulaires et communi-
cation des listes électorales

+ Identifications des modalités de vote

nationale de contréle de la campagne électorale en vue de
lélection du Président de la République?! et & la Commission
électorale?.

¢) Pour permettre 4 la DFAE de procéder aux commandes
et achats nécessaires a la préparation et a l'organisation du
scrutin 4 I'étranger, plusieurs marchés ont da étre passés
apreés appel doffre :

- édition de documents, mise sous pli et adressage : Koba;

— envoi de courriers : La Poste.

Par ailleurs, la DFAE a, pour les envois, utilisé des marchés
déja existants :

- marché passé par le centre de crise avec Gedicom : envois
de SMS et de courriels aux électeurs;

- marchés passés par la division de la valise diplomatique :

. SDV : conditionnement et envois de colis (bulletins de
vote et affiches destinés aux bureaux de vote);

. Coli poste : envois de colis;

. DHL : envois de plis et de colis.

Enfin, la DFAE a, eu égard au faible montant des dépenses,
passé un contrat avec la société Chronopost pour assurer
des envois complémentaires aux électeurs.

+ Des télégrammes spécifiques a chaque élection

» La communication

Le bureau des élections est resté en constante relation avec
les services consulaires pour les aider a organiser les élections
et a répondre aux candidats et a leurs représentants. Les
postes diplomatiques et consulaires ont bénéficié de crédits
spécifiques pour organiser les bureaux de vote.

1 La Commission a été installée le 25 février 2012, soit le lendemain de
la publication du décret de convocation des électeurs, conformément a ce
que prévoit l'article 13 du décret du 8 mars 2001. Elle s’est réunie a onze
reprises entre le 25 février et le 6 mai 2012, et s’est constamment attachée
a faire valoir le respect du principe de I'égalité entre les candidats tout au
long de la campagne.

2 La commission électorale s'est réunie :

— Le 29 février afin d’arréter la liste électorale 2012;

- Pour I'examen des demandes des électeurs en vue de l'inscription sur la
liste électorale 2012 au titre de l'article L 30;

- Pour la vérification du matériel électoral des candidats avant chaque
tour de scrutin;

- Quatre fois pour le recensement des votes.

RAPPORT DU DIRECTEUR DES FRANCAIS A L'ETRANGER ET DE U'ADMINISTRATION CONSULAIRE 4 1



IlI>LES ELECTIONS

> La communication avec les électeurs

Les Francais de I'étranger ont été informés par courrier postal
ou par courriel de la définition du corps électoral 2012, de la
possibilité de voter pour les deux élections (présidentielles
et législatives) a I'étranger ou en France.

Une stratégie de communication a été mise en place a cet
effet : des campagnes audiovisuelles sur TV5 Monde, France
24, RFI, et sur plusieurs sites Web tels que Le Figaro, Le
Monde, Libération, Google et Facebook ont été effectuées
alautomne 2012 et une nouvelle campagne est intervenue
au printemps 2012, afin de rappeler trés précisément a nos
concitoyens les différentes modalités de vote (vote a ['urne
en personne et par procuration, vote par correspondance sous pli
fermé et vote par voie électronique / Internet).

> Mise a jour de nos listes électorales consulaires

La mise a jour des listes électorales consulaires (LEC) était
une étape clef de la préparation des élections.

La préparation de nos LEC 2012 a nécessité un vaste travail
de mise 4 jour notamment en vue de la radiation des électeurs
maintenus a tort sur ces listes aprés leurs départs définitifs
(mais non signalés) des circonscriptions consulaires.

Cette amélioration quantitative s’est accompagnée d’'une
amélioration qualitative de nos listes électorales consulaires
suite & des efforts remarquables de nos postes diplomatiques
et consulaires.

Moyenne .
Mouvements | LEC 2012 des LEC vartion
2009/2010/2011 e
Inscriptions 203318 123100 +65,16
Radiations 94788 62786 +50,96

Par ailleurs, les postes diplomatiques et consulaires ont effec-
tué un gros travail de collecte de données (adresses courriels
et téléphones portables) nécessaire et indispensable pour le
vote par voie électronique / Internet et par correspondance
sous pli fermé.

> Informatiques consulaires

A Toccasion de ces échéances électorales, la direction des
services d'information du Ministére des Affaires étrangéres
etla DFAE ont pris le plus grand soin de se mettre & I'écoute

BUREAU DE VOTE A MONTREAL (QC), CANADA, POUR LE SCRUTIN LEGISLATIF
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des services utilisateurs et des électeurs pour améliorer les
outils informatiques consulaires.

A cette fin, une vaste consultation avait été lancée dés 2010
aupreés des postes diplomatiques et consulaires aux fins de
recueillir des propositions d’amélioration.

De nombreuses évolutions ont été apportées aux deux logi-
ciels consulaires Registre et Electis. De nouveaux outils ont été
développés comme le logiciel RMC (Recherche Multicritéres).

Enfin, l'année 2011 aura vu le remplacement du guichet
d’administration électronique GAEL par MonConsulat. fr,
mis en ligne le 18 novembre 2011.

Par rapport & GAEL, MonConsulat. fr dispose des mémes
fonctionnalités 4 l'exception de celle de portail du vote par voie
électronique / Internet. L'accés, l'ergonomie et la navigation
ont été revus de fond en comble 4 la lumiére des critiques
des postes et des usagers.

MonConsulat. fr, qui a enregistré a ce jour 215 000 ouvertures
de comptes, s’avére étre un excellent outil informatique qui,
notamment, permet aux usagers de vérifier et modifier leurs
coordonnées ainsi que leur situation électorale.

> Définition du périmétre des bureaux de vote

En 2010, le Département s’était engagé auprés des Conseillers
del’AFE 4 faciliter dans toute la mesure du possible l'exercice
du droit de vote par les Francais de I'étranger en s’efforcant
d’ouvrir un bureau de vote décentralisé chaque fois que les
électeurs étaient en nombre suffisant et que les difficultés
de déplacement étaient élevées.

Pour ce faire, et du fait de la croissance du nombre d’inscrits
sur les LEC, ce dispositif devait étre globalement supérieur
a celui de 2007 (583 bureaux).

Le découpage de notre réseau s’est inspiré des principes
ci-dessous :

+ Un dispositif identique pour les deux scrutins

+ Une bonne couverture géographique

« Des lieux stirs, bien desservis et faciles d’accés

+ Un maximum d’environ 1200 votants par bureau de vote
+ Des salles suffisamment spacieuses

Au premier tour de l'élection présidentielle notre dispositif
de bureaux de vote a donc été porté a 783 bureaux et s'est
trouvé stabilisé & 787 bureaux pour le second tour contre
un dispositif de 583 bureaux de vote en 2007.

Pour ce qui concerne les élections législatives, le nombre de
bureaux avait été arrété a 783.

> ldentification des acteurs dans notre dispositif
consulaire et renforcement des moyens des postes

Dés février 2011, le ministére des Affaires étrangéres avait
demandé aux postes diplomatiques et consulaires de désigner
des correspondants élections (un titulaire et un suppléant
par poste diplomatique et consulaire) afin de permettre ala
DFAE de disposer d’interlocuteurs privilégiés.

Cette action s’est traduite par la constitution d'un fichier
identifiant les coordonnées de 478 correspondants élec-
tions (titulaires et suppléants) avec lesquels s’est engagé
un dialogue quotidien pour résoudre des questions liées a
la préparation de I'échéance électorale.

Dés 2011 également, le ministére des Affaires étrangéres a
procédé au renforcement des moyens des postes diploma-
tiques et consulaires 4 I'‘étranger, tant humains que matériels,
pour donner au réseau la possibilité de s'organiser dans des
conditions satisfaisantes (350 mois de vacations et abon-
dement des crédits spécifiques sur le programme 151 pour
assurer la mise a jour des LEC, I'information des électeurs,
l'équipement des bureaux de vote et les tournées consulaires).

> Formation

Le nouveau dimensionnement de notre
dispositif électoral, qui nécessitait de
mobiliser prés de 1 574 personnes pour
assurer le fonctionnement de nos
bureaux de vote, sans compter les
assesseurs désignés par les représen-
tants des candidats, imposait a 1'évi-
dence I'engagement d’opérations de
formations a destination de nos agents
mais également de nos consuls hono-
raires et volontaires extérieurs, pres-
sentis comme présidents ou secrétaires,
éléments indispensables pour le bon déroulement de ces
échéances électorales.

M. MARC FLATTOT,
CHARGE DE MISSION
AUPRES DU DFAE

A cette fin, les actions suivantes ont été engagées :

- Les cours de formation dispensés a I'Institut de Formation
aux Affaires Administratives et Consulaires ont été renforcés
pour la partie élection et des stages mono-matiére organisés.
- En collaboration avec la sous-direction de la formation et
des concours un didacticiel de formation sur la préparation
des échéances électorales a été congu et mis en ligne en
octobre 2011.

Cet outil, présenté en septembre 2011 au salon Adm’innov en
qualité de projet innovant, permettait d’offrir une formation
individuelle en ligne, accessible par diplonet et internet, et
ouvert a tous les acteurs intervenants dans notre dispositif,
agents en poste, consul honoraires ou volontaires extérieurs.

— Parallélement, des missions régionales de formation de
groupes ont été mise en place dans une trentaine de pays afin
de compléter ce dispositif de formation (Beyrouth, Madrid,
Lisbonne, Casablanca, Dakar, Alger, Oran, Annaba, Bruxelles,
Stockholm, Pretoria, Tananarive, New-Delhi, Tel Aviv,
Rome, Washington, Singapour, Pékin, Moscou, Libreville,
Edimbourg, Londres, Mexico, Buenos-Aires, Brasilia, Zurich,
Genéve, Montréal, Berlin, Vienne et Abou Dabi).

Sur la base de modules de cours innovant composés sous
Power Point en interne, un agent de la DFAE/SFE, spéciale-
ment affecté alaréalisation de ce programme, a effectué trente
missions itinérantes pendant sept mois et dispensé prés de
60 journées de formations, qui auront réunies prés de 1639
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agents et volontaires extérieurs, dont 33 Conseillers de TAFE
et 199 agents de nos postes diplomatiques et consulaires.

— Enfin, lors des quatre tours de scrutin, la DFAE avait
préparé et mis a la disposition de nos présidents et membres
des bureaux de vote un livret du Président. Cet instrument
n’avait pas pour objectif de se substituer aux instructions
relatives a l'organisation des opérations électorales mais d’en
rappeler l'essentiel.

> Expédition du matériel électoral

Pour I'élection présidentielle de 2007, il n’avait été procédé
qu'a un envoi aux électeurs pour le 1°* tour (une seule
convocation).

En 2012, 1a DFAE, qui a assuré le secrétariat de la Commission
électorale, a procédé aux envois suivants aux 1 067 025 élec-
teurs inscrits sur nos listes électorales consulaires 2012 :

- Election présidentielle 1 tour : déclarations et bulletins
de vote de tous les candidats ainsi que la lettre de convoca-
tion (voie postale).

— Election présidentielle 2¢ tour : déclarations et bulletins
de vote des 2 candidats restant en lice ainsi que la lettre de
convocation (voie postale).

— Elections législatives 1° et 2éme tour : identifiant confi-
dentiel et secret de I'électeur pour lui permettre de voter par
voie électronique (voie postale — SMS)

— Elections législatives 1°F tour : mot de passe confidentiel
et secret de l'électeur pour lui permettre de voter par voie
électronique (par courriel)

— Elections législatives 2¢ tour : mot de passe confidentiel
et secret de l'électeur pour lui permettre de voter par voie
électronique (par courriel)

— Elections législatives 1° tour : professions de foi, bulletins
de vote de tous les candidats, la lettre de convocation ainsi
que le matériel électoral pour le vote par correspondance
sous pli fermé) (voie postale — SMS).

- Elections législatives 2¢ tour : professions de foi et bulletins
de vote des 2 candidats restant en lice ainsi que la lettre de
convocation (il n'y a pas eu de triangulaire a I'étranger) (voie
postale - SMS).

En ce qui concerne les professions de foi, les bulletins de
vote et les convocations :

- les pliages, assemblages et adressages ont été effectués
en France.

- les envois ont été effectués par La Poste pour prés de 97 %
des électeurs et par la valise diplomatique pour les autres
(pour remise aux électeurs par les services consulaires).

> Permanence - Assistance électorale a nos postes
diplomatiques et consulaires

La DFAE a organisé pour chaque tour de scrutin pour les
élections présidentielles et 1égislatives, du samedia 11h00 au
lundi a 16h00, une assistance électorale couvrant la période

«ouverture des bureaux de vote/dépouillement et recense-
ment des votes».

+ Ce dispositif d’assistance était destiné a :

— aider les bureaux de vote dans leur travail de préparation
avant l'ouverture du scrutin;

- intervenir en appui des demandes de recours présentées
par les «cellules recours» des postes, intermédiaires des
bureaux de vote, directement aux tribunaux (besoin de
piéces complémentaires et vérifications Registre/Electis),
relances des dossiers;

- répondre aux questions des bureaux de vote, de nature
juridique notamment, pendant le déroulement des opérations,
en complément des documents ressources dont disposait
chaque bureau de vote (livret du président du bureau de
vote, procés verbal, arrété du 2 mars 2012, circulaire 2012-
4460, Foire Aux Questions). Les indications données par
lassistance depuis I'administration centrale aux bureaux de
vote ayant uniquement valeur de conseil, le bureau de vote
restant souverain et seul décisionnaire;

- recenser les résultats pour le compte de la commission
électorale 4 Paris, dont le secrétariat est assuré par la DFAE.

« Cette permanence a été organisée selon le schéma suivant :
- répartition en 11 poéles géographiques ainsi qu'un péle
recensement, calqués sur les 11 circonscriptions législatives.
- un pole juridique et un pole Direction/validation (dont
une cellule Syrie, et autres cas spécifiques);

- chacun des 11 péles ainsi que le pdle recensement regrou-
pait plusieurs agents dont des agents de la DFAE.

Ce dispositif sans précédent a mobilisé :

- Pour les deux tours de I'élection présidentielle, 2 893 heures
effectuées par 282 agents du Ministére des Affaires étran-
géres, dont 60 agents de la DFAE et 12 juristes (hors DFAE).

— Pour les deux tours des élections législatives, 2468 heures
effectuées par 338 agents du Ministére des Affaires étran-
géres, dont 44 agents de la DFAE et 12 juristes (hors DFAE).

I1 convient de préciser que des séances de formations aux
élections de trois heures destinées aux agents portés volon-
taires pour assurer ces permanences, avait été organisées
par la DFAE.

Prés de 230 agents du Ministére ont participé a ces sessions.

La mise en ceuvre en 2012 par le ministére des Affaires
Etrangéres des deux élections nationales n’a pu étre possible
qu’avec une trés forte implication de l'ensemble du réseau et
de la DFAE conjointement avec le Ministére de I'Intérieur.

Une grande partie de cette échéance relevait d'un défi nouveau
sur lequel il est aujourd’hui nécessaire de faire un retour
d’expérience pour les quatre tours de scrutin.

Sans vouloir aujourd’hui tirer prématurément des conclu-
sions, il sera sans doute nécessaire de procéder a un certain
nombre de réajustements, tant au plan juridique quopération-
nel, en tenant compte du contexte budgétaire qui s'impose
au Département comme aux autres services de I'Etat.
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Les grandes lignes des dispositions organiques et
législatives concernent :

- La définition du corps électoral : pour 2012, tout
électeur résident a l'étranger pouvait choisir, jusqu’au
31 décembre 2011, de voter en France ou a U'étranger
pour les élections présidentielle, législatives et les
référendums, sans panache de lieu possible pour
ces trois élections, sachant que ce choix est valable
pour 12 mois.

- Les quatre modalités de vote pour les élections
législatives : vote a lurne en personne et par procuration,
sachant que le nombre de procurations possibles,
identique pour les législatives et présidentielles, est
fixé a trois; vote par voie électronique / Internet et
vote par correspondance sous pli fermé.

- La campagne électorale des élections législatives
est autorisée pour la premiére fois a U'étranger, sous
réserve du respect de la législation locale.

LE VOTE PAR INTERNET

En 2012, les Frangais établis hors de
France ont élu pour la premiére fois
onze députés a ’Assemblée nationale.
Lors de ces élections législatives, ils
ont eu, en plus du vote & 'urne et du
vote par correspondance papier, la
possibilité de voter par internet, et ce
pour la premiére fois dans le cadre
d’élections politiques nationales.

M. DAVID PEREZ,
CHEF DE LA CELLULE
INFORMATIQUE

Modalité de vote plébiscitée, le vote
par internet a été utilisé par 57 % des
votants au premier tour et 54 % au
second tour.

Il participe au processus de dématérialisation dans lequel
s’engage la DFAE, afin d’offrir & chacun de nos compatriotes
un service toujours plus performant et toujours plus acces-
sible. Ce chantier, débuté en 2011 avec le nouveau portail
internet de services consulaires « MonConsulat. fr», a pour
objectif principal d’améliorer le service rendu aux usagers
tout en allégeant le travail des postes consulaires, et ce dans
un contexte budgétaire contraint.

- Les inéligibilités pour les élections législatives :
des dispositions spécifiques pour les députés élus par
les Francais de U'étranger prévoient que ne pourront
faire acte de candidature les chefs de missions
diplomatiques et les chefs de postes consulaires dans
la circonscription dans laquelle ils exercent ou ont
exercé leurs fonctions depuis moins de trois ans a la
date des scrutins, leurs adjoint, les chefs de missions
militaires et des services civils placés auprées d’eux,
les consuls honoraires et les officiers exercant un
commandement dans la circonscription.

- Le calendrier des opérations de vote des élections
législatives : en dérogation au droit commun; le délai
entre les deux tours est fixé a deux semaines et, pour
les postes diplomatiques et consulaires d’Amérique la
tenue des deux tours de scrutins est prévue le samedi,
contre le dimanche dans le reste du monde.

> Le vote par internet, pourquoi?

Les Frangais établis hors de France sont membres 4 part
entiére de la communauté nationale et doivent pouvoir
exercer leur droit de vote au méme titre que leurs compa-
triotes de métropole ou d'outre-mer. Cependant, a I'étranger,
des distances considérables peuvent séparer les électeurs des
bureaux de vote. Les déplacements peuvent étre difficiles,
voire dangereux.

Le vote par internet représente une solution innovante a
cette difficulté. Il facilite 'accés au suffrage et participe a
rendre effectif le droit de vote a I'étranger. Il est en effet en
mesure de lui apporter des améliorations substantielles, tant
en termes d’accessibilité que de sécurité.

Lelégislateur a décidé d’introduire dans le code électoral des
dispositions autorisant, pour la premiére fois, le vote par
internet pour des élections nationales (article L. 330-13 du
code électoral, issu de l'ordonnance du 29 juillet 2009 ratifiée
par la loi du 14 avril 2011), ce qui a permis de le mettre a
disposition des Francais de I'étranger en 2012.
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> Un projet piloté par I'administration

Le ministére des Affaires étrangéres a suivi et encadré l'orga-
nisation des élections législatives 2012 en pilotage conjoint
avec le ministére de I'Intérieur.

Concernant le vote par internet, la définition des fonction-
nalités de la solution de vote (cahier des charges) ainsi que
les mesures de sécurités associées a ces dispositifs (analyse
de risque) ont été réalisées dans ce cadre interministériel.

Pour répondre au défi que représentait la mise en place de
cette solution de vote inédite, articulée autour de chantiers
juridiques, technologiques, organisationnels, logistiques et
de communication, la DFAE a mis en place un comité de pilo-
tage et constitué en son sein une équipe projet spécialement
dédiée a la définition et a la coordination de ces chantiers.

Une équipe «projet»
au sein de la DFAE

La responsabilité du projet a été confiée au chargé de mission
vote électronique et a son équipe de la cellule FAE/MGP/
INF. Cette équipe projet, placée sous 'autorité d’'un comité
de pilotage, a défini et piloté toutes les phases du projet :
spécifications fonctionnelles, analyse de risques, définition
des mesures de sécurité, mise en ceuvre, test, déploiement
et utilisation des dispositifs.

Pendant les opérations de vote, afin de garantir I'intégrité
des opérations techniques et leur organisation, la gestion
du systéme de vote et son contrdle ont été exclusivement
réalisés par les équipes du ministére des Affaires étrangéres
(équipes de la DFAE et équipes du Responsable de la Sécurité
des Systémes d’'Information (RSSI) du MAE).

La mise au point de la solution
de vote : une collaboration

entre administrations appuyée
par des expertises extérieures

Le comité de pilotage constitué pour ce projet de vote par
internet et présidé par le directeur des Francais a I'étranger
et de 'administration consulaire comprenait :

— Le directeur de la DFAE;

— Les représentants du Ministére de l'intérieur (DMAT);
- Le chargé de mission vote électronique et I'équipe projet
FAE/MGP/INF;

- Le chargé de mission juridique (DFAE);

- Le secrétaire général de ’Assemblée des Frangais de'Etran-
ger (DFAE);

- Les autres services du ministére des Affaires étrangéres: la
Direction des Systémes d’Information (DSI) pour la généra-
tion des listes électorales, le Responsable et le Fonctionnaire
de la Sécurité des Systémes d’'Information (RSSI et FSSI)
pour la définition et la supervision des mesures de sécurité;
- L’Agence Nationale de Sécurité des Systémes d’'Informa-
tions (ANSSI), qui a effectué une inspection compléte et un
audit complémentaire de la solution de vote;

- Lesauditeurs indépendants des sociétés ALTI-DEMAETER
pour un audit des dispositifs avant, pendant et aprés le vote,
en accord avec les recommandations 2010 de la Commission
nationale de I'informatique et des libertés (CNIL) qui ont été
suivies pour I'élaboration du dispositif;

- Les représentants des maitres d’ceuvres extérieurs :

. Le groupement ATOS-SCYTL pour I'adaptation logicielle
et 'hébergement sécurisé de la solution de vote;

. KOBA, LAPOSTE et GEDICOM pour I'édition et 'ache-
minement sécurisé des courriers, courriels et SMS.

> Un double objectif : favoriser la participation
tout en garantissant une sécurité sans failles

Permettre a tous les inscrits
la possibilité de voter
par internet

C’est dans cet objectif, qu'une campagne de mise a jour des
coordonnées des électeurs (adresse postale et électronique,
numéro de téléphone mobile) a été lancée dés novembre
2011. Pivot de cette démarche, le portail MonConsulat. fr
a été mis a disposition de tous les électeurs afin que chacun
d’entre eux puisse actualiser ses coordonnées rapidement
et en toute simplicité.

Les postes consulaires ont dans ce cadre été trés sollicités
afin de procéder a la mise a jour des fichiers ainsi qu’a la
récupération des adresses électroniques des inscrits.

Pour les élections législatives,
sl vous voulez voter par internet,

n'oubliez pas de fournir
voire adresse électronique
avant la 7 mai 2012.

EXEMPLE D’AFFICHE APPOSE DANS LES CONSULATS

Parallélement durant la troisiéme phase de la campagne
média lancée par le ministére des Affaires étrangéres (mars
2012), une vidéo promotionnelle incitait les Francais de
létranger a mettre a jour leurs données personnelles auprés
de leur consulat.
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Faire tester aux electeurs
la solution de vote

Fin janvier 2012, la DFAE a lancé un test grandeur nature
du vote par internet, en sollicitant 15200 inscrits sur les
listes électorales consulaires. Durant deux tours et dans des
conditions proches de celles du scrutin réels, des électeurs,
détenteurs d'un identifiant et de mots de passe ont pu tester
la plateforme de vote en ligne.

Ala suite de cette expérience, un questionnaire de satisfac-
tion — rempli par plus de 5000 électeurs testeurs — a permis

’établir un retour d’expérience complet et de procéder a
des améliorations.
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ET UN MODE D’EMPLOI SIMPLIFIE
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IlI>LES ELECTIONS

Outre le mode d’emploi simplifié de la lettre, un mode d’emploi animé a été élaboré et mis en ligne sur France Diplomatie

et les sites des postes.

Elections législatives 2012
Voter par internet

Au 1° comme au 2™ tour,
vous avez 6 jours pour voter par internet

gttt T Tttt

Haizonz [N
U EEEEE
EEEEE

Jun2onz

BITo: o7 oe os 1o
[ 72 [

T tour ;
du mercred| 23 mal
au mardi 28 mai

2= tour
du mercredi & juin
au mardi 12 Juin

Ce mode d’emploi animé présentait de fagon pédagogique :
— la carte des 11 circonscriptions électorales;

— les modalités d’authentification des électeurs;

- le portail de vote;

— les services d’assistance mis en place;

- les dates du scrutin.

> Outils d’aide et d’accompagnement
mis a disposition des électeurs

MonVoteSecurise

«MonVoteSécurisé » a été mis a disposition des électeurs
afin de tester la conformité de leur ordinateur. En effet, pour
garantir le secret et la sincérité du vote, chaque ordinateur
devait étre conforme 4 des normes de sécurité précises.

En quelques instants, cet outil leur indiquait si l'ordinateur
testé leur permettrait de voter par internet, ou éventuelle-
ment ce qu’il était possible de faire pour le mettre 4 jour et
le rendre compatible.

2 etapes avant de voter

1. Vous recevez votre identifiant :
par courrier

Le jour oli vous votez

Je saisis mon identifiant
et mon mot de passe

Un service de récupération
du mot de passe

Quelques jours avant chaque tour de scrutin, un service de
récupération de mot de passe a été mis en place. En quelques
clics, tout électeur pouvait demander a recevoir par courriel
un lien qui lui offrait la possibilité de retrouver le mot de
passe perdu.

Une double plateforme
d’assistance

Dés le 1¢ avril, un service d’accompagnement a I'électeur
a été mis en place pour l'aider & mettre en conformité son
ordinateur au site de vote.

Parallélement, pour les autres problémes (réception de l'iden-
tifiant, du mot de passe, dates de scrutin, ...), une seconde
plateforme d’assistance était disponible a partir du 10 mai
2012 pour aider les électeurs.
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2| C'est par une action diversifiée et sur la longue période que I'échéance électorale 2012 a pu étre assurée

Ces deux services d’assistance étaient joignables par téléphone
et via un formulaire, de 9 & 19h tous les jours et 24h sur 24
durant les périodes de scrutin.

> Le vote par internet réalisé en toute transparence
sous l'autorité d’un bureau de vote électronique

Comme pour un bureau de vote classique, le vote électro-
nique a été assuré en toute transparence sous l'autorité et
le contréle :

— d’un Bureau de Vote Electronique (BVE) organisation
indépendante, nommée par arrété, présidée par un magis-
trat (Conseiller d’Etat), il a réuni trois représentants des
administrations chargées de l'organisation du scrutin (MAE,
MININT, ANSSI) et trois membres élus de ’Assemblée des
Francais de 'Etranger. Ce Bureau de Vote Electronique a
une totale visibilité et autorité exclusive sur le déroulement
du scrutin et son bon fonctionnement depuis le scellement
jusqu’au dépouillement puis a la proclamation des résultats ;
- des délégués nommés par les candidats ont pu assister
a toutes les réunions du Bureau de Vote Electronique et
consigner sur le procés-verbal toute remarque ou réserve
qui leur semblait utile;

Les interventions techniques sur les systémes de vote pendant
le scrutin ont été réalisées aprés accord formel du Bureau de

> Avant le vote :

e Une analyse de risques compléete avec tous
les acteurs du projet : DFAE, CNIL, ANSSI, RSSI,
prestataires extérieurs

¢ Des mesures de prévention et de controle exhaustives
et strictes respectées sous la supervision des équipes
RSSI du MAE

¢ Un double audit : ALTI (auditeurs CNIL) et ANSSI

e L'homologation du systéeme de vote par les
secrétaires généraux du MAE et du MININT

=> Chaque élément matériel et logiciel de la solution a
été défini conformément a des normes et controlé, chaque
transport a éteé surveillé, chaque lieu d’opérations et de
consignation a été sécurisé.

ZOOM : LE VOTE PAR INTERNET,
CONTROLES ET SECURITE

Vote Electronique. Elles sont, en outre, toutes tracées dans
desjournaux inaltérables mis a disposition en temps réel aux
membres du BVE et au RSSI du ministére sur un serveur de
monitoring ce qui les rend transparentes et permet tous les
controéles a posteriori.

Le procés-verbal des opérations signé est communicable
sous les conditions prévues par la loi.

> Bilan

Le vote par internet a été choisi par 126 947 électeurs au
1¢ tour et 117676 au 2nd tour.

Aucune faille de sécurité, aucune atteinte a 'intégrité de
l'urne n'est survenue lors de sa mise en ceuvre. Le respect
de ces deux parameétres, de participation d’une part et de
totale sécurité d’autre part, font de ce grand projet de la
DFAE un véritable succés.

L'intérét qu'a suscité le vote par internet, notamment auprés
de'Organisation pour la sécurité et la coopération en Europe
(OSCE), de la Suisse, Norvege et de la commission électorale
de Russie, nous laisse penser qu’il deviendra bientét une
référence pour l'organisation d’autres scrutins électroniques
a l'échelle européenne.

> Pendant le vote :

e Les opérations électorales se sont toutes
déroulées sous l'autorité exclusive du Bureau
de Vote Electronique (BVE) et lobservation des
délégués des candidats

e Les processus opérationnels ont été exclu-
sivement réalisés par les opérateurs du MAE

e Un controle et une analyse permanents de
tous les dispositifs de la solution de vote ont été
effectués par les auditeurs et le RSSI du MAE

e Les opérations de vote ont été suivies par une
délégation de U'Organisation pour la sécurité et la
coopération en Europe (0SCE) et des observateurs
de Suisse, Norvege et de la commission électorale
de Russie

=» Toutes les taches opérationnelles ont été réalisées
par le MAE. Le Bureau de Vote Electronique a eu le
controle total et complet de toutes les opérations
électorales
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1! Le réseau d’administration consulaire informatisé — MonConsulat.fr

1 Le réseau d’administration consulaire
informatisé — MonConsulat.fr

MVE MARTINE GULLI, MVE ELISE MENARD,

REDACTRICE,AF'FAIRES REDACTRICE'AF,FAIRES
CONSULAIRES GENERALES CONSULAIRES GENERALES

— = Le réseau d’administration  informatiques quile constituent ont été particuliérement enri-
_ R dcCcine consulaire informatisé chiesen 2011 avecle déploiement de l'application Recherche

Réseau d'administration  (RACINE) : un systéme per-  Multi-Critéres (RMC), nouvel outil de recherche a I'usage des
—— consulaire informatise foymant au service de la rela- postes et la mise en place du nouveau portail MonConsulat.fr,
tion entre I'usager et le service public consulaire. un service en ligne entiérement dédié aux usagers du service
Depuis cinq ans, RACINE fait partie de 'environnement de  public consulaire, dont le lancement marque une étape dans
travail quotidien des postes consulaires. Les applications  le développement de l'e-administration.

REGISTRE - Microsoft Internet Explorer 18] =
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DESATEMIRES Accueil > Registre mondial > Consultation / Inscription

s Passe | Aide 1 Tutoriel | Apropos | Cortact

AMBASSADE DE FRANCE EN POLOGNE (VARSOVIE)

+ - .
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2 mandial Mise a jour du dossier de Michaél Blomkvist (VARSOVIE)
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Instances dinscription Famille Adresse Bloc citoyen Inscription Informations service

Information chéance
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Le Registre mondial des Francais établis hors de France
constitue le socle de l'architecture sur laquelle repose le
réseau d’administration consulaire informatisé RACINE.
Chaque Francais ayant sa résidence principale hors de France
peut s’inscrire a la base de données que constitue le Registre
mondial : c’est le principe de I'inscription consulaire qui ins-
taure un lien administratif rapide et direct entre un Francais
et le poste consulaire dont il dépend. L'inscription facilite les
démarches administratives des Francais et permet au consu-
lat d’avoir une meilleure connaissance de la communauté
francaise. A la fin de 'année 2011, Tinscription consulaire
concernait prés d'un million six cent mille personnes.

A I'issue de l'inscription, 'intéressé recoit une carte attes-
tant qu’il est placé sous la protection consulaire francaise.
Les conjoints ou les enfants mineurs étrangers de Francais
peuvent tout a fait étre inscrits au Registre de protection,
partie intégrante du Registre mondial. En 2011, on comptait a
ce titre 160 000 personnes inscrites au registre de protection.

FRANCE
diplomatié

Accueil

pr—
E". Affaires

L\

REFUNLIGUE FRARCAISE
MinNSTERE

| AFFAMES ETRANGERES
ET EUROPEEMMES.

APPEL DE PREPARATION A LA DEFENSE

L'application AFFAIRES MILITAIRES permet aux postes

adaptées aux contraintes locales.

Le fonctionnement en réseau du Registre mondial permet
a un Consulat, lorsqu'un Francais change de circonscrip-
tion consulaire, de rapatrier d'un simple clic un dossier
de Singapour 4 Genéve par exemple, en sauvegardant un
maximum d’informations. En temps de crise, il est égale-
ment con¢u pour qu'un consulat puisse accéder aux dossiers
Registre d’'un pays ou la représentation francaise aurait été
suspendue.

Le Registre mondial est une base de données certifiée par la
Commission nationale de l'informatique et des libertés
(CNIL) qui exerce réguliérement son contréle sur I'utilisation
et'éventuelle communication des données du Registre. Les
personnes inscrites au Registre mondial peuvent bien
entendu, quant a elles, exercer leur droit d’accés et de recti-
fication (article 39 delaloi du 6 janvier 1978 relative a 'infor-
matique, aux fichiers et aux libertés) auprés du poste
consulaire.

Aide 1 Tutoriel 1 Apropos | Contact

CONSULAT GENERAL DE FRANCE A TUNIS

* de pérerle recensement des jeunes Frangais a 'Stranger ;

e d'assister les postes diplomatiques et consulaires dans l'organisation des Journées d'appel de préparation a |a défense ou de sessions

© Ministére des Affaires Intégrée au sein de l'environnement Racine et en liaison avec ses applications (Registre, GAEL..), Affaires militaires tient compte des critéres liés
Etrangéres et Européennes 4 la double nationalité, et fonctionne en coordination avec le Centre du Senvice national de Perpignan.

Valable cinqg ans, l'inscription au Registre mondial est facul-
tative, mais elle est vivement recommandée en raison des
avantages quelle présente pour nos compatriotes.

Elle permet en effet :

— de faciliter 'accomplissement de nombreuses formalités
administratives et 'obtention de documents administratifs
(passeport, carte nationale d’identité, etc.);

— d’accéder a certaines procédures ou a certaines prestations
liées ala résidence a I'étranger telles que, par exemple, l'octroi
de bourses scolaires;

— de recevoir réguliérement par courriel ou par message
téléphonique des informations du poste consulaire, notam-
ment sur la situation sécuritaire du pays ou sur les principaux
événements ou échéances concernant les Francais;

— de faciliter l'exercice de la protection consulaire en cas de
crise puisque ce sont les listes du Registre qui servent de bases
aux équipes consulaires pour localiser nos compatriotes et
leur porter assistance;

- d’obtenir un certificat d'inscription au Registre qui facilite
les démarches des Francais auprés des services douaniers ou
aupreés des autorités locales le cas échéant.

La DFAE travaille de maniére continue au perfectionnement
de cette application clé qulest le Registre mondial, qui a été
particuliérement enrichie en 2011.

A ce titre, on peut citer plusieurs développements qui ont
permis d’accompagner le travail des postes : automatisation
de la génération des lettres de relance, possibilité de saisie
des adresses en caractéres non latins, création d’'une entrée
«fiches modifiées par Internet », normalisation de la présen-
tation des numéros de téléphone avec les indicatifs, création
d’une case «identité vérifiée » et création d'un nouveau menu
le répertoire des électeurs. Ce nouvel outil, en application de
larticle 4 de la loi organique n° 76-97 du 31 janvier 1976,
permet a un Francais d’étre inscrit sur une liste électorale
consulaire sans étre inscrit au registre des Francais établis
hors de France.

Le Registre mondial alimente plusieurs applications infor-
matiques annexes qui facilitent le travail des consulats et
améliorent le service rendu aux Francais de I'étranger.

L'application ELECTIS permet de gérer les listes électorales
consulaires. Elle a été 'objet en 2011 de nombreuses évolu-
tions afin de permettre aux consulats et & 'administration
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FRANCE
diplomatie

| AFFAIRES ETRANGERES
| e rumoriesses

Créneaux libres

Prendre rendez-vous

Rewvair 0n rendez-vous

Mer Jeu “en Sam Dim

Lun hdai

17

18 B
14 8 10 11 12 13
20 168 17 18 JEN 20
2 23 024 25 028 X
22 a0

Inscrivez-vous pour un rendez-vous en sélectionnant sur le calendrier une journée parmiles dates encore disponibles (signalées en noin

huis en cliguant surle crayon disposé surle créneau gque vous avez retenu.
attertion : les dates et heures proposées ne tiennent pas compte des décalages horgires pouvant rendre cadugques les premiers créneaux de cette liste.

Aide 1 Tutoriel | Apropos | Contact

ZURICH {Consulat général} - BUREAU de I'ACCUEIL CONSULAIRE

09:00

09:30

&
&
& 1015
&
A

11:00
11:45

Selectionner cet horaire i

© Ministére des Affaires
Etrangéres et Européennes

centrale de répondre de maniére efficiente aux échéances
électorales de 2012, s’agissant tant de ’élection du président
de la République que de celle des onze députés élus par les
Frangais établis hors de France.

La possibilité de consulter une liste électorale consulaire
(LEC) de scrutin, une LEC en vigueur actualisée, la création
de la notion de «site de vote» participent 4 la clarification
et & une plus grande dématérialisation de la gestion des
opérations de vote. De méme, 'administration centrale peut
désormais effectuer la saisie des candidats et la consolidation
des résultats directement sur 'application.

L'application RENDEZ-VOUS, permettant la prise de rendez-
vous gratuite par Internet, a été testée avec succés depuis
2009 dans une dizaine de postes pilotes. Elle est actuellement
déployée dans une trentaine de postes consulaires. Elle permet
aux consulats de fluidifier l'accueil du public et de diminuer
les temps d’attente pour I'usager dans le domaine de 'état
civil, des affaires sociales et de 'administration des Francais.
A titre d’exemple, dans le seul domaine de I'administration
des Francais (prise de rendez-vous pour une inscription
consulaire, une délivrance de passeport ou de CNIS), notre
consulat général de France a Londres enregistre plus de 22 000
rendez-vous par an. En 2012, 'application Rendez-vous est
en cours de refonte afin d’offrir une meilleure compatibilité
du systéme avec 'ensemble des navigateurs que peuvent étre
amenés 2 utiliser les usagers.

Le déploiement de l'application AFFAIRES MILITAIRES
a permis d’automatiser le recensement des jeunes établis
avec leur famille a 'étranger. En effet, 'inscription consu-
laire vaut recensement (article 2 de I'arrété interministériel
relatif au recensement et 4 la participation des Francais de
l'étranger a I'appel de préparation a la défense du 17 juin

Yous etvisagez de vous présenter au BUREAL de IACCUEIL CONSULAIRE du COMSULAT GEMERAL de France & ZURICH

pour effectuer la démarche suivante : |

12:30

le:| | a:|

(Précédent) ( Suivant

1998). L'application facilite donc la tAche des consulats dans
le domaine du recensement, mais leur permet également
d’organiser des Journées Défense et Citoyenneté (JDC)
afin de mettre en conformité les jeunes Francais établis
hors de France avec les exigences du service national. Une
attestation de participation a la JDC, nécessaire lors de
passage d’examens soumis au contréle de l'autorité publique
(baccalauréat, permis de conduire, etc.), est délivrée par le
service consulaire.

Lelancement del'application RECHERCHE MULTI-CRITERES
(RMC) a marqué un changement de degré dans les possibilités
de recherches et de statistiques offertes aux postes du réseau
diplomatique. En effet, cette nouvelle application permet
deffectuer des recherches extrémement fines sur la quasi-
totalité des informations présentes dans RACINE. Elle permet
également la mise en place de requétes prédéfinies et générées
3 la demande. En outre, via RMC, 'administration centrale
met chaque mois a disposition des postes trois tableaux de
bord synthétisant les grandes tendances de leur communauté
francaise.

I

Le lancement du portail « MonConsulat.fr», qui remplace
l'ancien «guichet d’administration électronique» (GAEL) a
marqué la volonté du ministére des Affaires étrangéres d’en-
trer dans une véritable démarche de service public consulaire
en ligne. A ce titre ce nouveau portail répond aux exigences
du Référentiel général de sécurité (RGS) émis par TANSSI
(Agence nationale de la sécurité des systémes d’information).
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L'usager dont 'adresse électronique a été enregistrée dans
son dossier Registre peut créer un compte MonConsulat.fr
qui lui permettra d’effectuer différentes démarches :

— accéder a son dossier Registre et modifier certaines de ses
données personnelles;

— consulter sa situation électorale, demander un changement
de situation électorale pour I'année suivante, indiquer son
souhait de voter par correspondance aux élections législatives;

— consulter ses données de sécurité (coordonnées du chef
de son ilot de sécurité, indiquer des personnes a prévenir) ;

— éditer une attestation d’inscription consulaire qui est utile
dans le domaine fiscal ou douanier pour prouver l'installation
a l'étranger ou, parfois, pour ouvrir un compte bancaire 3
létranger.

Alsstation o' INEcriptiaon cansulalrs
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La navigation sur MonConsulat.fr est rapide, claire, et les
modifications effectuées par I'usager sur 'application sont
immédiatement prises en compte dans le Registre mondial.

Ce nouvel outil a donc vocation a se développer et a rendre
un panel plus large de services en ligne 4 destination des
usagers du service public consulaire sans que ces derniers
aient a se déplacer. La création de 150 000 nouveaux comptes
cing mois aprés son lancement témoigne de la réalité du
besoin auquel répond MonConsulat.fr.

Le Registre mondial des Francais établis hors de France
et l'ensemble du réseau RACINE est donc un instrument
essentiel mis 4 la disposition des postes afin de mieux gérer
les communautés francaises a I'étranger. La poursuite de son
évolution ainsi que la mise en place de nouvelles fonction-
nalités reste un des enjeux de l'action de la DFAE.

RAPPORT DU DIRECTEUR DES FRANCAIS A 'ETRANGER ET DE LADMINISTRATION CONSULAIRE



2| Les titres d'identité et de voyage

2/ Les titres d’identité et de voyage

ATétranger, les postes diplomatiques
et consulaires constituent un véritable
guichet unique de 'administration
pour les Francais, résidents ou de
passage, notamment pour la délivrance
de titres d’identité et de voyage.

En 2011, ce sont plus de 190 000 pas-
seports qui ont été délivrés dans le

réseau consulaire. Cela constitue une
hausse de 25 % par rapport a 'année
précédente, et de 40 % par rapport
4 2009, année de mise en ceuvre du
passeport biométrique. Le délai de délivrance moyen est
désormais trés court (11 jours).

M€ AURELIE MONET,
REDACTRICE AFFAIRES
CONSULAIRES GENERALES

Le nombre de cartes nationales d’identité sécurisées (CNIS)
reste stable d’'une année sur 'autre, avec prés de 90 000 CNIS
délivrées en 2011.

Enfin, 6 000 passeports d'urgence et 15000 laissez-passer
ont été émis dans le réseau consulaire, sans délai, pour les
Francais en difficulté et démunis de titre de voyage.

La DFAE s’attache également a faire avancer les projets qui
lui tiennent a coeur et qui permettront de faciliter la vie
administrative des Francais a I'étranger.

Légeérement ralenti lors de toute la période préélectorale et
électorale, le travail technique sur les dispositifs de recueil
mobiles a repris dés les élections achevées. Les vérifications
restant a effectuer portent notamment sur la sécurisation
de la transmission des données.

D’autre part, la DFAE reste en contact avec le ministére de
I'Intérieur et 'Imprimerie nationale pour suivre le dévelop-
pement des livrets de 48 pages des futurs passeports « grand
voyageur », en cours de validation.

S’agissant de la carte nationale d'identité électronique (CNIE),
son déploiement reste conditionné 4 la mise en application
delaloin®2012-410 du 27 mars 2012 relative a la protection
de I'identité, et dont certains articles ont été censurés par
le Conseil constitutionnel. Un texte remanié pourrait étre
soumis au Parlement. A ce stade, les développements relatifs
a la CNIE restent incertains.
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3/Le reseau des consuls honoraires

Zone géographique

La France dispose, 4 ce jour, d’'un réseau de 507 agences consulaires (contre 495 en 2011) réparties
comme suit :

| Nombre d’agences

UNION EUROPEENNE + EUROPE HORS UE 167 + 33 =200
AMERIQUES 182
AFRIQUE + MOYEN-ORIENT 74
M. DOMINIQUE GAUTIER,
ADJoINT | ASIE 32
AU SOUS-DIRECTEUR -
DE LADMINISTRATION OCEANIE 19
DES FRANGAIS

La nationalité francaise n'est pas une condition obligatoire,
un consul honoraire peut également étre de nationalité
étrangére, le plus souvent de celle de I'Etat de résidence ou
étre double-national. Les 507 consuls honoraires en activité,
a cejour, sont de :

Nombre de consuls

honoraires
FRANCAISE 289
ETRANGERE 218

Le rééquilibrage géographique du
réseau mené depuis plusieurs années
par le ministére des Affaires étrangéres
s'inscrit dans la stratégie globale s’ap-
pliquant au réseau consulaire. Une
forte densité d’agences consulaires ne
se justifie pas de la méme facon dans
tous les pays. Elle se comprend davan-
tage dans les pays au vaste territoire,
a la géographie particuliére, a forte
activité touristique ou lorsqu’une forte
implantation francaise le justifie.

MVYE ISABELLE SALOMON,
REDACTRICE AFFAIRES
CONSULAIRES GENERALES

Les agences consulaires suivent I'évolution du réseau consu-
laire. Ainsi en 2011, trois consulats et une antenne consulaire
ont été transformés en agences consulaires, respectivement a
Anvers, A Liége (Belgique), & Garoua (Cameroun) et 3 Malaga
(Espagne).

> Nouvelles implantations
Les postes ont proposé la création d’agences consulaires en
Libye et en Iraq : 2 Benghazi et a Nassiriyah.

Mais cest en Russie et en Ukraine que le réseau s’est déve-
loppé de maniére significative. Aprés l'ouverture, en 2007,

del'agence consulaire & Rostov sur le Don, la création de six
autres agences est en cours a :

— Verhnaya Salda et Tioumen (pour la circonscription
d’Ekaterinbourg) ;

- Nijni-Novgorod, Kazan et Vladivostok (pour la circons-
cription de Moscou);

- Kaliningrad (pour la circonscription de Saint-Pétersbourg).

NB :les consuls honoraires a Nijni-Novgorod et a Kaliningrad
ont déja été nommés officiellement.

Enfin les trois projets d'ouvertures présentés par l'ambassa-
deur de France en Ukraine (a Lviv, & Donetsk et a Odessa)
sont en voie d’aboutissement, le consul honoraire a Lviv a
été nommé le 12 décembre 2011.

Les agences en Russie et en Ukraine ont, dans un premier
temps, essentiellement un réle d’'influence.

> Les consuls honoraires et les élections

Les consuls honoraires ont été largement associés par nos
postes diplomatiques et consulaires aux élections 2012 et
ont apporté un concours appréciable au déroulement des
opérations électorales. Ils ont assuré la diffusion de I'infor-
mation aupres de la communauté francaise locale afin de
linciter a participer au vote.

Depuis 2007, en application de l'article R 72-1 du code élec-
toral, larrété du 20 juillet 2007 portant diverses dispositions
relatives aux listes électorales consulaires et aux opérations
électorales 4 I'étranger a habilité tous les consuls honoraires
de nationalité francaise a établir des procurations de vote.

De nombreux bureaux de vote ont été installés dans des
villes-siéges d’une agence consulaire et dans la plupart des
cas, les consuls honoraires ont été nommés présidents d’'un
bureau de vote. Les agences consulaires disposant d'un
local répondant aux différents critéres (accessibilité des
locaux, taille, disponibilité, sécurisation) ont pu héberger
des bureaux de vote.
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/.| ’Etat civil et la nationalité

Au sein du Service des conventions, des affaires civiles et de U'entraide judiciaire, la Sous-Direction
de U'état civil et de la nationalité est en charge de «l’ensemble des questions relatives a ['état civil des
Francais et a la nationalité francaise a l'étranger », le Service central d'état civil assurant sa mission
traditionnelle de gestion des actes d’état civil établis pour les naissances, les mariages, les recon-
naissances et les décés de ressortissants francais a U'étranger.

LA SOUS-DIRECTION DE LETAT CIVIL
ET DE LA NATIONALITE

ME EDWIGE TOUGERON,
ADJOINTE AU SOUS- . . ), L. . . .. . . I s
DIRECTEUR DELETATCVIL  La Sous-Direction de I'état civil et de la nationalité a pour mission premiére de suivre I'évolution de

ETDELANATIONALITE 1, 1égislation et de la réglementation touchant a l'état civil et a la nationalité, et de prendre part a

élaboration des nouveaux textes.
La Sous-Direction assure également une mission d’accompagnement de nos postes diplomatiques et consulaires pour
l'application de la législation et de la réglementation. Linstruction consulaire relative 4 la nationalité a été entiérement
refondue et I'instruction générale relative 4 I'état civil consulaire a fait I'objet d’'une importante mise a jour, en lien avec
l'évolution du cadre juridique intervenue ces derniéres années.

LETAT CIVIL CONSULAIRE ET LES DOSSIERS DE NATURALISATION

NOMBRE D’ACTES DRESSES ET TRANSCRITS PAR NOS POSTES
ET PAR LE SCEC POUR LEUR COMPTE SUR LA PERIODE 2007-2011

‘ 2007 ‘ 2008 ‘ 2009 ‘ 2010 ‘ 2011
TOTAL DES ACTES ETABLIS 110516 112741 112921 111920 122064
ACTES DE NAISSANCE 52772 53472 53984 54206 57597
ACTES DE MARIAGE 47687 48463 48301 46661 50876
ACTES DE RECONNAISSANCE 4140 4530 4573 4698 5272
ACTES DE DECES 5917 6276 6063 6355 7215
DECLARATION CONJOINTE DE CHANGEMENT DE NOM - - - - 1104

L'activité d’établissement des actes a augmenté de 9 % en 2011.

LINSTRUCTION DES DOSSIERS DE NATURALISATION

La Sous-Direction de I'état civil et de la nationalité examine les dossiers proposés par nos ambassades et nos consulats pour
des demandes de naturalisation d’étrangers résidant a I'étranger, en application des dispositions de l'article 21-26 du code
civil (assimilation a une résidence en France), et les dossiers de naturalisation «sur proposition du ministre des Affaires
étrangéres» en application des dispositions de l'article 21-21 du code civil. En revanche, les dossiers de déclaration de
nationalité, notamment a raison du mariage (3 087 en 2011) sont transmis directement par les postes a la Sous-Direction
de l'accés 4 la nationalité francaise (SDANF).
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LA NATIONALITE

La loin°2011-672 du 16 juin 2011 relative a limmigration, a Uintégration et a la nationalité a apporté des modifications
a certains articles du code civil relatifs a la nationalité.

La loi permet aux postulants a la naturalisation « qui présentent un parcours exceptionnel d’intégration, apprécié au
regard des activités menées ou des actions accomplies dans les domaines civique, scientifique, économique, culturel
ou sportif» de pouvoir bénéficier d’'une réduction de stage a deux ans (article 21-18 du code civil).

La loi a inséré un nouvel article 21-27-1 du code civil en vertu duquel « lors de son acquisition de la nationalité
francaise par décision de Uautorité publique ou par déclaration, Uintéressé indique a l'autorité compétente la ou les
nationalités qu’il posséde déja, la ou les nationalités qu’il conserve en plus de la nationalité francaise ainsi que la
ou les nationalités auxquelles il entend renoncer ». Ces informations ont un caractere déclaratif, dont la véracité n’a
pas a étre vérifiée.

Ces deux dispositions sont entrées en vigueur depuis juin 2011.

Depuis le 1¢" janvier 2012, les postulants a l'acquisition de la nationalité francaise par le mariage ou par naturalisation
doivent justifier d’'une connaissance suffisante, selon leur condition, de la langue francaise (articles 21-2 et 24 du
code civil).

En outre, la loi a institué la charte des droits et devoirs du citoyen francais, qui, depuis le 1¢r février 2012, doit étre
signée, lors du contrdle de son assimilation, par tout candidat a la naturalisation. Elle doit également étre remise,
lors de la cérémonie d’accueil dans la citoyenneté francaise, aux personnes ayant acquis la nationalité francaise
(article 21-28 du code civil).

Enfin, ceux qui sollicitent leur naturalisation devront justifier d’'une connaissance suffisante de lhistoire, de la culture
et de la société francaises, ainsi que leur adhésion aux principes et aux valeurs de la République (article 21-24 du code
civill. Cependant cette disposition, qui devrait étre mise en place au plus tard le 1" juillet 2012, reste dans lattente
d’un arrété du ministre chargé des naturalisations.

ACQUISITION DE LA NATIONALITE FRANCAISE

Nombre de dossiers déposés auprés des postes

Naturalisation ou réintégration par décret

ANNEES Art. 21-26 Art. 21-21
du code civil du code civil
2007 201 19
2008 262 5
2009 217 6
2010 192 14
2011 242 1

> Le Service central d’état civil

Le Service central d’état civil (SCEC) a deux missions
principales :

- la mise a jour et la délivrance des actes dont il est dépo-
sitaire : apposition des mentions, délivrance des copies et
extraits, mise a jour de livrets de famille, duplicata de livrets
de famille, rectifications d’erreurs ou omissions;
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— létablissement d’actes : actes pour les accédants a la natio-
nalité francaise, reconstitution d’actes manquants (pour les
rapatriés d’Algérie notamment), transcriptions qui ne sont
pas assurées par notre réseau consulaire (consulats en Algérie,
en Tunisie et au Maroc, ainsi que les pays ou la France ne
dispose pas de représentation diplomatique ou consulaire).

Le SCEC assure également la transcription a I'état civil francais
de décisions judiciaires (jugements d’adoption, jugements
déclaratifs de décés) pour des événements survenus a l'étran-
ger et concernant des ressortissants francais. Il assure enfin
la tenue du Répertoire civil et du Répertoire civil annexe
pour les personnes nées a I'Etranger.

> L’activité de délivrance

Apreés une période de forte croissance (31 % entre 2005 et
2010), 'activité de délivrance des actes tend A se stabiliser.

Cette stabilisation est due al'entrée en vigueur, au printemps
2010, des mesures de simplification décidées en matiére
de délivrance des documents d’identité et de voyage. On
constate en effet que la demande pour ces deux motifs a

sensiblement diminué  partir de l'entrée en vigueur de ces
dispositions et ne représente plus sur I'ensemble de 'année
que 30 % de l'activité de délivrance du service, contre 38 %
en 2009. Cette baisse n'est pas aussi importante que celle
escomptée, mais elle est tout de méme significative.

En revanche, l'activité de délivrance liée a la sphére sociale
(caisses de retraites notamment) ou aux demandes des
notaires pour ventes ou successions a encore augmenté
en 2011 de plus de 9 %. C’est évidemment I'importante
augmentation constatée dans ce domaine qui a empéché
le SCEC de bénéficier pleinement des effets bénéfiques des
mesures de simplification décidées en matiére de délivrance
des titres d’identité et de voyage.

Toutefois, ces mesures de simplification ont largement permis
d’enrayer l'explosion des demandes constatée avant leur mise
en ceuvre, ce qui a permis aux services d'exploitation des actes,
d’une part, de faire face 4 I'importante demande de mise a
jour et délivrance de duplicata de livrets de famille et, d’autre
part, de créer un nombre important d’extraits d’actes, ce qui
facilitera le travail de délivrance ou de vérification des actes
(procédure ANTS) dans les prochaines années.

> Le tableau ci-apres refléte I’évolution des indicateurs relatifs a I’activité de mise a jour et de délivrance
des actes sur les derniéres années

2007 2008 2009 2010 2011 2’=;"1°;f’2";’1"1
COPIES ET EXTRAITS D'ACTES DELIVRES 1784619 | 1780965 | 1992179 | 2020764 | 1813762 | -10,24 %
MOYENNE PAR JOUR 7054 7039 7905 7956 7169 | -9,89%
MENTIONS APPOSEES 162845 | 176905 | 171468 | 179508 | 178350 | -0,64 %*
MISES A JOUR ET DUPLICATA DE LIVRETS
DE FAMILLE 62707 | 63335 | 67125 | 82512 | 111701 | +3538%

* La baisse de cette activité s'explique par la mise en place de l'échange de mention dématérialisée avec les postes consulaires et les mairies.

> L’établissement et la reconstitution d’actes

Le nombre d’actes établis pour les Francais par déclaration
a continué d’augmenter en 2011 (+15,3 %), alors que le
nombre d’actes pour les naturalisés a connu une nouvelle
baisse de 25 %. Cette situation provient de deux phénoménes
conjugués :

— lexpiration du délai de quatre ans de vie commune aprés le
mariage avant de pouvoir souscrire une déclaration imposé
par la loi du 24 juillet 2006 relative a I'immigration et a
l'intégration;

- la fin de l'important déstockage de dossiers des Francais
par décret de naturalisation effectué, tant par la SDANF que
les préfectures, au cours des années 2009 et 2010.

L'année 2011 permet d’avoir un apercu quantitatif des dos-
siers de naturalisés francais par décret avec 'application de
la nouvelle procédure de traitement de ces dossiers par le
ministére de I'Intérieur, qui s'est généralisée auprés des pré-
fectures au 1¢ janvier 2011. La tendance a la baisse (- 24,7 %)
laisse supposer un retour vers une situation identique a
celle de 2003.

La reconstitution des actes manquants des registres établis
dans les pays anciennement sous souveraineté francaise
est désormais en baisse. En effet la plus grande partie de
ces actes est désormais reconstituée. Cependant, les dos-
siers restant a traiter aussi bien pour 'Afrique que I'Algérie
requiérent une expertise en état civil et nationalité qui les
rend particuliérement chronophages.
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> Le tableau ci-aprés donne I’évolution du nombre d’actes établis par le SCEC sur les derniéres années

Evolution

2008 2009 2010 2011 | 0902011
ACTES ETABLIS POUR LES NATURALISES 55068 80154 94618 89968 | 67740 -25%
PAR DECRET
ACTES ETABLIS POUR LES FRANCAIS 39029 24940 22828 24658 | 28435 +15%
PAR DECLARATION
AUTRES ACTES ETABLIS 7251 6737 6160 5289 4350 -17%
ACTES ETABLIS PAR LE BTM 13654 13151 17000 17401 29000% | +67 %*
(BUREAU DES TRANSCRIPTIONS _non
POUR LE MAGHREB) significatif
LIVRETS DE FAMILLE ETABLIS 25220 39654 44100 43465 | 51990 +20 %
TOTAL ACTIVITE ETABLISSEMENT DU SCEC 140222 | 164636 | 182806 | 180155 | 181515 +1%

* Le BTM a pour la premiere année transcrit l'ensemble des actes de ['état civil du Maghreb.

> Le Bureau des transcriptions pour le Maghreb (BTM)

Grace 3 une optimisation des moyens et a un renfort ponctuel
dela part des deux autres bureaux de rédaction, 29 000 actes
ont été transcrits en 2011, ce qui représente plus du quart
des transcriptions effectuées pour le monde entier.

Ce transfert des transcriptions permet une harmonisation des
procédures en dépit des particularités propres a chaque pays.

Des missions en Tunisie et en Algérie, au printemps 2011, ont
été'occasion de faire un bilan du transfert des compétences
de transcription (pour ce qui concerne la Tunisie) et de faire
le point avec les postes sur les activités d’état civil en général.

> Evolution sur les derniéres années

> Les transcriptions judiciaires

Le Service central d’état civil a procédé
en 2011 a la transcription de 4633
décisions judiciaires (jugements
d’adoption, jugements déclaratifs de
naissance ou de décés...), en augmen-
tation de 9,3 % par rapport 4 2010.

Le nombre d’inscriptions au Répertoire
civil ou au Répertoire civil annexe est
également en forte augmentation du
fait notamment de la non-inscription
des mesures de tutelle en 2009 (les
modalités pratiques de cette inscrip-
tion n’ayant été connues quen 2010).

MWVE ELISABETH PICHON,
CONSEILLER JURIDIQUE
AU SERVICE CENTRAL
D’ETAT CIVIL

Année ‘ 2007 ‘ 2008 ‘ 2009 ‘ 2010 ‘ 2011
TRANSCRIPTIONS JUDICIAIRES 5073 4188 3954 4240 4460
INSCRIPTIONS AU REPERTOIRE CIVIL
ET AU REPERTOIRE CIVIL ANNEXE 13063 10964 10071 15541 16717

> Informatisation et modernisation des procédures

Au cours de'année 2011, le logiciel Grecoweb, mis en ceuvre
dans nos postes du Maghreb en 2009, a été revu afin, d’'une
part, d’y apporter de nouvelles fonctionnalités de suivi des
dossiers de formalités préalables au mariage et, d’autre part,
d’en améliorer sensiblement les temps de réponse.

Une décision rendue le 4 décembre 2009 par le Conseil d’Etat,
sur le mécanisme de séparation du nom par un double-tiret,
a obligé le ministére de la Justice a le revoir par une circu-
laire, dont les modalités d’application ont été reportées sur
l'ensemble des outils informatiques du SCEC et de nos postes.
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Le logiciel de consultation des actes d’état civil détenus
par le SCEC a été adapté pour étre mis a la disposition de
l'ensemble des magistrats et greffiers du parquet civil de
Nantes (autorité de tutelle du SCEC), et pour répondre a la
loi du 15 juillet 2008 relative aux archives qui a instauré le
principe de la libre communication des actes de naissance
et de mariage de plus de 75 ans.

Perspectives :

— un arrété du 29 juillet 2011 fixant le nouveau modéle de
livret de famille a été publié par le ministére de la Justice. Les
modalités d’application devront étre reportées sur I'ensemble
des outils informatiques du SCEC et de nos postes;

- lerépertoire civil, constitué par l'ensemble des extraits, des
demandes, actes et jugements concernant certains actes de la
vie civile d’'un individu, sera intégré dans les outils du SCEC
suite 4 l'autorisation de la CNIL en date du 29 mars 2011.
Une opération de reprise d’'une partie des registres papier
offrira au SCEC une base informatisée des inscriptions au
répertoire civil prises depuis plus de vingt ans;

- le décret n° 167 du 10 février 2011 autorise la mise en
place d’une procédure de vérification sécurisée des données
a caractére personnel contenues dans les actes de I'état civil.
L'étude technique sur cette procédure sera engagée en étroite
collaboration avec le ministére de la Justice et 'Agence natio-
nale des titres sécurisés (ANTS) en 2012.

La Sous-Direction de l'état civil et de la nationalité participe
réguliérement aux travaux de la CIEC lors des assemblées
générales et des groupes de travail.

La CIEC (site Internet : www.ciecl.org) est une organisa-
tion internationale fondée en 1948, composée de 16 Etats
membres (Allemagne, Belgique, Croatie, Espagne, France,
Grece, Hongrie, Italie, Luxembourg, Pays-Bas, Pologne,
Portugal, Royaume-Uni, Suisse, Turquie et Etats-Unis
mexicains), qui a pour objet de faciliter la coopération

internationale en matiére d’état civil et de favoriser I'échange
d’information entre les officiers de l'état civil.

A cette fin, la CIEC procéde a toutes études ou travaux,
notamment a l'élaboration de recommandations (9 a ce jour)
et de conventions (32 a ce jour), tendant a harmoniser les
législations nationales et les techniques des services chargés
de l'état civil.

Ainsi, afin de faciliter la délivrance d’extraits d’actes de
‘état civil a 'étranger qui sont nécessaires dans nombre de
démarches administratives, la convention n° 16, signée a
Vienne le 8 septembre 1976 et ratifiée dorénavant par vingt
et un Etats (UEstonie I'a ainsi ratifiée en 2011) dont la France,
permet a ces derniers de délivrer a leurs ressortissants des
extraits plurilingues d’acte de naissance, de mariage et de
déces qui sont dispensés de traduction et de légalisation et
doivent étre acceptés sur le territoire de chacun des Etats
liés par ladite convention. Il s’agit de la convention la plus
ratifiée des textes de la CIEC.

La CIEC constitue, en outre, une documentation exposant
le droit des Etats membres, et publie des études de droit
comparé sur divers sujets relatifs a I'état civil.

Actuellement, la CIEC est engagée dans un projet ambitieux
d’échanges électroniques, via une plateforme internationale,
de données d’état civil entre Etats. La Commission euro-
péenne, qui manifeste un intérét croissant a la matiére de
létat civil ainsi que le démontre la parution d’un «livre vert»
a ce sujet, cofinance le projet de plateforme dans le cadre de
son programme «e-justice». Les travaux de rédaction de la
convention n° 33, support juridique de la plateforme CIEC,
viennent de prendre fin aprés plusieurs années de discussion.
La nouvelle convention sera ouverte 4 la signature des Etats
membres lors de sa prochaine assemblée générale & Rome
courant septembre 2012.

A Tavenir, la CIEC se concentrera sur une révision de la
convention n° 16 qui pourrait devenir la future convention
n° 34, ainsi que sur des questions d’actualité telles que la
gestation pour autrui et la lutte contre la fraude.
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5/L’action sociale

MWVE CAROLLE

LUCAS, ADJOINTE

AU SOUS-DIRECTEUR
DE LEXPATRIATION,

DE LA SCOLARISATION
ET DE L'ACTION SOCIALE

La France est le seul pays en Europe a avoir développé en direction de ses communautés expatriées
un systéme d’aide sociale aussi avancé, au-dela des secours d'urgence et des rapatriements. Au cours
des derniers mois, malgré les contraintes de plus en plus fortes pesant sur le budget de UEtat, une
gestion rigoureuse des crédits a permis de préserver le principe d'une solidarité nationale a l'égard
des Francais de U'étranger les plus démunis.

En raison des mesures de régulation budgétaire imposées dans le cadre de la réduction du déficit
public, 16027 748 € ont été notifiés aux postes diplomatiques et consulaires au titre de l'assistance
aux Francais en difficulté a U'étranger sur les 16912000 € inscrits en loi de finances.

LES CREDITS DECONCENTRES D’AIDE SOCIALE

Bilan de Uaction sociale financee sur crédits deconcentrés en 2011

MVE MARYLINE SARR,
REDACTRICE AFFAIRES
SOCIALES

La dépense sociale globale effective
sur crédits déconcentrés s'est élevée a
15617 909 €. Elle enregistre une trés
légére baisse (- 0,47 %) par rapport a
2010 (15692 053 €).

La Direction des Francais a I'étranger et
del'administration consulaire (DFAE)
et les postes diplomatiques et consu-
laires se sont efforcés d’agir plus effi-
cacement grice au recours accru a des
outils innovants («secours mensuels
spécifiques enfants» ou «aides a l'en-
fance en détresse ») et au renforcement

des partenariats avec les associations locales d’entraide et
de solidarité (souvent « appelées sociétés de bienfaisance »).

Par ailleurs, la DFAE a maintenu son soutien a I'activité des
centres médico-sociaux dans les pays o1 l'offre de soins locale
s’avére insuffisante.

> Les comités consulaires pour la protection
et action sociale (CCPAS)

En exécution, 15013 409 € ont été dépensés durant 'année
2011 (soit un taux de consommation de 97,89 % des crédits
délégués). Les dépenses ont été ventilées de la fagon suivante :

‘ 2011 ‘ Evolution 2010/2011
ALLOCATIONS DE SOLIDARITE EN FAVEUR DES PERSONNES
AGEES (AS) 7417735 € +0,32 %
ALLOCATIONS POUR LES HANDICAPES
(ADULTES, ENFANTS ET AIDES COMPLEMENTAIRES) 5965611 € +0,68 %
ALLOCATIONS A DUREE DETERMINEE (ADD) 79402 € -36,43 %
SECOURS MENSUELS SPECIFIQUES ENFANTS (SMSE)
OU «AIDE A LENFANCE EN DETRESSE » 586757 € +20,82 %
SECOURS OCCASIONNELS 629979 € -20.82 %
AIDES EXCEPTIONNELLES 34730 € —40,41%
SECOURS OCCASIONNELS UE [« FILET DE SECURITE ») 299197 € +4,28 %
TOTAL CONSOMMATION 15013409 € -0,38 %
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Les crédits qui n'ont pas été dépensés par les CCPAS (324 310 €) ont été soit déclarés sans emploi (266 968 €) et retournés a
l'administration centrale, soit redéployés au sein des postes, en application du principe de fongibilité, vers d’autres rubriques
du programme 151 (animation du réseau consulaire, frais de tournée, entretien des cimetiéres, préparation des élections 2012...)
pour 80450 €. L'action sociale a, de son c6té, bénéficié de redéploiements en sa faveur pour un montant total de 23 108 €.

ALLOCATIONS DE SOLIDARITE EN FAVEUR DES PERSONNES

AGEES (AS) 2822 -6,62 %
ALLOCATIONS ADULTES HANDICAPES 1300 -11,74 %
ALLOCATIONS ENFANTS HANDICAPES 407 -6,00 %
SECOURS MENSUELS SPECIFIQUES ENFANTS (SMSE)

OU «AIDE A LENFANCE EN DETRESSE » 448 19,79 %
ALLOCATIONS A DUREE DETERMINEE (ADD) 55 -15,38 %
TOTAL ALLOCATAIRES 5032 -6,24 %
DONT AIDES COMPLEMENTAIRES HANDICAP 910 -9,45%
SECOURS OCCASIONNELS 5036 -9,78 %
AIDES EXCEPTIONNELLES 210 -19.23%
SECOURS OCCASIONNELS UE («FILET DE SECURITE ») 299 -28,13%
TOTAL SECOURS 5545 -11,39%

TOTAL GENERAL BENEFICIAIRES ALLOCATIONS
ET SECOURS 10577 -9,02 %

Ce bilan appelle les remarques suivantes :

+ Les dépenses versées sous forme d’aides sociales par les
CCPAS sont relativement stables (consommation 2011 :
1501349 € contre 15071128 € en 2010).

« S’agissant du nombre de bénéficiaires de prestations men-
suelles, on enregistre une diminution (6,24 %) du nombre
global des allocataires, 5032 personnes ayant bénéficié
d’une prestation mensuelle en 2011 contre 5367 en 2010.
Cette tendance générale masque des évolutions contrastées :
baisse du nombre d’allocataires de solidarité, d’allocataires
«handicapés », d’allocataires temporaires (bénéficiant d’'une
allocation a durée déterminée) et, comme en 2010, trés
nette augmentation des bénéficiaires de secours mensuels
spécifiques enfants (+ 19,79 %).

S’agissant de la répartition par type d’allocation :

+ les montants des allocations de solidarité (+0.32 %) et
des allocations versées aux handicapés — adultes et enfants
confondus - (+ 0,68 %) sont quasi identiques a ceux de 2010.
En revanche, le nombre d’allocataires dans ces catégories est
en baisse (- 6,62 % pour les personnes agées; - 11, 74 % pour
les adultes handicapés et — 6 % pour les enfants handicapés);

+ la somme consacrée aux allocations temporaires (a durée
ARBRE DE NOEL A TANANARIVE, MADAGASCAR  déterminée) a sensiblement diminué (- 36,43 %). Ceci résulte
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du fait que lors de l'instruction des dossiers 2011, 'attribution
d’aides plus pérennes (secours mensuels spécifiques enfants
ou allocations de solidarité dérogatoires en cas d’'inaptitude au
travail) a été privilégiée, au profit des demandeurs concernés;
+ le montant alloué aux secours mensuels spécifiques enfants
a augmenté dans les mémes proportions que le nombre de
bénéficiaires. En 2011, 448 enfants (+ 19,79 %) ont été aidés
pour un montant de 586 757 € (+ 20,82 %). Cela représente
un engagement de I'Etat prés de 10 fois supérieur a celui
de 2005 (60457 €), année de mise en place de cette aide;
+ en ce qui concerne les aides ponctuelles (secours occasion-
nels pour les Francais inscrits au registre et aides exception-
nelles pour les Francais non inscrits, de passage ou détenus) :
— 5036 secours occasionnels ont été accordés en 2011
(9,78 % par rapport a 2010), dont un grand nombre pour
des dépenses médicales. Leur montant total (629979 €)
est en baisse de 20,82 % par rapport a 2010 (795654 €) ;
- on constate également une forte diminution des
dépenses au titre des aides exceptionnelles (-19,23 %),
pour un nombre d’aides accordées en baisse (210 en 2011
contre 260 en 2010 - coit moyen de ce type d’aide : 165 €
par personne). Cette enveloppe a principalement bénéficié
aux Francais de passage en difficulté (23412 €). Les postes
sont encouragés a privilégier la recherche d’alternatives a

l'aide publique (avances remboursables, aide des familles,
de la communauté francaise ou des associations locales)
avant de recourir 4 'enveloppe d’aides ponctuelles.

Par ailleurs, en 2011, 299197 € (contre 286912 € en 2010)
ont été attribués a nos compatriotes résidant dans les pays
de I'Union européenne et de 'AELE (hors nouveaux Etats
membres), sous forme de secours occasionnels « UE » dans
le cadre du «filet de sécurité» mis en place a partir d’avril
2010 pour compenser les difficultés observées dans la prise
en charge par les autorités locales.

> Le soutien aux organismes locaux d’entraide
et de solidarité — OLES (souvent encore appelés
«sociétés francaises de bienfaisance» - SFB)

Ces organismes locaux (associations de droit local) sont
des partenaires privilégiés pour I'Etat dans son action en
faveur de nos compatriotes les plus démunis a l'étranger.
Le plus souvent dirigées par des bénévoles, elles jouent un
role précieux et complémentaire de celui de nos consulats
en répondant a des situations qui, par leur urgence ou leur
nature, ne peuvent trouver de solutions dans le cadre régle-
mentaire des CCPAS.

ORPHELINAT ANNAT VELANGANNI, ETUDE AVEC DES BENEVOLES FRANGAISES
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CONSULTATIONS MEDICALES, ORGANISME LOCAL D’ENTRAIDE ET DE SOLIDARITE CERTH INDIA, PONDICHERY — INDE

Ainsi, le Département soutient chaque année les activités
d’'un certain nombre de ces associations dans le cadre du
programme 151 «Francais a I'étranger». La DFAE s’efforce
de répondre aux demandes présentées par les OLES, en adap-
tant son soutien en fonction de la qualité de la coopération
observée localement.

Lors de l'instruction des dossiers, en plus des critéres habi-
tuels, la compétence territoriale de 'association, la diversité
du public touché (orphelins, malades, personnes agées,
détenus...), le type d’aide versé (préts, dépenses médicales,
aides a la scolarité...) et leur montant moyen par bénéfi-
ciaire sont également pris en compte. Les autres sources
de financement (dons, cotisations...) et le dynamisme de
l'association a collecter des fonds ont aussi été étudiés. Par
ailleurs, le Département exige l'avis exprés des membres des
CCPAS sur chaque demande de subvention.

Le montant des subventions octroyées aux OLES en 2011
est relativement stable (- 1,30 %). 97 organismes locaux ont
bénéficié d'une subvention contre 89 en 2010.

> Le soutien aux centres-médico-sociaux (CMS)

Les centres médico-sociaux (CMS) a I'étranger ont pour objec-
tif de renforcer la sécurité sanitaire des Francais résidents

dans les pays a forte communauté francaise ou les struc-
tures médicales locales n’assurent pas dans des conditions
satisfaisantes les services tels que diagnostics médicaux,
soins de la vie quotidienne, hospitalisations, préparation
des évacuations sanitaires, etc.

En 2011, 15 CMS ont bénéficié, d'un appui du MAEE en fonc-
tionnement et/ou en personnel : Abidjan, Bamako, Bangui,
Brazzaville, Bujumbura, Conakry, Cotonou, Ndjamena,
Malabo, Moroni, Niamey, Ouagadougou, Pékin, Tananarive,
Yaoundé. Le Département a incité ces centres & mettre en
place une autonomie juridique et, autant que possible, finan-
ciére. Onze sont déja constitués en association d’usagers de
droit local, tandis que pour les autres (Abidjan, Tananarive,
Moroni, Pékin) la gestion est assurée directement par les
postes consulaires. Le CMS de Lomé qui a atteint l'auto-
nomie financiére n’a pas demandé de subvention en 2010
nien 2011.

Le soutien apporté aux CMS sous forme de subvention (ou de
crédits délégués dans les cas ou il s’agit d’'une structure gérée
directement par le poste) est, en général, destiné 4 'achat
de petit matériel médical ou de médicaments, mais aussi de
certains équipements lourds (tels que groupe électrogéne,
appareil de radiologie) ou le renforcement du personnel du
CMS.
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Montant attribué aux SFB en 2011 par zone géographique
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Le public des CMS est constitué des ressortissants francais (résidents ou de passage), des agents de I’Etat de nationalité
locale ou tierce et des anciens combattants. L'élargissement a d’autres publics, tels que fonctionnaires internationaux ou
ressortissants européens qui peut permettre de renforcer I'équilibre financier des CMS, est encouragé par le Département.
Les postes ont par ailleurs été invités A mettre au point une tarification différenciée en fonction des publics : Francais
résidents, Francais de passage, allocataires des CCPAS, agents de recrutement local, ressortissants étrangers.
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DISPENSAIRE GERE PAR L'ORGANISME LOCAL D’ENTRAIDE ET DE SOLIDARITE CERTH INDIA A PONDICHERY, INDE
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Subvention/Crédits CMS 2011

@ Abidjan

B Bamako

O Bangui

O Brazaville
B Bujumbura
@ Conakry

H Cotonou

O Malabo

B Moroni

E N’'djamena
O Niamey

[l Ouagadougou
W Pékin

B Tananarive
M Yaoundé

Perspectives pour U'année 2012

Apreés application de la réserve de précaution et de la réserve relative au «fonds Etat exemplaire » sur les 16 912 000 €
sont inscrits en LFI pour 2012, 15839 399 € ont été attribués aux crédits déconcentrés d’aide sociale du programme 151
«Francais 4 'étranger et étrangers en France». Ces crédits se répartissent de la fagon suivante :

AIDES SOCIALES VERSEES PAR LES CCPAS 15205336 €
SUBVENTIONS AUX ORGANISMES LOCAUX D'ENTRAIDE ET DE SOLIDARITE

(OLES - EX-SOCIETES FRANCAISES DE BIENFAISANCE) 372758 €
SOUTIEN A LACTIVITE DES CENTRES MEDICO-SOCIAUX (HORS PERSONNEL) 261305 €

> Les besoins des CCPAS pour 2012

Les nouveaux outils mis 4 disposition des postes (foire aux
questions informatisée, nouveau formulaire automatisé pour
saisir les demandes...) ont grandement facilité tant la saisie
que le traitement des prévisions budgétaires des CCPAS.
L'examen de ces demandes a parfois conduit a proposer des
modifications du type d’aide (toujours au profit du deman-
deur) ou, dans un souci d’équité, & poursuivre l'effort d’har-
monisation des pratiques en matiére d’abattement logement.
Enfin, pour satisfaire 4 une attente de la Commission per-
manente de 2010 et privilégier au maximum le maintien du
pouvoir d’achat des allocataires, le Département s’est efforcé
comme en 2011 de limiter le montant des enveloppes d’aides
ponctuelles (secours occasionnels et aides exceptionnelles).
Toutefois, dans la mesure des disponibilités budgétaires,
certaines enveloppes ont été majorées pour tenir compte des
besoins spécifiques exprimés par les postes (secours occasion-
nels versés aux allocataires du CCPAS de Pondichéry suite
au passage du cyclone THANE, achat de matériel médical,
de médicaments).

La commission permanente qui s'est réunie le 13 mars 2012
aapprouvé l'ensemble de ces critéres d’analyse des demandes.
Apreés prise en compte des décisions de cette commission, les
prévisions de dépenses des 205 CCPAS s’élevent 215178336 €
pour 2012,

> La situation des enfants en détresse

Le Département a souhaité poursuivre en 2012 sa politique
de soutien a I'enfance en détresse. Ainsi, outre les secours
occasionnels qui peuvent étre librement accordés par nos
postes consulaires dans la limite du budget autorisé, des
secours mensuels spécifiques sont proposés afin de répondre
aux situations nécessitant une prise en charge et un suivi
de ces enfants sur le moyen-long terme. Toutefois, ces aides
doivent s’inscrire dans le cadre d'un projet d'insertion sociale
(soutien psychologique, médical, alimentaire...) et ne doivent
pas étre assimilées a des allocations familiales. En outre, ces
secours sont réservés aux enfants mineurs.

Pour I'année 2012, le cofit de cette mesure devrait étre de
640536 € (contre 624 658 € délégués en 2011) pour un total
de 499 enfants aidés (contre 448 en 2011). La différence
entre le taux d’augmentation du nombre de bénéficiaires
(+11,38 %) et celui des sommes engagées (+ 2,54 %) est
due d’une part 4 la baisse de la prestation dans les cas ou
la situation de l'enfant s’est améliorée et, d’autre part, a
une plus grande rigueur dans l'instruction des dossiers par
le Département. En effet, la demande doit désormais étre
beaucoup plus détaillée, ce qui a permis de corriger certaines
inégalités (attribution de secours identiques a des enfants
qui bénéficient pourtant de conditions trés différentes).
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Evolution du nombre des allocataires de solidarité
et a durée déterminée de 2005 a 2012

@ Allocations a durée
déterminée

m Allocations de solidarité

O Total

140

Evolution du nombre de secours mensuels spécifiques enfants
(aide & U'enfance)
de 2009 a 2012
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L'évolution du dispositif
spécifique aux pays de U'Union
européenne et de UAELE

A compter du 1° avril 2010, les allocations assujetties au taux
de base versées aux adultes ont été supprimées dans 'Union
européenne (hors nouveaux Etats membres) et dans les pays
deAELE. Cependant, les prestations attribuées aux enfants
(allocations enfants handicapés et secours mensuels spéci-
fiques) ont été maintenues tout comme les aides ponctuelles.
En application du principe de non-discrimination au sein de
I'UE, nos compatriotes adultes résidant dans les pays concernés
relévent dorénavant du systéme d’aide sociale local et sont
éligibles aux prestations servies par le pays hote. Toutefois,
dés 2010, il est apparu nécessaire d'instaurer un «filet de sécu-
rité» temporaire pour atténuer les éventuels effets négatifs

(baisse de prestations subies par nos compatriotes causée
par ce changement de régime). Pour donner un caractére
formel a ce dispositif tout en respectant la réglementation
européenne, le dispositif transitoire est remplacé & compter
du 1¢Tjanvier 2012 par une prestation adaptée a 'Union euro-
péenne, appelée « prestation d’assistance consulaire » (PAC).
Désormais, la PAC confére un caractére formel et plus pérenne
a ce dispositif initialement transitoire, tout en respectant
la réglementation européenne. Cette aide est, en tout état
de cause, plafonnée au niveau des allocations auxquelles les
bénéficiaires auraient pu prétendre avant leur suppression.

Il est 4 noter cependant quen Andorre, ot il n'existe pas de
prestations sociales non contributives, les anciennes régles
ont été réintroduites en 2012, conformément a la décision
de la commission permanente du 15 mars 2011. Le pays est
donc désormais assimilé 2 un nouvel Etat membre.
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Budget 2012 des pays de U'Union européenne
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La Caisse des Frangais de I'étranger (CFE) est un organisme
de protection sociale dont le réle est essentiel pour assurer
de bonnes conditions d’expatriation a nombre de nos com-
patriotes. Afin de pouvoir en faire bénéficier les Francais aux
revenus modestes, laloi de modernisation sociale pour 2002
ainstauré un mode d’accés a cotisation réduite a 'assurance
maladie en faveur des assurés individuels résidant hors de
I'Espace économique européen dont les ressources n'excédent
pas la moitié du plafond de la sécurité sociale (dispositif de
la 3¢ catégorie aidée).

De 2006 a 2010, le ministére des Affaires étrangéres a pu
financer l'intégralité du cout de ce dispositif sur les crédits
du programme 151 « Francais 4 I'étranger et administration
consulaire ». La situation budgétaire de plus en plus tendue
des crédits du programme 151 a conduit a revoir les modalités
de financement de cette 3¢ catégorie aidée. Conformément
alarticle 140 de la LFI pour 2011, la Caisse des Frangais de
l'étranger prend désormais en charge une partie de son cott.
En 2011, la contribution de I'Etat s'est élevée 2 498 000 €,
montant qui a été reconduit en LFI 2012.

En effet, au vu de leffectif — stable et relativement modeste —
de la troisiéme catégorie aidée et des réserves disponibles ala
CFE, il est apparu que celle-ci pourrait de nouveau participer
a cet effort de solidarité en contribuant au financement du

dispositif. L'implication demandée a la CFE ne signifie, en
aucune facon, un désengagement de I'Etat mais un renforce-
ment de la solidarité interne a la CFE, entre assurés, comme
dans toute caisse de sécurité sociale.

En 2011, le dispositif de la « 3¢ catégorie «aidée » a bénéficié
43353 adhérents, pour un coiit global d’environ 2,2 M€. On
note une trés légére diminution par rapport a 2010 (3560
adhérents pour un cott d’environ 2,6 M€). Les bénéficiaires
se répartissent en 1328 salariés, 521 travailleurs non sala-
riés et 1504 inactifs. 1581 bénéficiaires sont de nouveaux
adhérents.

Répartition géographique des bénéficiaires
de la 3¢ catégorie aidée au 31 décembre 2011
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LES RAPATRIEMENTS ET LASSISTANCE AP,PORTéE
A NOS COMPATRIOTES EN DIFFICULTE A LETRANGER

L'assistance aux Francais de 'étranger
en difficulté, qu’ils soient résidents ou
de passage, prend la forme de trans-
ferts par voie de chancellerie et
d’avances remboursables mais aussi,
dans les cas les plus graves, de rapa-
triements sanitaires ou pour indigence.
Elle suppose, dans certains cas, un
suivi de ces personnes aprés leur
arrivée en France afin quelles puissent
notamment bénéficier d’'un héberge-
ment et de I'aide médicale de I'Etat.

M

M. VIVIAN DAROQUE,
REDACTEUR
AFFAIRES SOCIALES

> Assistance aux francais de passage en difficulté

S’agissant de l'aide aux Francais de
passage en difficulté, 'aide du minis-
tére des Affaires étrangéres peut
prendre différentes formes. Ainsi, 98
postes diplomatiques et consulaires
ont bénéficié, en 2011, d’autorisations
a délivrer des avances remboursables
anos compatriotes solvables. En outre
88 personnes ont utilisé la procédure
du transfert de fonds par voie de chan-
cellerie (fonds mis en place par des
proches en France).

Enfin, la Sous-Direction de l'expatriation, de la scolarisation
et de l'action sociale a centralisé environ un millier d’appels
téléphoniques et plusieurs centaines de courriers et courriels
relatifs 4 des demandes de proches en détresse (perte de
documents de voyage, problémes liés a la méconnaissance
de la législation locale, procédures de transfert de fonds,
disparitions momentanées, tentatives d’escroqueries diverse).

MVE VALERIE
BUTEAU, REDACTRICE
AFFAIRES SOCIALES

Rapatriements

> Les rapatriements

En 2011, 440000 € ont été dépensés
au titre de l'activité «rapatriements ».
Pour mémoire, en 2010, 703000 €
avaient été engagés. Les différences
de consommation observées d'une
année sur lautre s’expliquent par la
forte variabilité du nombre de rapa-
triements rendus nécessaires, ainsi
que par l'absence de régularité dans
les contributions mobilisables

M. JEAN-CHRISTOPHE
LAROSE, REDACTEUR
AFFAIRES SOCIALES

(familles, assurance).

Le nombre de Francais rapatriés en 2010 (résidents ou de
passage a l'étranger) s’est élevé a 320, tous types de rapa-
triements confondus (94 pour motif sanitaire, 226 pour
indigence dont 65 pour suivre des études supérieures prin-
cipalement en provenance de Madagascar et Pondichéry et
7 pour suivre des formations AFPA majoritairement depuis
Madagascar). Sur les 94 rapatriements sanitaires, 21 ont
concerné des compatriotes dépourvus de couverture sociale
en France pour lesquels 'aide médicale de I'Etat (AME) a
été accordée — a la demande de la DFAE - par la Direction
générale de la cohésion sociale.

Sur ces 320 rapatriements, 249 ont fait I'objet d’un finance-
ment total ou partiel par le ministére des Affaires étrangéres.
Les 71 autres pour lesquels un financement public n’a pas été
nécessaire ont toutefois bénéficié de I'appui logistique de la
DFAE pour l'organisation de 'accueil en France.

Les 249 rapatriements précités se répartissent de la maniére
suivante :

Francais résidents et de passage

RAPATRIEMENTS POUR INDIGENCE :

- AVEC ACCUEIL AU CEFR 50
- AVEC ACCUEIL EN FAMILLE 36
- AVEC ACCUEIL EN FOYER (MINEURS OU VICTIMES DE MARIAGES FORCES) 7
- AVEC ACCUEIL PAR LA CROIX-ROUGE 6
- ETUDIANTS BOURSIERS 65
- STAGIAIRES AFPA 7
SOUS-TOTAL 171
RAPATRIEMENTS SANITAIRES 78
- DONT EVACUATIONS SANITAIRES PAR AVION MEDICALISE 10
- DONT RAPATRIEMENTS POUR RAISONS PSYCHIATRIQUES 39
TOTAL 249
POUR MEMOIRE, TOTAL EN 2010 381

14 RAPPORT DU DIRECTEUR DES FRANCAIS A 'ETRANGER ET DE LADMINISTRATION CONSULAIRE



Bl Laction sociale

En 2011, le Comité d’entraide aux Francais rapatriés (CEFR) a accueilli, au centre de Vaujours, 85 personnes (soit 32 familles)
rapatriées par le ministére des Affaires étrangéres, dont la majorité provenait d’Afrique.

A Tissue de leur séjour au centre d’accueil de Vaujours, dont la durée moyenne est d’environ une semaine, les personnes
rapatriées sont orientées, en fonction de leur situation familiale et sociale, soit vers I'un des dix centres d’hébergement et
de réinsertion sociale (CHRS), soit vers I'un des sept EHPAD du CEFR.

Répartition par zones géographiques des rapatriements pour indigence
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Quatre associations qui engagent en France des actions en
faveur des Francais de I'étranger ou rapatriés ont été sub-
ventionnées par la DFAE en 2011.

Cette association, partenaire central de la DFAE dans le
cadre des rapatriements, réalise des actions en faveur des
ressortissants francais rapatriés aux frais de 'Etat ou a leurs
frais qui, a leur arrivée en France, ne relévent pas encore
de l'aide sociale de I'Etat francais, mais qui ont cependant
besoin d’une aide adaptée a leur situation et aux difficultés
qu’ils rencontrent en France.

Cette aide peut prendre différentes formes : hébergement
temporaire au centre de Vaujours avant orientation vers une
autre structure (du CEFR ou non), hébergement dans un des
sept EHPAD du CEFR pour les personnes gées dépendantes,
accompagnement social individualisé dans le cadre d'un
des onze centres d’hébergement et de réinsertion sociale
(CHRS) du CEFR.

Le rdle del'association, complétant I'intervention des CCPAS,
est d’intervenir en faveur des anciens combattants francais
résidant hors de France et de leur venir en aide, si besoin en

les informant sur leurs droits et en les guidant dans leurs
démarches.

La FIAFE fédére un réseau mondial de 194 accueils francais
gérés par 2000 bénévoles et comptant 30 000 adhérents,
dans 81 pays. Elle favorise le dialogue entre tous les accueils,
fait leur promotion auprés des instances concernées par
l'expatriation (administration, associations), de la presse et
du public. Elle s’efforce de susciter des créations d’accueils
nouveaux partout ot la conjoncture économique déplace les
Frangais et elle porte un intérét particulier a la situation des
Francaises a I'étranger.

Cette association est chargée de la prise en charge de I'accueil
et de’hébergement en France des détenus francais expulsés
d’un pays dans lequel ils ont purgé une peine de prison, dans
le cadre d’une aide a leur réinsertion, ainsi que la prise en
charge de I'indemnisation des médecins et infirmiers assu-
rant un éventuel accompagnement des détenus. Ces détenus
francais n'ont en général plus de famille en France ou bien
les liens avec leur famille - non localisable ou refusant de les
accueillir - sont rompus depuis trés longtemps.
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Pour ces quatre associations, les engagements de I'Etat de 2009 a 2011 sont les suivants :

ASSOCIATIONS APCARS
SUBVENTION 2011 13000 € 40000 € 3600 € 12000 €
SUBVENTION 2010 15745 € 40000 € 4000€ 12000 €
SUBVENTION 2009 13370 € 40000 € 3000 € 7000 €

LACTION DE LA DFAE POUR LES RECHERCHES

DANS LINTERET DES FAMILLES

La procédure de recherche dans l'inté-
rét des familles (RIF) est une procédure
administrative qui permet 4 une per-
sonne de retrouver un membre de sa
famille perdu de vue de plus ou moins
longue date, mais qui ne court a priori
aucun risque particulier. Les recherches
de personnes dont la disparition peut

étre qualifiée d’'inquiétante (mineurs,

MME JOELLE

NEVEU-MULLARD.  Personnes aliénées, dépressives, sui-
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cidaires) relévent d’une autre procé-
dure et sont traitées par le Centre de
crise du MAE en liaison avec la police
et le parquet. Toutefois, la frontiére
entre les deux cas de figure est souvent ténue. Certains
dossiers doivent donc étre appréciés 4 la fois par le centre
de crise et la DFAE.

Les demandes de recherches dans l'intérét des familles
répondent a des motivations trés diverses : recherches de
cohéritiers dans le cadre de successions, d'un proche aux fins
d’obtenir 'assurance qu’il est en bonne santé ou de renouer
avec lui des liens affectifs distendus ou rompus.

La Sous-Direction ESA sert d’interface entre les instances
recueillant les demandes des familles (préfectures pour des
recherches initiées depuis la France) ou les postes consulaires
pour des recherches initiées depuis I'étranger et celles qui
sont compétentes pour engager les investigations : réseau
consulaire francais et le ministére de 'Intérieur.

Il est fréquent que les particuliers s’adressent directement
au Département afin de recueillir des informations sur la

procédure A suivre, ou s’'informer du stade d’avancement
de leur dossier. Enfin, les demandes adressées directement
au ministre pour intervention sont retransmises 4 la DFAE
pour réponse aux intéressés.

En 2011, 361 nouveaux dossiers de recherche dans I'intérét
des familles ont été traités. Les dossiers déja en cours ont
fait I'objet d’'une soixantaine de relances. 90 personnes ont
pu étre localisées; 34 d’'entre elles ont accepté de transmettre
leurs coordonnées, 44 ont opposé un refus et 4 d’entre elles
n'ont pas donné de réponse. Le décés de 8 d’entre elles a
été porté a la connaissance des requérants respectifs. Par
ailleurs, 80 dossiers ont été considérés comme formellement
irrecevables (notamment du fait que les requérants avaient
adressé directement leur demande au ministére des Affaires
étrangeéres, d’une incapacité de justifier d'un lien de parenté,
d’une motivation non compatible avec celles identifiées dans
la procédure).

La durée de traitement d’un dossier est trés variable. Il arrive
que la personne soit immédiatement localisée. A I'inverse,
la procédure peut prendre plusieurs années. Les méthodes
d’investigation sont plus ou moins efficaces en fonction du
contexte local

En février 2011, I'Inspection générale des Affaires étrangéres
a établi un rapport contenant 9 recommandations pour
rationaliser 'action de 'Etat dans ce domaine. La procédure
de RIF devrait étre maintenue mais faire l'objet d’'un certain
nombre de réformes dont la consolidation de son fondement
juridique. Un groupe de travail interministériel doit étre
prochainement mis en place dans ce but.
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6/ Les aides a la scolarité

(bourses scolaires

et prise en charge des frais de scolarite)

L'Agence pour l'enseignement francais
a Détranger (AEFE), établissement
public national a caractére adminis-
tratif placé sous la tutelle du ministére
des Affaires étrangéres, pilote et anime,
en liaison avec d’autres partenaires, le
réseau scolaire francais a I'étranger. Ce
réseau d’établissements qui dispensent
un enseignement francais homologué
par le ministére de I'Education natio-
nale permet d’accompagner le mouve-
ment d'expatriation de nos compa-
triotes en Europe et dans le monde.
On compte aujourd’hui 485 établissements homologués
répartis dans 130 pays, qui accueillent plus de 305000 éléves,
dont environ 114 000 Francais. UAEFE gére directement
75 établissements, indirectement 159 établissements conven-
tionnés et 251 établissements partenaires (dont 82 relévent
de la Mission laique francaise).

L'accés des familles francaises a ce réseau bénéficie du soutien
de 'Etat a travers le programme 151 du ministére des Affaires

MME MARIE-
HELENE BARAJAS
LAMY, REDACTRICE
AFFAIRES SOCIALES

étrangéres, qui inclut, depuis 2007, les crédits consacrés a
laide ala scolarisation des éléves francais résidant a I'étran-
ger. Les aides a la scolarité versées aux éléves francais par
I'Agence pour l'enseignement francais a 'étranger (AEFE)
prennent deux formes : les bourses scolaires, attribuées sur
critéres sociaux dans toutes les classes, et la prise en charge
(PEC) des frais de scolarité des éléves du second cycle du
secondaire qui en font la demande.

EXECUTION BUDGETAIRE

Le cott de l'aide a la scolarité a été contenu en 2011 grice
au plafonnement au niveau des tarifs 2007-2008 des frais
de scolarité couverts par la prise en charge (PEC) dans les
classes de lycée, en application du décret du 9 mai 2011.

Comme le montre le graphique relatif a l'exécution budgétaire,
cette mesure a permis de limiter & 8 % la hausse du cout
de la PEC en 2011 par rapport 4 2010. Le cott des bourses
scolaires augmente lui de prés de 10 %.

LYCEE FRANGAIS DE PRAGUE - REPUBLIQUE TCHEQUE
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Exécution budgétaire 2007/2011
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* Rappel : la PEC a été mise en place en septembre 2007 dans les classes de terminale, en septembre 2008 dans les classes de premiere et
en septembre 2009 dans les classes de seconde.

LYCEE FRANGAIS DENIS-DIDEROT DE NAIROBI - KENYA
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6! Les aides a la scolarité (bourses scolaires et prise en charge des frais de scolarité)

EVOLU'[ION DES DISPOSITIFS D’AIDE A LA SCOLARITE
(DONNEES ENREGISTREES EN ANNEES SCOLAIRES)

> Evolution de la proportion d’éléves aidés

Proportion/ nbre total

Etape mise en place

Année scolaire PEC Nbre Francais aidés Francais
2007-2008 (ET 2007 POUR LE RYTHME SUD) Terminale 21770 22 %
2008-2009 (ET 2008 POUR LE RYTHME SUD) Terminale et 1re 25100 24 %
2009-2010 (ET 2009 POUR LE RYTHME SUD) 29000 27 %
2010-2011 (ET 2010 POUR LE RYTHME SUD) Terminale a 2nde 30700 27,5 %
2011-2012 (ET 2011 POUR LE RYTHME SUD) 32560 28,5 %

Source : données AEFE et logiciel Scola - avril 2012.

Nombre d’aides attribuées

25000 -
20000 A
B Bourses dans
15000 ~ toutes les classes
B PEC
10 000
5000 -

2007/2008 2008/2009 2009/2010 2010/2011 2011/2012

LYCEE FRANGAIS DE LOME - T0GO
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BOURSES SCOLAIRES

24700 éléves frangais, toutes classes confondues (maternelles, primaires, secondaires), bénéficient d’une bourse scolaire.
Le montant moyen accordé est de 3600 €.

Le nombre de bourses scolaires est en hausse par rapport a celui enregistré 'année précédente (+ 5,7 %), en raison notam-
ment de la trés forte croissance du nombre de bourses accordées a des éléves de lycée (+ 17 %). Cette augmentation est
la conséquence du plafonnement opéré en matiére de prise en charge qui a mis fin 4 la tendance 4 la baisse du nombre de
boursiers au lycée observée depuis 2008 (cf. graphique relatif au nombre d’aides accordées dans les classes de terminale).

Nombre d’aides accordées dans les classes de TERMINALE
(années scolaires - rythme nord)
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LYCEE INTERNATIONAL VICTOR-SEGALEN DE HONG-KONG — CHINE
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PRISE EN CHARGE DES FRAIS DE SCOLARITE (PEC)

7860 lycéens ont bénéficié de la prise en charge des frais de scolarité par la collectivité nationale, nombre en hausse de
6,3 % par rapport a l'année précédente (2 périmétre d’application constant).

Cette prise en charge sest effectuée dans la limite du plafond instauré par le décret du 9 mai 2011. Ainsi, le montant
moyen d’une PEC a baissé de 15 % (passant de 4500 € 4 3900 €). Par conséquent, le taux moyen de couverture des frais
de scolarité réels par la PEC s'éléve 4 76 % pour 'année scolaire 2011-2012.

Répartition géographique du nombre d’'éléves aidés
(Boursiers et prises en charge)
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L'emploi et la formation professionnelle

Dans le souci de mieux répondre aux besoins des Francais de I'étranger, 'action conduite en matiére

Bilan financier

Plusieurs acteurs ont participé au
financement de cette activité. A la
contribution du MAE, qui s’est élevée
dans ce domaine en 2011 2 925592 € (masse salariale, crédits
centraux et crédits délégués), se sont ajoutées :

REDACTRICE
AFFAIRES SOCIALES

— d’une part, les recettes percues par les chambres de com-
merce et d'industrie de 'étranger et les associations ou orga-
nismes avec lesquels nous sommes liés par un partenariat;
recettes réalisées grice 4 la tarification du service auprés des
entreprises en recherche de candidats (651 072 €), en baisse
de 6,3 % par rapport 4 2010;

- et, d’autre part, la dotation consacrée par le ministére du
Travail, de ’Emploi et de la Santé 4 1a formation des Francais
de l'étranger en demande d’intégration professionnelle, a
hauteur de 900000 €.

C’est donc, tous partenaires confondus, un budget total de
2476664 € qui aura été consacré en 2011 al'emploi et 2 1a
formation professionnelle des Francais 4 I'étranger.

Bilan qualitatif

EVENEMENT «PARTAGE D’EXPERIENCE » ORGANISE PAR LA CCI DE HONG-KONG
REUNISSANT DES CHEFS D’ENTREPRISE ET DES JEUNES FRANGAIS
DE MOINS DE 30 ANS

Emploi

> Données a caractére général

En 2011, le dispositif «emploi et formation professionnelle »
létranger comportait 32 comités consulaires (CCPEFP), dont
27 comprenaient une bourse a 'emploi. 17 de ces bourses
a l'emploi étaient gérées par des chambres de commerce et

d’emploi et de formation par le ministére des Affaires étrangéres s’inscrit dans le cadre de partenariats
avec les chambres de commerce et d’'industrie francaises de I'étranger ou avec des associations et
organismes locaux engagés dans ces secteurs.

d’industrie francaises a 'étranger, 5 par des organismes ou
associations tournés vers I'emploi et 5 étaient implantées
directement au sein des consulats.

Malgré un contexte économique toujours défavorable, les
résultats en matiére d'emploi et de formation professionnelle
des Francais a 'étranger sont restés globalement satisfai-
sants en 2011, mais sans suivre I'augmentation des crédits
alloués par le MAE.

Ainsi, on peut noter une légére :

- augmentation en matiére de placements par rapporta 2010:
3201 placements au total (emploi et stages) contre 3151 en
2010, soit une hausse de 1,6 %. Cependant, les placements
directs ont nettement baissé (1 585 contre 1703, soit —6,9 %)
au profit des placements indirects (1375 contre 1221, soit
+12,6 %) et des stages (241 contre 227, soit +6,1 %).

Comme en 2010, les résultats sont variables selon les
continents :

— une baisse en Europe plus marquée quen 2010 (1 088 contre
1263 en 2010, soit —13,9 % contre —11,2 % en 2010), et en
Asie (652 contre 686, soit — 5 %) alors que cette région avait
connu une forte hausse I'an dernier (+27,5 %) ;

- une hausse en Afrique de 'Ouest (71 contre 61, soit
+16,4 %) alors que l'inverse s’était produit 'an passé (61
contre 81); une évolution identique en Amérique latine
(398 contre 302, soit + 31,8 % aprés - 8,8 % en 2010) ; une
poursuite de la hausse en Afrique du Nord/Moyen-Orient
(359 contre 292, soit + 23 %) et en Amérique du Nord (633
contre 547, soit +15,7 %).

- une trés forte baisse des offres d’emploi recues par les
bourses 4 'emploi : 3884 contre 5520 en 2010;

- une hausse du coit moyen d’un placement par rapport a
2010 : 223 € contre 204 € en 2010 (241 € contre 219 € si
'on ne prend pas en compte les stages). Ce résultat provient
de la conjonction de la hausse des crédits alloués par le MAE
(0,674 M€ contre 0,575 M€ en 2010, soit + 17 %) et du nombre
de placements qui n’a pas augmenté dans les mémes propor-
tions et qui a méme baissé en matiére de placements directs;
- un taux d’autofinancement plus faible, résultant de la
baisse des recettes alors que les subventions augmentaient.
En effet, les recettes engendrées par la tarification des ser-
vices emploi se sont élevées 4 651 072 € contre 694 570 € en
2010, soit une baisse de 6,3 %, alors quen 2010, la hausse
avait été spectaculaire (103,4 %). Le taux d’autofinancement
est ainsi passé de 51,98 % en 2010 447,74 % en 2011 pour
l'ensemble des CCPEFP. Il passe de 57,28 % en 2010 4 52,23 %
en 2011 sil'on ne prend en compte que les bourses a I'emploi
externalisées, seules 4 pouvoir générer des recettes.

RAPPORT DU DIRECTEUR DES FRANCAIS A 'ETRANGER ET DE LADMINISTRATION CONSULAIRE



7! L'emploi et la formation professionnelle

Les données statistiques 2011
Les placements

Les CCPEFP ont recensé 3 884 offres d’emploi pour 14 366 demandeurs et 14 538 demandes (certains demandeurs ayant
postulé sur plusieurs offres). 3201 placements (en emploi et en stages) ont été réalisés en 2011. 22,3 % des demandeurs
ont ainsi pu bénéficier d’un placement vers un emploi, direct (1 585) ou indirect (1375), ou vers un stage (241). La répar-
tition par type de contrat des placements directs est la suivante : 1182 sur CDI (74,57 %), 298 sur CDD et 105 répertoriés

en autres catégories.

Répartition par type de placements
dans le monde

Répartition par type de contrats
dans le monde

O Placements directs [ Placements indirects [ Stages |

||:| cDI [0 cDD > 3 mois [0 CDD <3 mois [ Autres et stages

7,53 %

49,52 %
42,96 %

18,95 %

5,53 %

10,79 % 64,73 %

> Le profil des demandeurs d’emploi et la nature
des offres

Répartition des demandeurs d’emploi

Par sexe : les femmes (7664) continuent de représenter la
majorité des demandeurs avec un pourcentage quasiment
équivalent a celui de 2010 (53,35 % en 2011 contre 53,46 %
en 2010), les hommes (6 702) représentent 46,65 %.

Par tranche d’age : 26,46 % (soit 3801) ont entre 18 et 25
ans, 47,37 % (soit 6 805) ont entre 26 et 35 ans et 26,17 %
(soit 3760) ont plus de 36 ans.

Par niveau de qualification : 10,09 % sont non qualifiés,
34,64 % sont qualifiés, 32,75 % sont hautement qualifiés et
22,52 % sont des professionnels de haut niveau.

Par durée de présence dans le pays : pour la premiére fois
depuis 2008, les candidatures qui émanent de France baissent
en proportion (14,53 % contre 16,1 % en 2010) mais au profit
des personnes installées dans le pays depuis moins de trois
mois (28,16 % contre 25,2 % en 2010) ; 15,8 % sont présents
depuis trois & douze mois, 20,35 % depuis un a cing ans,
12,21 % depuis plus de six ans et 8,94 % sont natifs du pays.

Nature des offres d’emploi par secteur d’activité

L'analyse est faite sans les offres de Montréal (501) dont le
détail n’a pas été saisi dans le logiciel DEFI (logiciel de gestion
des demandes et des offres d’emploi) :

— lespostes de cadres, professions intellectuelles supérieures,
enseignants ou assimilés représentent 29,53 % des offres;

— les emplois d’artisans, commercants, agriculteurs et
professions intermédiaires correspondent a 8,42 % des
propositions;

- les postes d’employés, ouvriers et autres catégories repré-
sentent 62,05 %.

Ainsi, méme si le public des bourses pour 'emploi reste
majoritairement jeune (63,8 % de moins de 35 ans) et qua-
lifié ou plus (90 %), ces chiffres ont évolué depuis 2010
(75 % de moins de 35 ans et 96,2 % de qualifiés ou plus), le
pourcentage de public plus 4gé et la proportion plus grande
de demandeurs moins qualifiés étant vraisemblablement le
reflet de la crise.

Répartition Hommes/Femmes
dans le monde

[0 Hommes [ Femmes

46,65 %
53,35 %

Répartition des tranches d’ages
dans le monde

[ 18a25ans [J 262a35ans O > 35ans

26,17 % 26,46 %

47,37 %
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Répartition par niveau de qualification dans le monde

O Non qualifiés

O Hautement qualifiés

O Qualifiés

O Professionnels de trés haut niveau

22,52 %

32,75 %

10,09 %

34,64 %

Répartition par durée de présence dans le pays dans le monde

O EnFrance [0 <3mois [0 3al12mois [ 1abans [O >5ans [@ Natifs
0,
8,94 % 14,53 %
12,21 %
28,16 %
20,35 %
15,80 %

L'Europe connait a nouveau la plus grosse baisse de place-
ments : 34 % des placements contre 40,1 % en 2010 et 45 % en
2009. Elle conserve cependant le plus fort taux de placement.
Cette zone géographique a recu 27,5 % des subventions et
32,88 % du total des crédits alloués (subventions + masse
salariale). La part de lautofinancement est passée de 38,47 %
en 201024 33,16 % en 2011. Les recettes des services emploi
de cette zone représentent 17,85 % des recettes totales.
Quatre CCPEFP (Allemagne, Portugal, République tchéque et
Suéde), sur les sept ayant recu des crédits, ont des résultats
faibles avec des coiits de placements trés élevés par rapport
a la moyenne mondiale.

L'association Athéna a Francfort, qui devait reprendre l'acti-
vité sur toute 'Allemagne au 1°" janvier 2010, n’a non seule-
ment toujours pas réussi a couvrir I'ensemble du territoire,
mais se trouve en situation de survie, avec une stagnation
des recettes et un épuisement des réserves de trésorerie. Si
les résultats semblent plus élevés, ce n'est que par la hausse
des placements indirects, les placements directs étant passés
de 22 en 2010 4 seulement 14 en 2011.

Avec 6 placements et un cott de placement de 750 €, les
performances de la bourse de Lisbonne sont quasi inexis-
tantes en 2011, alors que la subvention avait été revue a la

baisse compte tenu des réticences du poste sur le maintien
d’une aide financiére.

La bourse de 'emploi de Prague, qui est en déclin constant
depuis 2007, a connu une augmentation du nombre de place-
ments par rapport a 2010 (18 contre 12) mais est loin d’avoir
retrouvé les chiffres de 2007 (42) et 2008 (39). Par ailleurs,
les recettes sont restées trés faibles et le taux d’autofinance-
ment (20,44 %) est 'un des plus bas des CCI subventionnées.
A Stockholm, les placements sont en baisse, le cott du pla-
cement en hausse est trois fois plus élevé que la moyenne
mondiale (625 €).

Les résultats les plus probants sur cette zone, méme s’ils
baissent pour deux d’entre eux, sont a porter au crédit des
CCPEFP de:

- Londres (centre Charles-Péguy), qui connait une baisse
de ses placements (617 contre 747 en 2010, soit -17,4 %)
mais qui reste le CCPEFP ayant le plus grand nombre de
placements;

— Athénes (consulat), dont les résultats, méme s’ils sont
en baisse (111 contre 161 en 2010), restent satisfaisants
compte tenu de la situation de crise du pays;

- Milan (CCI), qui enregistre une trés légére augmentation
de ses placements (242 contre 237 en 2010). Cependant, du
fait de la forte hausse de la subvention en 2011,1a CClaun
colit de placement plus élevé qu'en 2010, qui reste toutefois
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en dessous de la moyenne mondiale, et un autofinancement
équivalent grice 4 une augmentation de ses recettes;

- la zone Afrique/Maghreb/Moyen-Orient a enregistré
13,4 % des placements (430), en forte augmentation par
rapport 22010 (353, soit +21,8 %). Cette zone arecu 13,02 %
des subventions du MAE, 13,57 % si l'on inclut la masse
salariale.

En Afrique et 3 Madagascar, le public des CCPEFP se compose
pour essentiel de binationaux souvent déscolarisés et insuffi-
samment formés. Ainsi, la formation professionnelle s'impose
comme préalable au placement. L'activité emploi revét par
conséquent un caractére moins prioritaire et n'est pas com-
parable aux autres zones géographiques.

Seul le CCPEFP d’Alger n’a aucune activité de placement.
A Madagascar, il intervient dans le domaine de l'emploi en
financant la création de micro-activités (12 nouvelles créa-
tions en 2011), les candidats étant accompagnés et formés
par un organisme local.

Par ailleurs, 2 autres comités, dont l'activité n’est pas exter-
nalisée et pour lesquels I'activité « formation professionnelle »
reste prépondérante, interviennent en matiére de place-
ments. Il s’agit de Bamako (12 placements) et de Dakar (45
placements, dont 33 dans les différents services francais et
12 dans des entreprises privées).

Pour ce qui concerne les 5 derniers CCPEFP du Maghreb/
Moyen-Orient, deux ont des bourses de l'emploi externalisées.
Leurs résultats sont trés contrastés : placements (111 contre
120) et taux d’autofinancement en baisse (47,72 % contre

48,95 % en 2010) pour Tel-Aviv (association) ; placements en
forte hausse (73 contre 50) avec un taux d’autofinancement
équivalent (46,15 %) pour Dubai (CCI).

Le CCPEFP de Tunis, qui a signé une convention avec la
CClI sans la financer, a enregistré une baisse des placements
compte tenu du contexte politique et économique qu’a connu
ce pays en 2011.

Par ailleurs, le CCPEFP de Casablanca, qui a confié son activité
4 un prestataire qui intervient dans les locaux du consulat,
enregistre de trés bons résultats, avec un doublement des
placements : 100 contre 47 en 2010.

Enfin, 3 Abou Dhabi, ot l'activité est exercée par un agent du
consulat qui est installé dans les locaux du French Business
Group (FBG), les placements ont doublé : 44 contre 22 en
2010.

La zone Amérique concentre 32,21 % des placements (1 031),
en forte hausse par rapport a 2010 (849, soit + 26,9 %),
36 % des subventions, ce chiffre étant ramené a 28,9 % en
global (masse salariale incluse). Les deux CCPEFP du Canada
totalisent 21,5 % des subventions et les quatre dAmérique
Latine 14,5 %. Le taux global d’autofinancement, en hausse
(22,62 % contre 20,5 % en 2010), reste le plus faible au
niveau mondial. Cependant, il convient de différencier les
résultats du Canada (11,69 % contre 9,77 % en 2010) de
ceux d’Amérique latine (36,92 % contre 31,21 % en 2010).

Par ailleurs, sur les quatre CCPEFP actifs de la zone Amérique
latine, on reléve une hausse des placements (398 contre 302,
soit + 31,8 %) et une baisse de leur coit.

CENTRE CHARLES PEGUY A LONDRES
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Enfin, au Canada, Montréal maintient un bon niveau de pla-
cement (367), équivalent a celui de 2010 (368), et Toronto,
qui a externalisé son service emploi aprés la réunion de la
commission permanente de 2011, enregistre une hausse
notable avec 266 placements contre 179 l'an passé. Il convient
d’ajouter, pour le Canada, les 965 placements du bureau de
I'OFII (Office francais de I'immigration et de I'intégration).

L'Asie affiche des résultats en baisse contrairement a 2010 :
652 placements contre 686 en 2010, ce qui représente 20,36 %

des placements. Cette zone recoit par ailleurs 23,48 % des
subventions (24,65 % avec la masse salariale).

Cette baisse des placements est essentiellement due 4 la
bourse de Hong-Kong (223 contre 249) et 4 une nouvelle
baisse des placements en stage en Chine (-14), les autres
services emploi ayant des résultats équivalents a ceux de 2010.
Le taux d’autofinancement, bien qu'en baisse (71,30 % contre
78,24 % en 2010), reste le plus élevé par zone géographique.
Sur les six CCPEFP de la zone, seules les CCI de Singapour
et de Chine ont des recettes en hausse.

Répartition des placements
par zone géographique

20 %

35%

32 %

13 %

Répartition du financement de UEtat
par zone géographique

25 %
32%

29% 14 %

| [ Europe M Afrique/Maghreb/Moyen Orient [] Amérique [] Asie

| [ Europe M Afrique/Maghreb/Moyen Orient [] Amérique [] Asie
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Formation professionnelle

Les actions de formations réalisées localement, en faveur
essentiellement de nos compatriotes binationaux d’Afrique
et du Maghreb, sont en légére augmentation en 2011 apres
avoir connu une baisse en 2010 (194 bénéficiaires contre
169 en 2010). Ces formations locales, trés diversifiées, sont
financées au bénéfice d'une population le plus souvent en
situation de précarité, voire de grande pauvreté, non qualifiée,
et parfois méme sans grande maitrise de lalangue francaise.

Le marché public conclu entre la DGEFP et 'AFPA pour la
mise en ceuvre de parcours de formation professionnelle
préqualifiante et qualifiante en faveur des publics fragiles
pris en charge par I'Etat, qui vise notamment les Francais a
l'étranger, s'est terminé en juin 2012. Les dispositions mises
en ceuvre pour la fin de ce marché permettront, dans la limite
annuelle de l'enveloppe attribuée, de financer des parcours
de formation jusqu’au démarrage du prochain marché. La
DGEFP lance en effet un nouvel appel d’offres et a annoncé
que le lot attribué aux Francais a I'étranger devrait pouvoir
bénéficier d’'une enveloppe constante.

La DFAE étant désignée comme le prescripteur, elle examine
les candidatures transmises par les postes. Au-dela des critéres
généraux de recevabilité, le parcours antérieur du candidat
et l'avis motivé des postes consulaires sont pris en compte.
La fourchette haute pour les trois années du marché a été
fixée 4 900000 €. Ainsi, sur la premiére année (juin 2009
a juin 2010), 73 personnes ont pu accéder aux formations
dispensées par 'TAFPA. Pour la seconde année (juin 2010 &
juin 2011), 60 autres candidats sont entrés en formation.
La troisiéme année du marché (juin 2011 & juin 2012) est
en cours : au 13 avril 2012, 16 candidats étaient entrés en
formation, dont 6 avec un stage de préqualification au préa-
lable, trente autres avaient une place réservée et 12 dossiers
acceptés étaient en cours de traitement.

> Bilan 2011 des actions de formations
professionnelles AFPA

Entrées en formation en 2011

Lorsque les candidatures sont acceptées, les candidats bénéfi-
cient d’'un bilan de positionnement : prestation d’orientation et
de validation de projet puis tests psychotechniques a distance
via une plateforme d’évaluation en ligne ou par courrier.

L'année 2011 s’est caractérisée par une baisse des candida-
tures : ainsi, sur les deux derniers trimestres de 'année, seuls
cinq candidats sont entrés en formation.

Les raisons qui ont conduit a cette situation sont forcément
multiples : changement de personnel dans les consulats, plus
fort taux d’échec des candidats aux tests, refus de quelques
candidatures. Face A cette situation, la DFAE a sensibilisé
l'ensemble des postes et cette action a porté ses fruits : les
demandes ont progressé et de nouveaux postes consulaires,
ne disposant pas de CCPEFP, ont commencé a transmettre
des dossiers de candidature.

Ainsi, en 2011, 71 personnes ont bénéficié d'un bilan de
positionnement (contre 77 en 2010), soit une baisse de
7,8 %, qui s’ajoute a celle observée en 2010. 60 d’entre elles
ont réussi les tests. Le taux de validation des candidatures
est légérement inférieur a 2010 : 84 % contre 88 %, mais
reste nettement supérieur a 2009 (62 %).

Sur ces 60 parcours acceptés, seules 55 réservations ont été
effectuées, 5 candidats ayant abandonné avant cette phase.
11 candidats n’ont pas donné suite (refus du lieu, non pré-
sentation...). Au final, ce sont donc 44 candidats qui sont
entrés en formation :

— 22 en formation de niveau V (CAP);

— 14 en formation de niveau IV (bac pro);

- 8 en formation de niveau III (technicien supérieur).

Les bénéficiaires de ce dispositif sont les ressortissants de
I'Afrique hors Maghreb (27, soit 61,4 %), du Maghreb (15,
soit 34,1 %) et d’Europe (2, soit 4,5 %).

> Certifications en 2011

29 stagiaires, entrés en 2010, ont achevé leur parcours qua-
lifiant en 2011 : 21 ont obtenu une certification totale et 5
une certification partielle, un a échoué, deux autres ne se
sont pas présentés i 'examen (une exclusion et une inap-
titude physique).

20 stagiaires sont entrés et sortis en 2011 : 5 ont été admis,
5 ont obtenu une partie du titre, 1 a échoué et 9 autres ne
se sont pas présentés a 'examen pour cause d’abandon,
d’exclusion ou de santé.

Le taux de certification est ainsi passé de 92,7 % en 2010
a 73,5 % en 2011. Ce taux a donc baissé malgré I'examen
préalable des dossiers en commission, la prestation de posi-
tionnement, un passage plus fréquent par un stage de pré-
qualification, sans que l'on puisse en déterminer les raisons.

A cet égard, il convient de noter plusieurs types de difficultés
rencontrées en 2011. Des stagiaires ont connu des problémes
de santé peu de temps aprés leur arrivée alors qu'ils ne peuvent
bénéficier de la Sécurité sociale qu’aprés une période de trois
mois de présence. Des demandes d’aide médicale d’Etat ont
en conséquence été effectuées. Par ailleurs, face al'indigence
de certains stagiaires et aux situations délicates qui en ont
découlé, la DFAE a pris la décision de demander aux postes
de bien vouloir s’assurer que leurs candidats disposaient d'un
minimum de fonds pour leur permettre de faire face a leurs
premiéres dépenses en France avant la mise en place de leur
rémunération et, le cas échéant, de leur accorder un secours
occasionnel, avant leur départ, sur les crédits d’aide sociale.
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Dans les instructions pour la préparation des travaux de la
commission permanente, la DFAE avait demandé a tous les
comités de bien vouloir définir leurs priorités de maniére
détaillée en précisant notamment la ou les populations
cibles, les objectifs poursuivis pour ces cibles et les actions
qui permettraient de les atteindre. Seuls cinq CCPEFP ont
répondu clairement a cette demande.

A cet égard, la commission permanente a acté dans ses orien-
tations le principe qu’a 'avenir la contribution du MAE devra
étre concentrée sur les comités ayant défini préalablement
des priorités claires, ces priorités pouvant, bien entendu,
varier selon les zones géographiques. Il convient que les
comités consulaires s'attachent 4 définir des objectifs et &
privilégier des projets précis et cohérents avec ces objectifs.

La DFAE a également proposé d’engager une réflexion, en
collaboration avec 'UCCIFE, sur le montant optimal de la
contribution du MAE en faveur des services emploi des
CCIFE, et surtout les critéres qui doivent permettre de la
définir. En effet, il est actuellement observé une tendance a
toujours demander plus, sans que cela soit justifié. Dans cet
esprit, la création d’'un cadre budgétaire commun a tous les
services emploi des chambres afin d’harmoniser les comptes
rendus financiers permettrait d’avoir une vision d’ensemble
claire et d’établir des comparaisons, voire de définir des
régles quant au financement. Ainsi, la commission pour-
rait & I'avenir statuer trés clairement sur les moyens adé-
quats qu’il conviendrait de leur allouer. Par ailleurs, dans
les critéres liés a la contribution du MAE, la DFAE a livré
en commission quelques pistes de réflexion sur la mission
de service public remplie par les services emploi externali-
sés, en termes d’'informations, de conseil, d'orientation et
d’accompagnement, et le rayonnement plus important que
cela leur procure. La DFAE a aussi exprimé le souhait de
voir ces services évoluer vers un autofinancement croissant
qui leur permettra d’asseoir véritablement cette activité et
de la maintenir en cas de baisse, le cas échéant, du soutien
du MAE. L'UCCIFE a souhaité pour sa part que l'on puisse

définir ou repréciser la délégation de service public confiée
aux CCIFE dans le cadre de cette réflexion.

En outre, sur un plan plus général en matiére d’évaluation
des résultats des services emploi, il a semblé judicieux aux
membres de la commission de réfléchir a une évaluation plus
précise des placements directs.

Enfin, s’agissant de notre dispositif en Union européenne,
la DFAE a rappelé le principe d’égalité de traitement des
citoyens communautaires au sein de 'UE, notamment en
matiére d’'emploi et d’accés a la formation professionnelle, et
réitére sa position vis-a-vis des CCPEFP existants en Europe :
maintien d’une aide financiére a condition que les activités
en matiére d’aide 4 l'emploi et 4 1a formation professionnelle
démontrent leur efficacité, qu'elles rendent de réels services
a nos compatriotes et évoluent positivement. En revanche,
en cas de déclin de l'activité observé sur plusieurs années,
le MAE optera pour un désengagement. De méme, il ne
réactivera pas de CCPEFP en Union européenne, ni n'en
ouvrira de nouveaux.

La formation professionnelle constitue un enjeu majeur
pour la zone Afrique/Maghreb. En effet, dans cette partie
du monde, nous rencontrons une population peu formée ou
déscolarisée, qui nécessite des plans de remise a niveau avant
d’envisager toute formation professionnelle qualifiante ou
toute insertion vers I'emploi. Par ailleurs, une autre difficulté
rencontrée est celle de l'orientation des enfants sortis du
systéme scolaire francais sans dipléme. Les comités concernés
envisagent le développement ou le renouvellement de par-
tenariats locaux pour des cours de remise & niveau (comme
a Alger, Casablanca ou Tananarive) ou pour des actions spé-
cifiques en direction des jeunes exclus du systéme scolaire
(comme a Tunis, Dakar ou Bamako).

En ce qui concerne les formations qualifiantes en France,
un nouvel appel d’offres est lancé en 2012 par la DGEFP
et 'enveloppe affectée a la formation professionnelle des
Francais a l'étranger devrait rester équivalente aux précé-
dentes, soit 900000 € par an.
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8 Linformation sur ’expatriation :
la Maison des Francais de I’étranger

La MFE conseille les candidats a4 'expa-
Wve JoseTTE wira,  triation sur tous les aspects pratiques,
RESPONSABLE DE  administratifs et sanitaires 4 prendre
LAMAISOND[:EESE?E'\,‘“%ﬁ en compte avant le départ. Elle les
sensibilise également a la probléma-
tique du retour en France a I'issue

d’une expatriation.

Pour élaborer au mieux leur projet
d’expatriation, les candidats au départ ont en effet besoin
de disposer d’une vue la plus compléte possible sur les pays
d’accueil et les différentes démarches a effectuer. La MFE
est la pour les aider 4 construire leur projet.

La MFE est un acteur généraliste dont
les actions sont complémentaires avec
celles d’organismes plus spécialisés
(Caisse des Frangais de l'étranger, Pole
Emploi International, Caisse natio-
nale d’assurance vieillesse, notaires
de France ...). La transversalité des
informations qu'elle fournit fait d’elle
un partenaire incontournable, confir-
mant ainsi sa vocation d’information,
de conseil et d’'orientation.

ETRE PROCHE DES CANDIDATS A LEXPATRIATION
POUR MIEUX REPONDRE A LEURS BESOINS

Afin de toucher le public le plus large possible et mieux répondre aux demandes, la mission d’information et de conseil de
la MFE s’exerce au moyen d’outils adaptés et d’actions diversifiées.
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La Maison des Francais de I'étranger (MFE) a pour vocation d’accompagner le mouvement d’expatria-
tion de nos compatriotes en informant les Francais souhaitant s'‘établir a I'étranger sur tous les aspects
de l'expatriation et notamment sur la situation et les spécificités de leur futur pays d’accueil.

LA MFE, UN ACTEURINCONTOURNABLE
POUR QUI VEUT PARTIR A LETRANGER

M. GERVAIS PASQUIER,
AGENT D’ACCUEIL
DE LA MFE
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> Le site Internet www.mfe.org

Parallélement & l'actualisation de I'ensemble des articles
thématiques et de la rubrique «l'expatriation de A 4 Z »,
lobjectif prioritaire de ce site généraliste est de rassembler
le maximum d’informations au sein de portails-pays (80 a ce
jour). Le site met également 4 la disposition des internautes
un certain nombre d’informations opérationnelles sous forme
de vadémécums transversaux téléchargeables gratuitement :
— le «Livret du Francais a l'étranger » (LFE), mode d’emploi
a l'usage des Francais qui souhaitent s’expatrier et/ou qui
sont déja établis a I'étranger, dans sa version réactualisée;
- «8trevictime a I'étranger » précise les démarches 3 effectuer
lorsque nos compatriotes sont victimes d’actes de délinquance
ou d’accidents;

- «Bien préparer sa retraite», publié en 2011 est destiné &
apporter toutes les informations sur les démarches et les for-
malités 3 effectuer avant de partir vivre sa retraite a 'étranger;

> Un public de plus en plus nombreux

La MFE accueille le public tous les aprés-midi de 14 h 00
a 17 h 00, dans une salle spécialement aménagée dans ses
locaux. Une documentation spécialisée sur I'expatriation est
mise A disposition des visiteurs qui peuvent aussi étre recus
individuellement s’ils le souhaitent. Pour 'année 2011, 1 835
personnes ont été recues au bureau d’accueil de la MFE (hausse
de 4 % par rapport a 2010). Ces consultations ont permis
d’établir que nos compatriotes désireux de partir vivre a
'étranger sont avant tout préoccupés par des aspects pratiques
liés a l'expatriation (conditions de recherche et d’'exercice d'un
emploi, protection sociale, fiscalité, logement, scolarisation,
situation sanitaire et sécuritaire), mais sont également inté-
ressés par des informations d’'ordre plus général sur le pays.

> Des ateliers et des consultations spécialisées
adaptés aux besoins des candidats a I’expatriation

Pour mieux conseiller les candidats dans leur projet d’expa-
triation, la MFE propose des consultations individuelles
gratuites dans certains domaines spécifiques :

— le «guide du retour en France », mis a jour en 2011, détaille
les formalités a effectuer en matiére de déménagement,
douanes, scolarisation des enfants, autres démarches admi-
nistratives etc, au moment de rentrer en France.

Le site de la MFE bénéficie d'une fréquentation importante :
2902 306 visites en 2011 contre 2516097 en 2010, ce qui
représente une moyenne de 240000 visiteurs par mois et
prés de 7 millions de pages consultées.

La MEE gére également le site www.cimed.org du Comité
d’informations médicales. Ce comité regroupe une trentaine
de médecins spécialisés dans la médecine de voyage et tropi-
cale. Il assure la production et la validation de fiches pays sur
la situation sanitaire et de santé, élaborées par les médecins
agréés localement par nos ambassades et consulats. 200 villes
font 'objet d'une fiche accessible sur le site. En 2011, le site
du CIMED arecu 56 252 visites (137 884 pages consultées).

- consultations quotidiennes dans le domaine des douanes;
- permanences téléphoniques sur la fiscalité (deux fois par
mois) avec le Service des impéts des particuliers non-rési-
dents et expatriés;

— permanences sur la couverture sociale (maladie, retraite,
chomage) les mardi, mercredi et jeudi aprés-midi de 14 h 00
a17h00;

- accompagnement du projet d’expatriation (étude de projets
professionnels);

- correction de curriculum vitae et de lettres de motivation
dans plusieurs langues (anglais, allemand, espagnol, italien,
etc.);

~ consultation sur 'immigration aux Etats-Unis, notamment
sur les conditions de séjour dans le pays et la constitution
des dossiers de demande de visas.

Ces consultations et ateliers ont accueilli 360 personnes
en 2011. Pour faire face i la demande, des séances bimen-
suelles ont di étre organisées pour les ateliers plurilingues
de correction de CV et de lettres de motivation, ainsi que
pour l'accompagnement du projet d’expatriation.
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Siellen’a pas vocation a étre une bourse de travail a I'étranger,
la MFE n'en aide pas moins les candidats a l'expatriation dans
leur recherche d’emploi, en les orientant vers les organismes
publics et privés spécialisés en emploi international (Péle
Emploi International, réseau EURES, APEC, etc.). Elle tient
également a leur disposition des listes d’entreprises francaises
présentes internationalement susceptibles d’intéresser les
candidats au départ a la recherche d’'un emploi.

> Participation a des salons sur la mobilité
internationale et organisation de la journée
«S’expatrier mode d’emploi» avec les partenaires
institutionnels de I’expatriation

Dans le cadre de sa mission d’information, la MFE a participé
a plusieurs salons sur la mobilité internationale, notam-
ment le « Village Europe et International » avec Péle Emploi
International (6-7 octobre 2011), le « Salon des formations
et carriéres internationales» (Vocatis-Studyrama) (8-10-
2011) et « Destination Canada» du 15 au 17 novembre 2011
(manifestation organisée a Paris par 'ambassade du Canada
en France). A loccasion de ces manifestations, la MFE a attiré
plus de 1500 visiteurs.

Par ailleurs, la MFE a organisé le 2 février 2011, avec ses
partenaires naturels (la Caisse des Francais de I'étranger -
CFE, le groupe Novalis-Taitbout, Péle emploi service, Pole
emploi international, le Centre des liaisons européennes et
internationales de sécurité sociale — CLEISS) ou encore la
Direction des résidents a I'étranger et des services généraux —
DRESG au sein de la Direction générale des finances publiques
(DGFIP), la seconde édition de la journée « S’expatrier mode
d’emploi». Pour cette seconde édition, la Caisse nationale
d’assurance vieillesse (CNAV) et le Conseil supérieur des
notaires de France étaient invités a participer a 'événement.
Une campagne d’'information sur cet événement avait été
mise en place avec des communications sur les sites Internet
de RFI, I'Express, Vivre a l'étranger ainsi que dans les medias
en ligne spécialisés en matiére d’expatriation comme expa-
triation.com, expat-blog...

Pour accompagner cette manifestation, la MFE a créé et déve-
loppé un mini site Internet (www.expatriermodedemploi.org).
Par ce biais, la MFE a pu récolter des informations précieuses
sur les profils et les attentes des candidats a 'expatriation.

> L’enquéte sur I'expatriation des Francais en 2010-2011

ATété 2010, 1a MFE a lancé une nouvelle enquéte en ligne sur
son site Internet, afin de mieux connaitre les motivations et
les attentes des ressortissants francais résidant a I'étranger
ainsi que des Francais ayant un projet d'expatriation, dansle
but de pouvoir mieux répondre 4 leurs besoins. Les résultats
de cette enquéte ont été publiés au printemps 2011.

Au dela d’un simple ciblage des intéréts et des profils des
expatriés, le questionnaire visait également 4 mieux connaitre
l'avis des usagers sur la qualité des services rendus par les
postes consulaires.

Le questionnaire a été rempli par 4 338 personnes, dont
3357 expatriés et 981 candidats au départ. Les résultats de
lenquéte sont consultables en ligne sur le site www.mfe.org.
Grace A cette enquéte, la MFE et la DFAE disposent d’infor-
mations allant au-dela des études de répartition de la commu-
nauté francaise expatriée : degré d’appréciation vis-a-vis de

l'administration consulaire, données sociologiques, culturelles
et professionnelles, etc.

Une nouvelle enquéte auprés de nos compatriotes résidant
a l'étranger sera lancée courant 2012.

MIEUX SE FAIRE CONNAITRE
UNE VISIBILITE RENFORCEE

Dans le souci de renforcer sa visibilité et sa notoriété, la MFE
meéne des campagnes d’information et des actions de com-
munication en intervenant dans divers médias de la presse
écrite tels que L'Express (« Guide de I'expatriation », hors série
«S’installer au Canada», guide «S’installer et travailler au
Québec», hors série « Séniors »), Courrier international « spécial
emploi», ONISEP «étudier et travailler a ‘étranger», le « Bilan
du Monde », Rebondir, Terrafemina, etc. Elle est intervenue
sur le théme de l'expatriation a la Maison de l'emploi et de
la formation de Nanterre (mai 2011). La MFE a également
été associée a la réalisation de 'émission de télévision «Les
24 H Chrono de l'international », diffusée sur le Net en direct
depuis les studios de TV5 Monde les 25 et 26 janvier 2011.

?

Vous partez vivre
et travailler a l'étranger

MFE

Maison des Francais
del'Etranger

Toute Uinformation sur U'expatriation
La MFE wvous accuaille, vous informe et vous conseille

www.mfe.org
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9 Les sites Internet consulaires des postes

Les sites Internet des postes sont une source fiable et actualisée d’information pour les Francais de
France et de I'étranger. La refonte de la maquette de ces sites en 2010 a permis de proposer une
présentation harmonisée et optimisée des services consulaires rendus 4 nos compatriotes. Un nombre
croissant de nos postes a adopté cette maquette : 175 sites de postes sur 213 sont passés ala maquette
2010, soit 82 %, et ce chiffre continue de progresser.

> Une meilleure ergonomie pour un accés a I'information plus intuitif

Les différents publics usagers des services consulaires peuvent désormais trouver 'information
BOISSIERE-NASCIMENTO, rec.herchee enun norflbrej 11.m1te de clics. Tel est IOb](T_Ctlf de la I'(?fOl’}t(.E des sites Inte'rnet des postes

REDACTRICE AFFAIRES ~ qui propose trois accés distincts au contenu consulaire : Francais résidents, Francais de passage et
CONSULAIRES GENERALES  4trangers désireux de venir en France.

MME CHRYSTELLE

Une différenciation des publics réussie grice a un accés rapide aI'information recherchée selon 'usager :

MIESTERT
oI

Présence frangaise | Venir et s'installer en Venir en France Relations franco-
Tul t ennes

Francais éti_! is en - . A+ A-
Tunisie les élections 2012

Nos Coordonnées

Frangais en difficulté  SeCRsIEICE] Etrangéres et européennes a 1, place de I'ln r 000 Tunis
Frangais de I'étranger une adresse

rte {Vol de érence contenant toute l'information
documents ive & I'élection du président de la
" VOTEZ République et des 11 députés des Frangais de

A L‘ETRANGER I'étranger. [lire..]
2012

& Actualités & Visas Schengen B Agenda

* Tournées consulaires

> Devenez chef d'ilot! (31.01.2012) Acompter du lundi 16 avril 2012, les dossiers de
Sivous résidez dans les secteurs de Carthage, Tunis demande de visa ne seront plus regus au Consulat
Sud - Montfleury ou Ben Arous - Hammarn Lif, vous géneral de France. [lire..]

pouvez occuper les fonctions hénévoles de chef ()

Nire 1 = Informations pour les candidats & la députation
w.consulfrance-tunis. org)-Services-et-formalites- ¥ Situation en Tunisie s Message du Consul général

> Des informations actualisées, sources de référence pour les sites Internet consulaires des postes

Pour que I'information diffusée soit toujours a jour, les sites Internet des postes sont alimentés et relus réguliérement par
les postes consulaires et par 'administration centrale (Direction des Francais a I'étranger et de 'administration consulaire
et Direction de la communication et du porte-parolat). Ils comportent également des liens vers la rubrique correspondante
de France Diplomatie, «les Francais a I'étranger ».

En effet, la direction des Francais a 'étranger et de 'administration consulaire a mis a jour tout le contenu de la rubrique
delonglet «Les Francais a 'étranger » de France Diplomatie en 2011 et continue de le faire, offrant ainsi a 'internaute des
réponses claires, actualisées et exhaustives. Ces contenus constituent une source fiable et homogéne d’information pour
tous les usagers en France et a I'étranger, comme pour les services.
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Les Frangais a Cons amilles
I’étraner +  Enlévemerts d'enfants
= alimentaire Stranger
jours de minewrs A I'stranger

Risque :

I'Etranger

I'étranger (AEF E)

Le réseau s

u diplomatique et
ulaire

‘ENYEr
Rechercher un emploi
Partir comme nitaing

ez d I'étranger

= Protection iale et retraite

L’ARBORESCENCE DE LA RUBRIQUE « FRANGAIS A LETRANGER » SUR FRANCE DIPLOMATIE

Les recommandations faites auprés de nos postes pour leurs rubriques consulaires sur leur site Internet s’articulent autour
de 8 axes :

1 - rubrique sur la sécurité et la protection des Francais (avec numéro d’urgence accessible dés la premiére page);
2 — incitation a l'inscription au Registre dés la premiére page;

3 — différenciation des publics;

4 — une arborescence logique et intuitive;

5 — des liens pertinents;

6 — identification de I'interlocuteur;

7 — les coordonnées des consuls honoraires et des conseillers AFE de la zone;

8 - traitement des informations obsolétes.
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Menu | Contenu | Plan

= La France en Autriche

MIESTIRD
ol

Poenwed Ambassade de France a Vienne

Actualités de Ambassade Consulat Présence francaise Relations franco- Dossiers Actu -
I'Ambassade autrichiennes Presse

Résultats du premier tour de
Ala Une P

I'élection présidentielle

(22.04.2012) A Tonade
Les résultats du pramier tour de I'élection Consula
présidentielle peuvent &tre consultés sur le site du

2 O ‘[ 2 Ministére de l'intérieur. Consulter les résultats du vote

des ressorissants frangais en Autriche : [lire..]
ELECTION DU
PRESIDENT DE LA
REPUBLIQUE

el Actualités %! Le mot de 'Ambassadeur

: A * Le printernps de la francophonie (11.04.2012
> Tous en scéne ! Francophonie 2012 en B ! 2 : :

Autriche (25.04.2012)

Premiére édition du Festival
international francophone de
Théatre Iycéen & Vienne, organiseé
par le service de Coopération
educative et linguistique de (.} d'Olivier Messiasn

Hamlet (M. Minkowski, 0. Py, 5. Degout) au
Theater an derien

Concertle 27.4 - 208me anniversaire de la mart Z\ EETRANGER

[
’ VOTEZ

2012

CROSSING FIIROPFE Fastival dufilm & 1 ine-24

LE NUMERO D’URGENCE DU POSTE DES LA PAGE D’ACCUEIL

- hdgru | Corten | Phan du
La France en Union des Comores

Ambassade de France a Moroni i

: e | : St
Actualités Ambassade et Services aux Francais | Relations franco- La France Venir / Vivre aux
Présence Francaise comoriennes Comores

Accueil du site » Services aux Frangaiz # Sécurité et protection des Frangais A+ A-

B} sécurité et protection des Francgais

> Votre sécurité aux Comores
- Yotre sécurité aux Comores
- Signalez votre présence, méme sivotre séjour esttermporaire |
- Conseils aux Voyageurs

> Protection des Francais

Perte ouvol de documents d'identité
YWous avez un probléme de santé

Liens utiles

= G20-Gs

i e N lﬂuwcs
[ a l'étranger 2011

| en 2012

(e Franco.c

Vivez I'actualité du réseau &) [_gn.?l_;l

Sorvice-Pustic® BB Legprance @ MFE  O)fancefr HEES 1 4,

touvernement fr

LA SECURITE DE NOS COMPATRIOTES RESTE UNE PRIORITE
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e Menu | Comtenu | Plan d
La France en Autriche

Ambassade de France a Vienne Deut

>

Actualités de Ambassade Consulat Présence francaise Relations franco- La France de A-7 Dossiers Actu -
I'Ambassade autrichiennes Presse

Accueil » Consulat » Présentation du Consulat » L'équipe de la chancellerie conzulaire A+ A-
] ]
Voir aussi
- e MonConsulatfr
- Conseils auxvayageurs
- Maison des Frangais de I'Etranger

Inscription au registre des Francgais - Passeports -
C.N.l. - Elections

L'accueil téléphonigue est assuré Faprés-midi seulement, excepté le mercredi:
» les lundi, mardi et jeudi de 13h30 4 16h30
» levendredi de 13h30 4 13h.

M. Dominigque HAVARD

» Tel ;{00 43){1) 50 27 5200
» e-mail : dominique.havard@diplomatie.gouy. fr

Mme Sabine KORCZAK

» TEL: (00 43)(1) 50 27 52 00
» e-mail : sahine korczaki@diplomatie.gouy fr

IDENTIFICATION DE LINTERLOCUTEUR POUR CHAQUE DEMARCHE

MINISTIRE
oI

el Ambassade de France a Dacca

L'Ambassade Services consulaires | Présence francaise Décounir le
Bangladesh

Accueil » Services consulaires ® Services aux Frangais ® Inscription au registre des Frangais établis hors de France A+ A-

Voir aussi

- Mairie : Demande d'acte de naissance
- Service Public
- Service Central de I'état civil

Inscription au registre : séjours de plus de six
mois

INSCRIPTION AU REGISTRE DES FRANCAIS ETABLIS HORS DE FRANCE
{anciennement « Immatriculation ¢onsulaire »)

Depuis le 1erjanvier 2004, I'immatriculation consulaire a été remplacée par linscription au Registre des
Frangais établis hors de France (décretn® 1377-2003 du 31 décembre 2003).

L'inscription au Registre des Frangais établis hors de France auprés du Consulat de tout citoven frangais
n'est pas obligatoire mais vivement recommandée. Elle est aratuite. Elle ne concerne que les Frangais
résidant au Bangladesh pour B mois ou plus. Sa durée, de & ans maximum, estfonction de la durée du
séjour prévue. Les infarmations contenues dang le fichier consulaire sont confidentielles.

- Quels sont ses avantages 7

= Elle permet & I'ambassade de vous informer et éventuellerment d'intervenir rapidement en cas d'accident,
d'événements pouvant menacer votre sécurité ou de difficultés avec les autorités locales.

= Elle facilite I'accomplissement des formalités administratives.

= Elle est un préalable & une demande de carte nationale d'identité ou de bourses scolaires.

- Ou s'inscrire ?

= Auprés de la section consulaire de 'ambassade

= Par correspondance postale ou électronigue

= Lars de 'accomplissement d'une formalité administrative & la section consulaire.

- Comment s’inscrire 7

En remplissaMre individuel d'inscription w_l—s_u@?en joignant les pigces demandées, qui

DES FORMULAIRES TELECHARGEABLES EN LIGNE
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Les sites Internet des postes renvoient vers le site de lAssemblée des Francais de U'étranger (AFE)

www.assemblee-afe.fr et chaque site indique les coordonnées du ou des conseillers AFE de sa zone.

e | Corpered | Pamn o sl

2| La France au Paraguay

Ambassade de France a Assomption

; T T ™ B
- ! i RAEL LN o g T
Presence e e ! Sarrfion Cormaser e | Eiﬂmﬁiuﬁrﬂil Aol s mi | Helationm bief érnies | Y
Services mx Fiancais | shpdorna iques | | Par ngusy |

Avis aux électeurs :

Cmme pout le gtamint four, I bured e vls sers Nos coordonneées

G, 3 'ambasiade, SAMEDI 5 mai, de §h00 3 = 1
EE00. (ine | i

EC O

L'AEE

Aunogidtsns

e Actualités | | & Actualité diplomatique

» Bvit aux diEctelurs atdars -Ill'I-J-\.l- l:.-. il - Bdapbin Byiie el g

r' g COFTME pour [ premies four, E

[l = sy de vooe 36rs oueL &
Fambassade. BAMED & mai, de

EnOD & TEROD (e

LIEN VERS LE SITE DE L’AFE ET INDICATION DES COORDONNEES DES CONSEILLERS DE LA ZONE

> L’intérét des internautes pour les rubriques consulaires : quelques statistiques

Selon le pays et le contexte local, les rubriques consulaires les plus consultées par les internautes différent et reflétent les
préoccupations des usagers. Elles constituent un bon moyen de connaitre le public des postes consulaires et de cerner leurs
attentes afin de s’adapter a ses demandes :

Metrique : Chargements [pages)
N visas =t cantes de ssjour{48,5 L)
[ senvices aux francais{21,6 %)
N pressnce francaise(Z,6 %)
[ bienvenus en france(1,1 %)
[ cimetieres chretiens et juifs{1,1 %)
H24.T %)
[0 lsissez-passer pour les enfants (0,2 %)
| a propos{=0.1%)
I formalites et demarches powr . (<0 1%}

RUBRIQUES CONSULTEES SUR LE SITE INTERNET DU CONSULAT GENERAL DE FRANCE A ALGER
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Métrique : Chargements [pages)
I s=rvices aux francais{21,7 %)
Il informacionas en castellanol2D,5 %)
[ pressnce francaise =n angentine]5,3 %)
I consulat gensral de france a L. (3,1 %)
I srchives isoles(2,2 %)
[ wisas(Z,3 %)
[0 demarches d installstion/depant{Z, 2 %)

solidarite =t sids socizle(2, 2 #)

N wizjar 3 franciz  informacionss(Z 4 L)
| securite des francais(?.4 )
I formulsires =t tanfs{1,6 %)
777 nationalite francaise(1,1 %)
N Awtres{33,3 %)

RUBRIQUES CONSULTEES SUR LE SITE INTERNET DU CONSULAT GENERAL DE FRANCE A BUENOS AIRES

Meétrique : Chargements [pages)
I consulst gensral{11,9 %)
I liens{6,2 %)
[ services sux francais(7,2 %)
[ s=rvices sux francais(4,2 %)
I =mbassade(5,2 %)
[ relstions france-australis3 2 %)
[0 francais(Z, T %)
| relstions france-zustralis]l 2 %)
[ services consulzires(1,2 %)
[ 10, services consulsires{1,5 %)
N =vensments media{d.T %)
[ svenements medis{d,E %)
I Awtres{52,8 %)

RUBRIQUES CONSULTEES SUR LES SITES INTERNET DES POSTES EN AUSTRALIE
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Les rubriques consultées varient aussi suivant la langue de consultation de I'internaute.

Métrique : Chargements [papges)
I visas to francef{4d,1 %)
Il =nglish{6,0 %)
[0 news{4,8 L)
I the consulst=(4,5 )
I visas({E,0 %)
[ bilsteral cooparation in the ... (2,7 %)
[ french presence in the us sou.. (1,4 %)
| go to france{D.9 %)
I services(1,0 %)
[ local news amp events{0,8 %)
I cultursl agends{0,6 %)
[ archives{D,5 %)
P Autres{Z8,6 %)

RUBRIQUES CONSULTEES EN ANGLAIS SUR LE SITE INTERNET DU CONSULAT GENERAL DE FRANCE A ATLANTA

Metrique : Chargements (pages)
[ les services aux francais(11,2 %)
Il home{T,4 &)

77 le consulat{f,5 %)

I sctualites{T,3 %)

Bl francais{5.5 %)

[ la cooperation francalsud-2st{5,0 %)
[ pressnce francaiss(2, 2 %)

| conseils pratigues(2,2 %)

[ wisas(Z,2 ®)

777 les francais 3 | honnewr{D,9 %)
I organigramme{0, T %)

[T sller en franc={0, T %)

[ Autres{4T,8 )

RUBRIQUES CONSULTEES EN FRANGAIS SUR LE SITE INTERNET DU CONSULAT GENERAL DE FRANCE A ATLANTA

98 RAPPORT DU DIRECTEUR DES FRANCAIS A L'ETRANGER ET DE LADMINISTRATION CONSULAIRE



9! Les sites Internet consulaires des postes

> 2012, année électorale : les sites Internet des postes, relais essentiels des initiatives du ministére
a I’égard des Francais établis hors de France

> MonConsulat.fr

Les sites Internet des postes ont été un relais essentiel lors du lancement de I'application MonConsulat.fr le 18 novembre
2011 en remplacement de GAEL (guichet d’administration électronique). Ce nouveau portail de télé-services consulaires
permet un accés facile et sécurisé aux Francais de 'étranger inscrits au Registre des Francais établis hors de France ou
inscrits au Répertoire des électeurs. Ils peuvent y gérer leur dossier consulaire personnel, consulter et modifier leurs
données personnelles, leur situation électorale et leurs données de sécurité, grace a leur NUMIC (NUMéro d’Identification
Consulaire) et i 'adresse électronique qu’ils ont communiqués 4 leur poste consulaire. A ce jour, 195000 comptes ont été
créés sur MonConsulat.fr.

m NMonConsulat.Ir

Avec mon NUMIC, je peux

; LT y | N ML créer mon compte sur
':;',’;;q L AR o MenCaonsulat.fr;
Frangals atahils ﬁnm de Sl : celui-ci me permet de
Franca*. C'ast un numéro a 8 consulter et modifier a tout
chiffres que Je dols moment les informations qui

S até enregistréas sur
conserver precielsement. i Ot S'e enregisirees surle
Registre.

DE L'INSCRIPTION AU REGISTRE A MONCONSULAT.FR

= MonGonsulat.ir

Mes données Ma situation Mes données
personnefies electorale de sécurité FONCTIONNALITES DE MONCONSULAT.FR

(afffide France.orq O %}5&&

Vivez Iactuaité du réseau

4) france.fr

Lt Fradeand 2 woes g:uu'-wnnn;bnt-.lr :ﬁ_ FELYSEE

EXEMPLE DE BANDEAU DE BAS DE PAGE SUR UN SITE INTERNET DE POSTE
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= La France au Mozambique et au Swaziland

echerch

frs Fartur

L'Ambassade

Remise des dipléomes du DELF et
du DALF alarésidence de France
(11 avril {...) (12.04.2012)

M. Cyril GERARDORM, chargé d'affaires a.i, M. José
DEMIS, directeur de I'Institut des Langues de Maputa,
et Mme Floring IBOT, Secrétaire Générale du Centre
Culturel Franco-Mozambicain, ont rermis le 11 avril
dernier, & la résidence de France, les dipldmes du
DELF et du DALF de la session de novembre 2011 aux
lauréats de Maputo. Félicitations aux 45 lauréats
résidant & Maputo, originaires du () [lire..]

Actualités Diaporama Communiqué
> ECOLE FRANCAISE DE MAPUTO : Visite de Mme Claudine LEPAGE, sénatrice des Le -SENICE C.IES vigas sera ferme au public le lundi 30
INFORMATION PREVENTIVE {20.04.2012) Frangais de I'étranger, et de M. Jean-Daniel CHAQUI, avril 2012 flire..]
Un enfant de I'Ecale Frangaise de Maputa est conseiller 4 'assemblée des Fra_ngais de I'étrangetr, &
hospitalisé en Aftique du Sud depuis mecredi 18 avril Famhassade (3 avil 2012) = f
pour une meningite. Des analyses sonten cours {0
flire..] - * Mission Energie
g s Qu'estce gu'un Service Economique ?
[ NP

UN LIEN VERS MONCONSULAT.FR DES LA PAGE D’ACCUEIL

Menu | Contenu | Plan du

Actualités L'Ambassade Présence francaise Relations franco- La France Venir 8 Monaco
monégasques

A+ A-
Elections 2012 - Résultats du

scrutin du 22/04 a Monaco

[lire..]

Elections 2012 /
V4

B Actualités B MonConsulat.fr i » Annuaire des représentations

francaises a I'étranger

> Déclarations des candidats a I'élection "MonConeul
présidentielle (12.04.2012) s

Elections présidentielles [lire..] MonConsulatir estle nouveau portail de
téléprocédures consulaires permettant un accés Rejoignez la communauté

farila at sédenrizé any Franeais da Manarn nonre nérar

UN BLOC DEDIE A MONCONSULAT.FR SUR LA PAGE D’ACCUEIL
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> La campagne de communication pour les élections 2012 sur les sites Internet des postes

Les sites Internet des postes ont été un relais essentiel de la campagne de communication développée par le ministére
envers les Francais de '‘étranger concernant les échéances électorales de 2012. Les sites ont placé sur leur page d’accueil
les banniéres, logos, affiches et vidéos développés par le ministére et ont pointé vers www.votezaletranger.gouv.fr, site
phare de la campagne de communication. Ils ont créé des rubriques élections 2012 regroupant toutes les informations
utiles destinées aux électeurs a I'étranger.

Les sites Internet des postes ont été le moteur de la premiére phase de communication dés le printemps 2011. Celle-ci avait
trait A 'inscription sur les listes électorales consulaires, en informant sur I'échéance du 31 décembre 2011 pour pouvoir
voter pour les deux scrutins prévus en 2012. Elle visait également 4 renseigner sur le choix du lieu de vote unique (France
ou étranger) pour ces deux scrutins, grande nouveauté de 'année 2012.

Initiée sur les sites Internet des postes, cette campagne a été relayée d 'automne 2011 dans les médias audiovisuels, radio-
phoniques, dans la presse écrite en ligne et les réseaux sociaux.

En 2[]] 2: Inscrivez-vous

by oL NWHE "'1-1uprés de votre consulat
LE PRESIDENT DE LA REPUBLIQUE avant le 31 décembre 2011

of pour io promiden ok
w r

DEs pEpuTEs
o ks 11 cheonacrplions Slociorkos
CAMPAGNE D’INFORMATION SUR LECHEANCE DU 31 DECEMBRE 2011

chers Francals Slalds hoes des Fronce

S B . R R O

Wt g wr o
Dats imits @'insoription : 31 Sacambre 2011

wwrw volerokestrongs gou fir

— Pour les élections Iégi?latives.
(o vous pourrez voter par internet.

Communigquez-nous
votre adresse électronique
avant le 7 mai 2012,

CAMPAGNE D’INFORMATION
SUR LES MODALITES DE VOTE
AUX DEUX SCRUTINS ORGANISES EN 2012

CAMPAGNE D’INFORMATION
SUR LE VOTE PAR INTERNET ET LA MISE A JOUR
DES COORDONNEES DES ELECTEURS

Levier incontournable de I'action consulaire, les sites Internet consulaires de nos postes sont le reflet d’'une administration
moderne et efficace, ils apportent un réel service a 'usager et facilitent le travail d’information auprés de nos compatriotes
sur tous les domaines consulaires.

RAPPORT DU DIRECTEUR DES FRANCAIS A L'ETRANGER ET DE LADMINISTRATION CONSULAIRE 1 0 1
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Le cadre juridique : les conventions

Les compétences des Etats pour adopter ou appliquer des normes juridiques visant des personnes se fondent essentiellement
sur le territoire et sur la nationalité. Le développement de la mobilité des personnes multiplie les cas ol ces compétences
étatiques s’affrontent : impossibilité d’exercer au moins U'une d’entre elles ou double-assujettissement. Cette incertitude
juridique peut avoir de lourdes conséquences en matiére de statut personnel ou familial, d’activité professionnelle et de
fiscalité, ou permettre Uimpunité a des comportements illicites.

Améliorer la protection ou la sécurité juridique de nos compatriotes est 'une des principales missions du service des
conventions et de U'entraide judiciaire, au travers de la négociation ou de la renégociation de conventions internationales,
de leur ratification, de leur mise en ceuvre ou, en leur absence, de coopération avec les autorités étrangéres compétentes

via nos postes diplomatiques ou consulaires.

La Sous-Direction des conventions et
de l'entraide judiciaire de la direction
des Francais 4 I'étranger et de 'admi-
nistration consulaire méne, 4 un
rythme soutenu, des négociations de
conventions ou d’accords bilatéraux
ou y participe, en concertation avec
les autres ministéres concernés. Elle

est également service traitant pour la
ADJOINT

AU SOUS-DIRECTEUR

DES CONVENTIONS ET

DE LENTRAIDE JUDICIAIRE

procédure d’approbation et d’entrée
en vigueur de ces accords et le suivi de
leur mise en ceuvre.

Certains de ces accords contribuent a la politique d’appui a
lexpatriation de nos compatriotes dans de nombreux pays
dont les systémes juridiques, fiscaux ou de protection sociale
différent souvent, et également a la politique d’attractivité
de la France. Les conseillers a 'AFE sont en principe infor-
més de 'ouverture et du déroulement de ces négociations
par les postes.

Le développement des négociations
bilatérales en matiére fiscale est le
résultat de la multiplication des
échanges commerciaux et humains
dans le cadre d’'une économie de plus
en plus mondialisée. C’est par elles en
effet que se résolvent, sur la base de
la réciprocité des mesures accordées,

les problémes techniques liés 4 I'im-
plantation d’activités économiques et

REDACTRICE CONVENTIONS
NON JUDICIAIRES

humaines sur le territoire d’autres
Etats. Les conventions fiscales réglent
ainsi les relations entre deux Etats pour éliminer les possi-
bilités de double-imposition en répartissant le droit d'imposer.
Leur objectif est également d’établir des procédures de coo-
pération administrative (procédures de consultation et
échange de renseignements pour la lutte contre I'évasion

fiscale).

La France dispose d'un réseau conventionnel fiscal quasi
universel, parmi les plus étendus au monde. AT'heure actuelle,
seuls quelques Etats d’Amérique centrale et du Sud (dont le

Paraguay et le Pérou), certains Etats d’Afrique centrale et
orientale et, de facon plus résiduelle, d’Asie (Afghanistan,
Népal, Birmanie, Cambodge) ne sont liés avec la France par
aucun mécanisme d’élimination de la double-imposition.

Les conventions de non-double-imposition sont négociées
par la direction de la législation fiscale du ministére de I'Eco-
nomie, des Finances et du Commerce extérieur, avec l'appui
de la Sous-Direction des conventions et de 'entraide judi-
ciaire. Sur ces textes caractérisés par une grande technicité
et des enjeux importants pour les entreprises comme pour
les particuliers, le r6le du ministére des Affaires étrangéres
est d’assurer un soutien et un suivi politique des dossiers,
ainsi que de représenter les intéréts des Francais de l'étran-
ger. Le volet fiscal apparait en effet comme une des clefs de
lexpatriation.

Le travail de la Sous-Direction des conventions et de l'entraide
judiciaire s’articule ainsi autour de trois axes principaux :
— suivi des négociations, organisation des cérémonies de
signature et accompagnement des textes au long de la pro-
cédure d’approbation parlementaire, jusqu’a leur entrée en
vigueur;

— suivi de 'application des textes, relations avec les pays
d’accueil ;

- suivi des problématiques fiscales des Francais de '‘étranger
sur le long terme.

La politique conventionnelle de la France en ce domaine
repose aujourd’hui sur deux priorités. La premiére est la
mise a jour et le «toilettage » des textes en vigueur avec nos
principaux partenaires commerciaux (renégociation des
conventions avec la Chine, le Royaume-Uni et I'Australie;
négociation d’avenants aux conventions en vigueur avec
la Belgique, les Etats-Unis ou I'Allemagne). Louverture de
négociations avec des pays qui n’étaient liés par aucune
convention avec notre pays est restée trés limitée ces der-
niéres années (Colombie).

La deuxiéme priorité de notre politique actuelle est la lutte
contre les pratiques dommageables en matiére de fiscalité
internationale. Pour ce faire, la France s’est engagée dans la
négociation de nombreux accords d’échange de renseigne-
ments fiscaux permettant la levée du secret bancaire. Ces
accords peuvent prendre deux formes différentes :

- dansle cas ou il existe déja une convention fiscale bilatérale
entre les deux Etats, I'introduction d’un avenant reprenant
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les dispositions les plus récentes de l'article 26 du modéle  Clest ainsi qu'ont pu étre signés au cours de 'année écoulée
de convention fiscale de 'OCDE en matiére d’échange de  de nombreux accords reprenant les standards internatio-
renseignements fiscaux; naux en matiére d’échange de renseignements (Liberia,
— en cas d’absence de convention bilatérale, la conclusion  Arabie Saoudite, Autriche, Ile Maurice, Panama, Aruba,
d’accords d’échange de renseignements fiscaux (TIEA : Tax  Philippines, Oman).

Information Exchange Agreement) avec les Etats et terri-

toires considérés comme non coopératifs en matiére fiscale.

TEXTES ENTRES EN VIGUEUR EN 2011 ET 2012

- (dispositif en vue d’éviter les doubles (TIEA) : 14 décembre 2011
impositions) : 1¢f janvier 2011
(m (avenant a la convention fiscale (TIEA) : 14 décembre 2011
relatif a I’échange de renseignements) :
1¢r janvier 2011

(TIEA) : 7 janvier 2011 5 (TIEA) : 15 décembre 2011

(TIEA) : 30 décembre 2011

(avenant a la convention fiscale relatif
a I’échange de renseignements) : 1¢r février

(TIEA) : 9 janvier 2012

P
“ (TIEA) : 20 janvier 2011
]

B X B K

2011
(convention fiscale) : 14 janvier 2012
Ivl (TIEA) : 21 mars
2011
* H H . er fA 1
Sgm (TIEA) : 14 juillet 2011 -! (convention fiscale) : 1¢r février 2012
Ep (TIEA) : 16 novembre 2011 [E— (avenant a la convention fiscale) :
B {er mai 2012
% (convention fiscale en vue d’éviter R (avenant a la convention fiscale) :
la double-imposition) : 1¢* décembre 2011 mm—— {er mai 2012
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TEXTES SIGNES EN COURS DE PROCEDURE

D'’APPROBATION PARLEMENTAIRE

l I : avenant signé le 7 juillet 2009 a
Bruxelles (ratifié par la France, en attente de
ratification par la partie belge);

: accord signé le
10 septembre a La Haye (accord ratifié par la
France, en attente de ratification par les
Antilles néerlandaises);

t

I & I : avenant a la convention fiscale relatif

a I’échange de renseignements fiscaux et a

I’extension du champ territorial de la

convention a la Nouvelle-Calédonie : signé le

2 février 2010 a Paris (ratifié par la partie

canadienne, en attente d’approbation par la
Nouvelle-Calédonie);

: accord signé le 30 décembre 2010 a
Bandar Seri Begawan;

: accord signé le 14 novembre 2011 a
La Haye.

N 7

: avenant signé le 18 février
— 2011 a Paris (accord ratifié par la France, en
attente de notification de la partie saoudienne);

, : avenant signé le 25 novembre I I : protocole additionnel a la convention
2011 a Manille; franco-italienne relative au tunnel routier sous
le Mont-Blanc, signé le 20 octobre 2011 a

h : avenant signé le 8 avril 2012 a Mascate. Rome.

TEXTES EN COURS DE NEGOCIATION

: négociations pour la conclusion : avenant paraphé en novembre
d’une convention fiscale; 2010.

: renégociation de la convention du
30 mai 1984 ; un tour de négociation a eu lieu
a lautomne 2011;

:avenant a la convention du 21 juillet
1959; paraphé, ce texte devrait étre signé
prochainement;

¥t

== : renégociation de la convention fiscale
B du 29 septembre 1992; un tour de négociation

a eu lieu a P'automne 2011; z
I - I :la convention fiscale a été paraphée

le 4 avril dernier et devrait étre signée ==

=

prochainement.
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Siles anciennes conventions de sécu-
rité sociale visaient & accompagner les
flux historiques de main- d’ceuvre, les
caractéristiques de la circulation des
travailleurs ont aujourd’hui changé et
répondent a des enjeux différents. Pour
autant, dans une économie mondiali-
sée, les accords de sécurité sociale
demeurent des outils essentiels d’ac-
compagnement d’une mobilité inter-
nationale et de développement
d’investissements croisés entre la
France et ses pays partenaires.

La Sous-Direction des conventions et de l'entraide judiciaire
suit les négociations, le processus de ratification parlemen-
taire et Uapplication des accords de sécurité sociale dont
l'objet est d’améliorer la situation des Francais vivant ou
ayant vécu a 'étranger au regard de leurs droits sociaux. Elle
contribue également en amont aux études préalables, menées
par le ministére pilote (ministére du Travail et de 'Emploi,
Direction de la sécurité sociale) qui détermine l'opportunité
ou non d'ouvrir des négociations avec un Etat et qui pilote
les négociations.

Au cours des derniéres années, priorité a été donnée, d’'une
part, ala négociation d’accords avec les grands pays émergents

REDACTRICE, CONVENTIONS
NON JUDICIAIRES

(Inde, Brésil, Chine) ainsi que les pays d’Amérique latine et,
d’autre part, ala renégociation d’accords avec des partenaires
importants (Maroc, Canada, Algérie) afin de moderniser les
instruments juridiques existants.

La lutte contre la fraude sociale, priorité gouvernementale,
constitue le deuxiéme volet du domaine d’action de cette
Sous-Direction et se décline a la fois dans le suivi d’accords
de coopération en la matiére et dans l'expérimentation de
nouveaux outils.

Accords de securite sociale

Ces instruments favorisent la mobilité géographique de nos
compatriotes, en offrant une meilleure garantie de leurs droits
sociaux a l'occasion de la poursuite d’'une carriére profes-
sionnelle a I'étranger. Ces accords constituent par ailleurs le
gage d’'une densification des relations économiques entre la
France et le pays signataire en favorisant I'implantation des
entreprises francaises sur place et en renforcant l'attractivité
du territoire francais. Ces accords permettent a cet effet :
- déviter les doubles-cotisations et d’assurer le maintien
de l'affiliation des travailleurs au régime de sécurité sociale
d’origine pour une durée déterminée (détachement);

- de coordonner les régimes de sécurité sociale pour les tra-
vailleurs titulaires d'un contrat de travail de droit local afin

LES DELEGATIONS FRANGAISE ET CHINOISE AU COURS DE LA PREMIERE SESSION DE NEGOCIATION
D’UN ACCORD DE SECURITE SOCIALE AVEC LA CHINE A PEKIN LES 11-13 AVRIL 2012
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d’éviter les pertes de droit en matiére d’assurance vieillesse
notamment. Ainsi, la totalisation des périodes d’assurance
dans les deux pays permet d’améliorer I'ouverture et le calcul
des droits a pension;

— d’exporter des pensions, en levant la clause qui condi-
tionne leur versement a la résidence sur le territoire de
I'Etat débiteur.

> Etats liés a la France par un instrument
de sécurité sociale

Trente-six Etats ou entités hors Union européenne et
Espace économique européen sont liés a la France par une
convention de sécurité sociale : Algérie, Andorre, Bénin,
Bosnie-Herzégovine, Cameroun, Canada, Cap Vert, Chili,
Congo, Corée du Sud, Céte d’Ivoire, Croatie, Etats Unis,
Gabon, Inde, Israél, Japon, Jersey, Luxembourg, Macédoine,
Madagascar, Mali, Maroc, Mauritanie, Monaco, Monténégro,
Niger, Philippines, Province du Québec, Roumanie, Saint-
Marin, Sénégal, Serbie, Togo, Tunisie et Turquie.

A ce réseau bilatéral s’ajoute le nouveau réglement commu-
nautaire (883/2004) portant coordination des systémes de
sécurité sociale et son réglement d’application (987/2009),
entrés en vigueur le 1° mai 2010. La France est ainsi liée
aux vingt-sept Etats membres de 'Union européenne. Ces
réglements s’appliquent également a la Suisse depuis le 1¢
avril 2012, a la suite de la modification de 'annexe II révisée
del’Accord surlalibre circulation des personnes. Les anciens
réglements 1408/17 et 574/72 demeurent encore en vigueur
pour les trois membres de 'Espace économique européen
(Islande, Liechtenstein, Norvége).

Au total, la France est liée a plus de soixante-six Etats, soit
prés d’un tiers des Etats dans le monde. Notre pays dispose a
cet égard de'un des réseaux conventionnels les plus étendus.
A titre de comparaison, le Royaume-Uni dispose d’un réseau
de 18 accords bilatéraux, les Etats-Unis ont conclu 24 accords
bilatéraux et I'Allemagne 19.

> Accords entrés en vigueur
m=m l'accord de sécurité sociale, signé a Paris le
— 3 septembre 2008, est entré en vigueur le 1* juillet

2011, a la suite de la notification de 'achévement des pro-

cédures francaises de ratification.

- une nouvelle convention de sécurité sociale
et son protocole annexe, signés le 22 octobre 2007

a Marrakech, sont entrés en vigueur le 1° juin 2011. Cet

accord abroge la Convention générale du 9 juillet 1965 et

I'ensemble de ses avenants, protocoles et accords

complémentaires.

> Accords signés en cours d’approbation

apreés deux sessions de négociations en
décembre 2006 et en juin 2007, la convention de
sécurité sociale franco-argentine a été signée a Buenos Aires
le 22 septembre 2008. La loi portant approbation de cet
accord a été définitivement adoptée par le Parlement francais,
le 7 juin 2011. Afin de permettre son entrée en vigueur,
l'achévement des procédures argentines de ratification est
requis : a ce jour, le texte est toujours a l'examen du Parlement
argentin.

ala demande de I'Uruguay, la négociation
= d’'un accord de sécurité sociale a débuté en mars
2010. Une session officielle puis de nombreux échanges a
distance ont permis la signature de cet accord, le 6 décembre
2010, A Montevideo. Un accord d’application est par ailleurs
en cours de finalisation. Le projet de loi autorisant 'appro-
bation de l'accord a été élaboré et sera transmis au Parlement

lors de la prochaine législature.
deux sessions de négociation se sont tenues
respectivement en novembre 2010 4 Brasilia et en
mars 2011 a Paris. Un troisiéme tour en aott 2011 a porté
sur 'accord d’application. Silaccord de sécurité sociale, priorité
de la France durant la présidence du G20, a été signé le
15 décembre 2011, l'accord d’application est actuellement en
cours de finalisation. Le projet de loi autorisant 'approbation
delaccord de sécurité sociale a été élaboré et devra étre soumis
aux autres départements ministériels compétents, avant sa
transmission au Parlement lors de la prochaine législature.

> Accords en cours de négociation

‘ la renégociation du protocole de soins de

santé a été entreprise depuis 2002. La derniére
session de négociation a eu lieu en juin 2010. Une nouvelle
session devait se tenir au cours de cette année.

. " une premiére session de négociation a

. eu lieu en mars 2008. Les négociations ont été sus-
pendues en raison de la divergence des positions entre la
partie francaise et la partie australienne. Une deuxiéme
session de négociation fin avril 2010 n’a pas permis de lever

ces difficultés.

I & I apreés avoir été suspendue pendant prés de
cing ans en raison de divergences entre la partie

francaise et la partie canadienne, la finalisation de I'accord

avec le Canada, paraphé en 2004, a pris du retard en raison

de divergences sur la forme juridique des textes. Les contacts

avec les Canadiens ont toutefois repris et les échanges sur

les derniers ajustements sont en cours.
- ala suite de 'adoption d’une loi chinoise sur
les assurances sociales qui rend obligatoire I'affilia-
tion de tout travailleur étranger titulaire d’'un permis de
travail local, la France a sollicité la partie chinoise pour
l'ouverture de négociations. Une premiére rencontre explo-
ratoire a eu lieu & Pékin en novembre 2011 et avait pour
objetl'approfondissement réciproque des systémes de sécurité
sociale de chacun des deux pays. Les négociations sur un
accord de sécurité sociale ont ensuite officiellement commencé
en avril 2012. Les deux parties sont convenues de poursuivre
leurs échanges a distance puis lors d'une deuxiéme session.

la Serbie et la France sont actuellement liées

par la convention générale franco-yougoslave du

5 janvier 1950 reprise par 'accord de succession signé le

26 mars 2003. Cette convention n’étant plus en adéquation

avec les législations actuelles, les deux Etats ont initié la

négociation d'un nouvel accord. Une premiére session de

négociation a eulieu en septembre 2009, une seconde session

fin mai 2010 A Paris, suivie d’un troisiéme tour en octobre

2010 a Belgrade. Une quatriéme session devrait permettre
la finalisation de cet accord.
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> Suivi du réglement des pensions des ressortissants
francais ayant cotisé a un régime étranger

La Sous-Direction des conventions et de 'entraide judi-
ciaire suit avec attention les problémes rencontrés par nos
compatriotes concernant a la fois l'ouverture mais aussi le
rétablissement de leurs droits 4 pension en vertu des accords
de sécurité sociale.

Son action s’oriente dans deux directions :

— informer : les particuliers qui saisissent le ministére des
Affaires étrangéres sont systématiquement renseignés sur
leurs droits résultant des conventions de sécurité sociale
ainsi que sur l'existence du Centre des liaisons européennes
et internationales de sécurité sociale (CLEISS), compétent
pour le suivi et I'application des conventions et interface avec
les caisses francaises et les caisses étrangéres;

- intervenir : toute demande fait l'objet d'un suivi particulier
et d'une transmission au CLEISS (si le particulier n’a pas
encore saisi l'organisme), ou 4 nos consulats. Dans certains
pays pour lesquels de nombreuses difficultés ont été recensées,
les agents consulaires sont ainsi en contact régulier avec les
caisses étrangéres sur place.

Il'y a quelques années le ministre des Affaires étrangéres
avait été alerté sur les grandes difficultés rencontrées par les
ressortissants francais ayant cotisé aux régimes de certains
Etats africains (Gabon, Congo, Cameroun) pour obtenir la
reconnaissance ou le paiement de leurs pensions. La tenue
de commissions mixtes de sécurité sociale et d'une mission
d’audit (Congo) avait progressivement permis de résoudre un
certain nombre de dossiers des pensionnés. Leffet positif de
ces actions a été maintenu par la suite grice a des interven-
tions réguliéres et suivies des autorités consulaires auprés
des caisses locales compétentes.

La DFAE, en liaison avec la direction de la sécurité sociale et
le CLEISS, continue par ailleurs de suivre avec attention la
situation des particuliers dans ces pays. Un dernier recen-
sement réalisé au deuxiéme trimestre 2011 par le consulat
a Libreville établit le nombre de dossiers en souffrance pour
nos ressortissants a 277.

> Commissions mixtes de sécurité sociale

Outre le traitement des cas particuliers, les commissions
mixtes ont pour objet 'apurement des dettes et des créances
contractées au titre des conventions ainsi que le réglement
des difficultés d’application qui ont pu se développer apres
l'entrée en vigueur des accords. Elles se réunissent en cas de
besoin, 4 la demande de 'une des parties, et sont pilotées
par le ministére du Travail et de 'Emploi en paralléle des
sessions de négociations. Au cours de 'année 2011-2012,
trois commissions mixtes se sont tenues avec la Turquie, la
Tunisie et Monaco.

Lutte contre la fraude
aux prestations sociales

Depuis 2006, la Direction de la sécurité sociale, avec 'appui de
la DFAE, s’est engagée a faire de la lutte contre la fraude aux
prestations sociales une priorité. Cet objectif se décompose
en plusieurs actions.

Un premier volet consiste en l'insertion systématique de
dispositions spécifiques en matiére de lutte contre les fraudes
dansles nouveaux accords de sécurité sociale. Outre les dispo-
sitions habituelles relatives 4 la coopération inter-administra-
tive (échange de données) et aux décisions de recouvrement
(prestations ou cotisations), une clause générale prévoit des
controles portant sur la qualité du résident, les conditions
de ressources et les controles d’existence.

Un deuxiéme point concerne la conclusion spécifique d’accords
bilatéraux de coopération en la matiére. Des négociations
ont ainsi été engagées avec plusieurs Etats membres de
I'Union européenne afin d'intensifier la coopération inter-
administrative déja existante et de permettre 'exécution de
décisions de recouvrement (prestations ou cotisations) sur

le territoire de l'autre Etat.
. un accord de lutte contre la
fraude, signéle 11 juillet 2008 a Chantilly, est entré

en vigueur le 1¢ avril 2011.

I I un accord de lutte contre la fraude a été
signé le 17 novembre 2008 et la loi autorisant son

approbation a été définitivement adoptée par le Parlement

francais le 6 mai 2010. La Belgique n’a pas achevé, pour ce

qui la concerne, sa procédure interne de ratification.

un accord de lutte contre la fraude
sous forme d’échange de lettres a été signéle 11 avril
2011 a Paris et le 17 juin 2011 & Luxembourg. Le projet de
loi autorisant I'approbation de cet accord a été constitué et
devrait étre examiné sous la prochaine législature.

Enfin, un dernier volet regroupe l'expérimentation de nou-
veaux outils et des coopérations ad hoc, hors cadre des conven-

tions bilatérales traditionnelles.
‘ une coopération renforcée entre les consu-
lats et la CNAV est en cours afin de faciliter les véri-
fications sur les conditions de maintien du droit 4 pension
pour un échantillon de bénéficiaires du régime francais.
un dispositif expérimental mobilisant les
services du consulat?! a été mis en place en 2010. I1
prévoit I'agrément de personnes privées par les autorités
consulaires en vue de contréler la qualité des bénéficiaires
de prestations sociales et de réaliser des constatations sur
des assurés sociaux francais résidant en Tunisie ou sur les
soins qu’ils recoivent en Tunisie. Toutefois, seule une société
a été agréée depuis le lancement de cette expérimentation.
Une réflexion générale devait étre engagée par ailleurs, lors
dela commission mixte & Tunis en avril 2012, pour renforcer
la coopération administrative entre les deux pays.

1 Conformément au décret n° 2009-1185 du 5 octobre 2009 et a sa circulaire
d’application du 11 janvier 2010.
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_H_ Accords en vigueur
[ ] Accords signés, en cours d'approbation

[ 1]

Accords en cours de refonte

Négociations en cours

Pour I'Union européenne et I'Espace économique européen

sécurité sociale =

réglements 883/2004 et 987/2009
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Accord «Echange
de jeunes» avec
le Canada

Cet accord, signé avec le Canada en
octobre 2003, est entré en vigueur le
1 mars 2004 : il a pour objectif de
favoriser la mobilité entre les deux
pays, des jeunes 4gés de 18 4 35 ans,
danslalimite d’'un contingent dont l'ef-
fectif maximum est fixé chaque année
par échange de notes diplomatiques. A
cette fin, l'accord prévoit 'application
d’un régime dérogatoire visant a simplifier les procédures
administratives relatives a l'entrée, au séjour et, le cas échéant,
au travail, pour différentes catégories.

REDACTRICE CONVENTIONS
MIGRATOIRES

ET READMISSIONS.
ECHANGES DE JEUNES

Les jeunes Francais sont les plus nombreux & manifester de
l'intérét pour cet accord (pleine utilisation du contingent
annuel, soit 14 000 visas), alors qu’en 2011 seulement 1746
visas sur 14 000 disponibles cette année-1a ont été délivrés
a des jeunes Canadiens au titre de cet accord.

Le contingent annuel a été maintenu a 14 000 pour 'année
2012.

En 2012, deux séances de négociations se sont tenues, a
Ottawa puis a Paris, afin de rénover l'accord de 2003 et
de simplifier les procédures pour les jeunes Francais et les
jeunes Canadiens.

Accord «vacances-travail »

Depuis 1999, des accords bilatéraux visant & permettre
des échanges de jeunes entre la France et différents Etats
partenaires dans le cadre d’un programme vacances-travail
(PVT) ont été conclus entre la France et cing pays : le Japon
(8janvier 1999), la Nouvelle-Zélande (2 juin 1999), l'Australie
(24 novembre 2003), la Corée (20 octobre 2008) et 'Argen-
tine (18 février 2011). Cette formule existe également avec
le Canada puisque les jeunes concernés constituent une des
catégories de bénéficiaires de I'accord de 2003 entre la France
et le Canada (voir plus haut).

Ces accords bilatéraux offrent la possibilité a des jeunes
ressortissants de chacun des deux Etats concernés, agés de
18 4 30 ans, étudiants ou non, de se rendre dans l'autre Etat
pour une période maximale de douze mois, dans le but d’y
effectuer un séjour de découverte touristique et culturelle,
en ayant la possibilité d’y occuper une activité profession-
nelle salariée pour compléter les moyens financiers dont ils
disposent. Le nombre maximum de visas susceptibles d’étre
délivrés chaque année de part et d’autre est fixé par échange
de notes diplomatiques entre les deux Etats.

Devant le succés grandissant rencontré par les accords
vacances-travail déja en vigueur (prés de 30 000 jeunes
Frangcais ont obtenu un visa vacances-travail en 2011 au titre
del'un de ces accords), la Sous-Direction des Conventions et
de l'entraide judiciaire a entrepris de procéder a une exten-
sion du réseau des Etats partenaires de la France dans ce

domaine. Des négociations ont ainsi été engagées en 2011,
en liaison avec le secrétariat général a 'immigration, en
direction de Taiwan et de Hong-Kong, qui ont fait connaitre
leur volonté d’aboutir.

Accords migratoires et
de mobilité professionnelle

> Accords de gestion concertée des flux migratoires

Les accords de gestion concertée des flux migratoires signés
en 2007 avec le Congo et le Bénin sont entrés en vigueur le
1er aotit 2009 et le 1° mars 2010. Les accords signés en 2008
et 2009 avec le Cap-Vert et le Burkina Faso sont entrés en
vigueur les 1¢° avril et 1 juin 2011.

L’accord signé avec le Cameroun le 21 mai 2009 est en cours
de ratification.

> Accords de réadmission

La France a conclu une cinquantaine d’accords bilatéraux de
réadmission et de protocoles d’application d’accords commu-
nautaires de réadmission qui visent A faciliter le départ des
étrangers en situation irréguliére sur son sol. Les négocia-
tions sont conduites par le ministére en charge des dossiers
d’immigration mais la Sous-Direction des conventions et
de l'entraide judiciaire est chargée du suivi de la procédure
législative nécessaire a sa ratification. Deux accords bilatéraux
avec 'Autriche et le Kosovo, signés respectivement le 20 avril
2007 et le 2 décembre 2009, sont en cours d’approbation
parlementaire.

Le ministére en charge des dossiers d'immigration négocie
actuellement trois protocoles d’application d’accords com-
munautaires de réadmission avec I’Albanie, la Bosnie et la
Macédoine. Le protocole d’application de 'accord commu-
nautaire avec la Serbie est en cours de ratification.

> Accords de mobilité professionnelle
et d’échange de jeunes professionnels

Ces accords bilatéraux visent a favoriser le développement
des échanges de jeunes professionnels désireux d’exercer,
dansleur spécialité, une activité professionnelle salariée dans
l'autre pays, pendant une durée ne pouvant excéder, selon
les accords, 18 ou 24 mois. Sont actuellement en vigueur des
accords de ce type avec le Canada (cf. plus haut l'accord de
2003), la Tunisie, le Sénégal, les Etats-Unis, I'Argentine, la
Nouvelle-Zélande et le Maroc. Les accords avec la Bulgarie
et la Roumanie deviendront caducs au terme de la période
transitoire instaurée au moment de leur entrée dans 'UE :
toutes les restrictions 2 la libre circulation des travailleurs
bulgares et roumains dans I'UE devront en effet avoir été
levées au plus tard en 2014.

Un accord «jeunes professionnels » a été signé avec le Gabon
le 24 février 2010. Il est entré en vigueur a la date de sa signa-
ture. Un accord relatif au séjour et a la migration circulaire
de professionnels, signé avec la République de Maurice le
23 septembre 2008 et qui comporte des dispositions relatives
aléchange de jeunes professionnels, est entré en vigueur le
1er septembre 2010. L'accord franco-russe sur les migrations
professionnelles est entré en vigueur le 1°* mars 2011. Des
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accords de «mobilité des jeunes » ont par ailleurs été conclus
avec la Serbie, le Monténégro et la Macédoine en décembre
2009, ainsi qu’avec le Liban en juin 2010. Ces quatre accords
sont actuellement en cours d’examen par le Parlement. Des
accords du méme type sont en cours de négociation avec la
Bosnie-Herzégovine et I'Albanie.

Une entente entre la France et le Québec relative a la mobilité
professionnelle et 3 I'intégration des migrants a été signée le
26 novembre 2010. Cette entente intervient dans un contexte
d’accélération de la mobilité franco-québécoise, grice notam-
ment al'accord franco-canadien relatif aux échanges de jeunes
du 3 octobre 2003 et, plus récemment, a 'Entente entre la
France et le Québec en matiére de reconnaissance mutuelle
des qualifications professionnelles, signée le 17 octobre
2008. Un protocole d’application de cette Entente a été signé
le 9 juin 2011 entre I'Office francais de I'immigration et de
I'intégration (OFII) et le ministére québécois de I'Tmmigra-
tion et des Communautés culturelles. Lentrée en vigueur de
l'entente et du protocole d’application devrait intervenir au
début de I'été 2012.

Accords sur Uemploi
des conjoints de diplomates

Conclus sur la base d'un accord-type portant sur 'emploi
des personnes a charge des membres des missions officielles
élaboré en octobre 2003, 4 la suite d'une concertation inter-
ministérielle, ces accords de réciprocité ont pour objectif de
faciliter, pour les personnes a charge des agents des missions
diplomatiques ou consulaires désireuses d’exercer une activité
professionnelle (en pratique, essentiellement les conjoints),
l'accés au marché local de 'emploi dans le pays d’accueil.

Le principe général de ces accords repose sur la délivrance par
les autorités compétentes de I’Etat d’accueil, sous certaines
conditions, d’'une autorisation de travail a titre dérogatoire
aux personnes a charge des membres des missions officielles
qui ont obtenu une proposition d’'emploi salarié. Dés lors, le
bénéficiaire conserve son titre de séjour spécial et conserve
ses priviléges et immunités en dehors du cadre de lactivité
professionnelle exercée. Par ailleurs, la situation du marché
local de I'emploi ne peut lui étre opposée dans 'Etat d’accueil.
Ces accords concernent, par ordre chronologique d’entrée
en vigueur, le Canada (1989), I'Argentine (1997), le Brésil
(2003), 'Australie (2004), la Nouvelle-Zélande (2005), la
Roumanie (2005), le Costa Rica (2008), I'Uruguay (2009)
et le Venezuela (2011).

Des accords intérimaires ont été conclus avec les Etats-Unis
(1997) et avec Singapour (2005). Reconduits tacitement
chaque année dansl'attente de la signature d’un accord défi-
nitif, ces accords en fin de vigueur sont toujours appliqués.
Ces accords étant assujettis a un processus d’adoption légis-
latif complexe et disproportionné par rapport au nombre
restreint de bénéficiaires, une solution pragmatique a été
recherchée. Un nouveau dispositif, a titre d’étape intermé-
diaire, sous forme d’'un simple échange de notes verbales
valant déclaration d’intention donc sans valeur contrai-
gnante, permettra d’encourager I'application de politiques
plus souples sans qu'il soit nécessaire d’attendre qu'un accord
intergouvernemental soit signé et ratifié.

Avec l'accord du ministére en charge des questions d'immi-
gration, un projet de note verbale type a été élaboré par la
Direction des Francais de l'étranger et de I'administration
consulaire, la DRH et le Protocole. Celle-ci prévoit que, sous
réserve de réciprocité, les conjoints d’agents diplomatiques
désireux d’exercer une activité professionnelle salariée
conserveront leur titre de séjour spécial et leurs privileges
et immunités diplomatiques, sauf dans le cadre de leur acti-
vité professionnelle.

Ce projet de note verbale a été transmis le 20 décembre 2011
a cing postes (Addis-Abeba, Assomption, Mexico, New Delhi
et Tel-Aviv) puis en avril 2012 4 Bogota.

La France a conclu des conventions relatives au service
national des doubles-nationaux avec les 14 pays suivants :
Algérie, Argentine, Belgique, Chili, Colombie, Espagne, Israél,
Italie, Luxembourg, Paraguay, Pérou, Royaume-Uni, Suisse
et Tunisie.

Aux termes de ces conventions, dés lors qu'un double-national
s’est acquitté de ses obligations dans un Etat, en principe
celui de sa résidence habituelle, il est considéré comme étant
en régle a I'égard de l'autre Etat.

Accord signé en cours
d’approbation
la France et la Suisse ont signé, les 15 janvier

ﬂ et 16 février 2010, un accord par échange de notes
verbales amendant le dispositif mis en place pour le service
national des doubles-nationaux franco-suisses. Cet accord
permettra, a son entrée en vigueur, aux doubles nationaux
franco-suisses, s’ils optent pour le service militaire frangais,
de ne plus faire la préparation militaire demandée en sus de
la participation 4 la Journée Défense et citoyenneté (JDC).
Leur participation simple ala JDC suffira pour étre en régle
vis-a-vis des obligations militaires francaises et suisses. Cet
accord a été examiné par ’Assemblée nationale et est actuel-
lement soumis a 'examen du Sénat.

La Sous-Direction des conventions et de 'entraide judiciaire
a également été amenée, au cours des derniéres années, a
intervenir dans la négociation d’accords bilatéraux et d’arran-
gements administratifs en matiére notamment d’assistance
douaniére et de coopération transfrontaliére, ainsi que dans
le domaine de la sécurité civile et des échanges de permis de
conduire entre la France et certains Etats étrangers.

La coopération transfrontaliére
ou assimilée
accord entre le gouvernement de la

I I République francaise et le gouvernement de la prin-
cipauté d’Andorre relatif 4 1a création d’'un bureau a contréles
nationaux juxtaposés a Porta conclu par échange de lettres
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les 13 janvier et 10 mars 2011. L'accord va étre a présent
soumis au Parlement en vue d'obtenir 'autorisation d’appro-
bation de celui-ci.

La Sécurité civile
traité entre la République

h francaise et la République tchéque sur la coopération
dans le domaine de la protection civile, de la prévention et
de la gestion des situations d’urgence, signé a Prague le
16 décembre 2010. Le projet de loi autorisant 'approbation
de cet accord a été constitué et est actuellement soumis aux
différents départements ministériels concernés avant sa
transmission au Parlement.

accord entre le gouvernement de la
République frangaise et le gouvernement de 'Ukraine
relatif a I'assistance et 4 la coopération dans le domaine de
la protection civile, signé a Paris le 7 octobre 2010.
L'instrument d’approbation francais a été transmis aux
autorités ukrainiennes. Afin de permettre l'entrée en vigueur
de l'accord, la partie francaise est en attente de la transmis-

sion de l'instrument d’approbation ukrainien.
accord de coopération entre le gouverne-

ment de la République francaise et le gouvernement
dela République tunisienne dansle domaine de la protection
et de la sécurité civiles, signé a Tunis le 16 mai 2011.
L'instrument d’approbation francais a été transmis aux
autorités tunisiennes. Afin de permettre l'entrée en vigueur
de l'accord, la partie francaise est en attente de la transmis-

sion de l'instrument d’approbation tunisien.
accord de coopération entre le gouver-

m nement de la République francaise et le gouverne-
ment de la république du Kazakhstan dans le domaine de la
protection civile, de la prévention et de I'élimination des
situations d’urgence, signé a Astana le 6 octobre 2009. Le
projet de loi a été adopté par 'Assemblée nationale et a été
transmis au Sénat en vue de son examen.

Des accords similaires seront prochainement conclus avec
le Portugal et Andorre.

Des négociations sont en cours avec d’autres pays dont la
Malaisie, Israél, la Géorgie et le Brésil.

L'activité de négociation du Service des conventions, des
affaires civiles et de l'entraide judiciaire est centrée sur le
domaine pénal. En effet, depuis l'entrée en vigueur du traité
d’Amsterdam, la compétence pour négocier en matiére civile
et commerciale reléve en principe des instances européennes.

Surle plan pénal, lalutte contre la criminalité transfrontaliére,
les réseaux de délinquance organisée et le terrorisme, consti-
tue I'une des priorités du ministére des Affaires étrangéres.

Les échanges de permis
de conduire

L'arrété du 12 janvier 2012 fixant les
conditions de reconnaissance et
d’échange des permis de conduire déli-
vrés par les Etats n’appartenant ni a
I'Union européenne ni a 'Espace éco-
nomique européen marque une étape
importante dansI'évolution du dispo-
sitif francais pour assurer des garanties
supérieures en termes de sécurité
routiére et de fiabilité documentaire
lors de I'échange des permis de conduire
étrangers contre des permis francais.
Il a notamment été mis fin au principe
dela réciprocité automatique de la possibilité d’échange qui
prévalait sous le régime de l'arrété du 8 février 1999.

-

CHEF DE POLE CONVENTIONS
CONSULAIRES ET AFFAIRES
ADMINISTRATIVES

Parmi les avancées de cette réforme, les principales pré-
occupations concernant les tiches assignées aux services
consulaires francais dans les pays concernés ont été prises en
compte dans le nouveau dispositif qui apporte clarifications
et allégements. Cela concerne la preuve par les demandeurs de
leur résidence dans la circonscription consulaire au moment
delobtention du permis de conduire ou encore les transmis-
sions des demandes préfectorales de vérification des droits
a conduire en vue de s’assurer de la validité des permis de
conduire présentés a 'échange.

Le nouvel arrété prévoit la révision globale de laliste des Etats
dont les permis de conduire continueront a étre reconnus
et échangés. La nouvelle liste qui sera publiée a l'issue de la
période transitoire actuelle devrait étre plus réduite. Afin
de permettre une étude sereine et un accompagnement
pédagogique des nouvelles exigences, il n’a pas été fixé de
date butoir pour la publication de cette liste.

Dans le cadre de cette réforme, la Sous-Direction des conven-
tions et de l'entraide judiciaire participe aux travaux inter-
ministériels. Elle assure le relais des informations fournies
par les postes a I'étranger et elle élabore les instructions
et éléments de langage qui leur sont destinés. L'avis des
postes sur les conditions locales de délivrance des permis de
conduire et leur action de communication afin d’expliquer
localement les enjeux de la réforme constituent un facteur
déterminant de sa réussite.

Dans cet esprit, la France sefforce de
développer une coopération de qualité
avec ses partenaires étrangers dans les
deux domaines que sont l'entraide en
matiére pénale et I'extradition de per-
sonnes recherchées par les autorités
judiciaires.

CHARGE DE MISSION

PRI : 4 5 SERVICE DES CONVENTIONS,

Le mlmstere' des A.ffalr.e\s étrangeres DES AFFAIRES CIVILES ET
prend aussi particuliérement en  DE LENTRAIDE JUDICIAIRE

RAPPORT DU DIRECTEUR DES FRANCAIS A L'ETRANGER ET DE L'ADMINISTRATION CONSULAIRE



1! Le cadre juridique : les conventions

compte la situation des détenus francais 4 I'étranger, souvent
exposés a des conditions de détention difficiles. Afin d’étre
en mesure de proposer a nos ressortissants la possibilité
‘étre transférés en France pour y purger leur peine et donc
de favoriser leur réinsertion sociale, il poursuit activement
l'extension du réseau de conventions de transférement de
personnes condamnées qui lie déja notre pays a plus de
quatre-vingts Etats.
Ce ministére appuie également les initiatives visant a inciter
certains pays a adhérer aux conventions de coopération judi-
ciaire du Conseil de I'Europe, au nombre desquelles figure
notamment celle relative au transférement de personnes
condamnées du 21 mars 1983.

> Conventions entrées en vigueur
depuis le 1¢" janvier 2011
Maroc : la France et le Maroc ont actualisé leur dis-
positif conventionnel de coopération judiciaire. Une
convention d’entraide judiciaire en matiére pénale et une
convention dextradition, signées a Rabat le 18 avril 2008,
sont ainsi entrées en vigueur le 1° juin 2011. En outre, un
avenant visant & moderniser la convention sur l'assistance
aux personnes détenues et sur le transférement des condam-
nés du 10 aott 1981, signé & Marrakech le 22 octobre 2007,
devrait également entrer en vigueur dans les prochains mois.

> Accords signés, en attente d’autorisation
parlementaire, d’approbation, de ratification

ou d’entrée en vigueur

- Chine : un traité d’'extradition a été signé 4 Paris le
20 mars 2007. Le projet de loi correspondant a été

déposé sur le bureau de 'Assemblée nationale le 16 novembre

2011.

I I Nigeria : un accord d’entraide judiciaire en matiére
pénale a été signé a Abuja le 22 mai 2009. Adopté

par 'Assemblée nationale le 9 février 2012, le texte se trouve

soumis 4 'examen du Sénat depuis cette date.

I Liban : une convention d’entraide judiciaire en matiére
pénale a été signée 4 Paris le 21 janvier 2010. Le

projet de loi correspondant a été définitivement validé par

le Parlement les 13 décembre 2011 et 29 février 2012.

= Jordanie : une convention d’entraide judiciaire en
matiére pénale et une convention d’extradition ont

été signées a Paris le 20 juillet 2011. Les textes ont été
déposés sur le bureau du Sénat le 3 avril 2012.

Bmmmm - Argentine :un traité d'extradition a été signé a Paris
WSS le 26 juillet 2011. Le projet de loi correspondant a
été déposé sur le bureau du Sénat le 3 avril 2012.

SEANCE D’OUVERTURE DES NEGOCIATIONS AVEC LA REPUBLIQUE DU COSTA RICA
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Au nombre des pays concernés peuvent notamment étre

mentionnés :

m un projet d’accord de remise des per-
sonnes poursuivies ou condamnées, paraphé au

mois de novembre 2010, pourrait étre signé dans les prochains

mois, a l'issue d’ultimes consultations;

“ des projets de convention d’entraide
judiciaire en matiére pénale et de convention d’extra-

dition ont été discutés pour la premiére fois a Castries au

mois de juin 2011;

' une actualisation du dispositif convention-
nel encadrant la coopération judiciaire franco-algé-

rienne a été initiée a la faveur d’une réunion préparatoire

organisée a Alger au mois de mai 2011 et une premiére

session formelle de négociation s’est tenue a Paris au mois

de janvier 2012;

des projets de conventions d’entraide
judiciaire en matiére pénale et d’extradition ont été
discutés pour la premiére fois & Port-Louis au mois d’avril
2012;

ne premier ion négociation
cam 1} e pre 'e e sessio de Egoc z}t o
= d’un accord d’entraide judiciaire en matiére pénale
s’est tenue a San José au mois de mai 2012;
une visioconférence destinée a relancer le

- processus de mise en place d’'une convention de
transférement de personnes condamnées a été organisée en
mai 2012.

ENTRAIDE PENALE 89
EXTRADITION 87
TRANSFEREMENT 84

! Letissu conventionnel francais correspond soit a des textes bilatéraux,
soit a des accords multilatéraux. Parmi ces derniers, les textes adoptés
sous l'égide du Conseil de lEurope occupent une place privilégiée.

Le role du ministére des Affaires étrangéres en matiére
d’entraide judiciaire internationale est avant tout celui d’'un
intermédiaire entre autorités judiciaires francaises et étran-
géres, essentiel afin de rendre effectives les investigations judi-
ciaires qui connaissent des développements internationaux,

de lutter contre I'impunité ou de per-
mettre aux justiciables de faire valoir
leurs droits, y compris en dehors du
territoire national.

Lintervention diplomatique présente
des formes assez variables car son péri-
métre d’action est dicté par les textes
applicables a cette matiére, qu'ils soient
internationaux, communautaires ou
francais (code de procédure pénale,
code de procédure civile). Ainsi, les
conventions bilatérales ou multilaté-
rales de coopération judiciaire et celles relatives a la notifi-
cation internationale prévoient parfois des communications
directes entre ministéres de la Justice (Europe, Etats-Unis)
voire entre juridictions compétentes (tel est le cas s’agissant
du mandat d’arrét européen), mais certains instruments
internationaux maintiennent la seule voie diplomatique
comme cadre d’échanges.

Cette activité, déployée et dirigée principalement au sein de
la Sous-Direction des conventions et de 'entraide judiciaire
(CEJ) en liaison avec les services du ministére de la Justice,
et dans le respect de 'indépendance de l'autorité judiciaire,
s’inscrit donc de plain-pied dans l'actualité et répond a la
judiciarisation croissante des rapports sociaux.

Elle requiert un investissement et un suivi particulier pour
certaines affaires dont 'impact diplomatique ou médiatique
peut étre important (c’est le cas de certaines demandes
d’entraide visant a élucider les circonstances d’accidents ou de
décés de Francais a I'étranger, lors d'événements collectifs ou
non, affaires dont les juridictions francaises sont désormais
saisies de facon croissante) ; ou encore de nombreux dossiers
judiciaires ayant une dimension politique (terrorisme, biens
mal acquis, etc.).

RESPONSABLE
ENTRAIDE JUDICIAIRE

Extraditions®

Dans le domaine de I'extradition, le
stock de dossiers ouverts s’établit, au
31 décembre 2011, a 4603. 240, soit
60 %, sont relatifs & des demandes
passives 4, c’est-a-dire 2 des demandes
de remise présentées par les Etats
étrangers. En 2011, CEJ a vu transiter
202 nouvelles procédures d’extradi-
tion, 104 demandes passives pour 98
demandes actives.

Le pays avec lequel les remises, dans les deux sens, sont les
plus fréquentes est la Suisse (37 dossiers ouverts, et 12 dos-
siers cloturés), suivie par la Turquie (22/3) et le Maroc (10/6).

REDACTEUR EXTRADITIONS

2 Les chiffres fournis ci-dessous ne tiennent pas compte des remises effectuées
ou obtenues dans le cadre du mandat d’arrét européen, obéissant a une pro-
cédure entiérement judiciaire dans laquelle le Département n’intervient pas.
3 11 convient de souligner que nombre de dossiers peuvent étre en souf-
france depuis plusieurs années. Toutefois, ils demeurent actifs dans la
mesure ol il n’a jamais été expressément indiqué qu'il avait été renoncé a
en obtenir I'exécution.

4 Lexpression «demande active » correspond a une extradition demandée
par la France 4 un autre Etat.
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Parmi les motifs de refus que la France peut opposer a un
Etat qui lui réclame la remise d’un individu, il convient de
mentionner celui tenant 4 la qualité de réfugié de la personne
demandée et celui se rapportant a la peine encourue. Dans
la mesure ou elle heurte notre ordre public, la France refuse
de remettre une personne qui encourrait la peine de mort
dans I'Etat requérant. Cette difficulté peut étre surmontée si
ce dernier fournit des garanties suffisantes que cette peine
sera écartée dans le cas d’'espéce.

Silon observe les demandes qui ont connu un dénouement
en 2011 (apreés parfois une instruction de plusieurs années :la
réextradition de Manuel NORIEGA vers le Panama en est un
exemple), ce sont celles formées par la France qui conservent
les plus grandes chances d’aboutir 4 une extradition. Ainsi,
sur les 61 dossiers actifs cloturés, 56 correspondent a des
avis favorables rendus par les autorités étrangéres requises
(pour 5 refus d’extradition), soit un ratio de 90 % de réponses
positives. A I'inverse, les demandes passives présentent un
taux d’échec beaucoup plus important. Sur 26 demandes ayant
donné lieu 4 un avis définitif, 14 ont conduit a une décision
favorable a I'extradition (soit un taux de «succés» de 53 %).

Commissions rogatoires
internationales

En matiére d’entraide pénale, les
demandes d’assistance adressées a ou
par la France en 2011 s’élévent a 408,
soit un flux quasiment identique a celui
de 2010, dont 60 concernent des dos-
siers de dénonciation officielle. Dans
80 % des cas, c’est la France qui forme
une demande d’entraide (CRI «active »).
Dans ce domaine, 40 % de l'activité
(soit plus de 150 dossiers) est concen-
trée sur I'Afrique du Nord (Algérie,
Maroc, Tunisie), suivie par le reste de
I'Afrique, TAmérique du Sud, 'Europe
au sens large, puis I'Asie.

A noter que méme lorsqu’un dispositif de transmission
directe est prévu, il peut étre recouru a la transmission par
la voie diplomatique. En effet, il est fréquent que le minis-
tére de la Justice, du fait de dysfonctionnements constatés
chez certains de ses correspondants (dossiers égarés ou
tout simplement inertie des institutions locales), sollicite
l'appui du Département pour la transmission et le suivi de
I'exécution des demandes francaises. Dans d’autres cas, le
domaine concerné par la CRI appelle un accompagnement
diplomatique des demandes d’entraide judiciaire (activité
terroriste sur la zone sahélienne). Enfin, nos postes peuvent
étre sollicités pour faciliter le déplacement d'un magistrat
instructeur avec la possible mise en place de circuits financiers
(avances de crédits par exemple).

De cette masse d’affaires, des grandes tendances se dégagent,
dessinant une sorte de spécialisation géographique : la coopé-
ration avec I'Afrique du Nord porte d’abord sur des affaires de
trafic de stupéfiants mais également, suite aux changements
de régimes découlant du printemps arabe, sur des dossiers de
gel et confiscation des biens des anciens dignitaires locaux;

-

REDACTEUR COMMISSIONS
ROGATOIRES
INTERNATIONALES

pour le reste de I'Afrique, les échanges sont tournés vers
la répression de la délinquance astucieuse : escroquerie,
blanchiment, a c6té de formes particuliéres de criminalité
(génocide au Rwanda ou émergence de dossiers terroristes
dans les pays du Sahel) ; en Amérique du Sud, les dossiers
portent en grande partie sur des crimes de sang (et trafic de
stupéfiants dans la mer des Caraibes).

Notifications des actes
administratifs et judiciaires

Au cours de I'année 2011, 2264 actes administratifs ont
transité par CEJ pour transmission 4 leurs destinataires
situés a 'étranger. La notion d’actes administratifs recouvre
principalement les décisions rendues par les juridictions
administratives francaises (ex. 2180 décisions du Conseil
d’Etat) et des actes administratifs émanant de l'étranger
(amendes consécutives a des infractions routiéres commises
en Allemagne et Italie notamment).

En matiére de notifications d’actes judiciaires, l'activité
observée en 2011 a été plus élevée qu'en 2010 (3364 contre
3009 actes notifiés en 2009). Dans le domaine pénal, la
notification d’actes judiciaires concerne les citations a com-
paraitre et les décisions rendues par les juridictions (environ
361 actes transmis). La majeure partie des dossiers traités
concerne les actes judiciaires de nature civile ou commerciale
dont l'extréme diversité ne permet pas un recensement
aisé. Méritent d’étre mentionnées les instances engagées
en France a lencontre des Etats étrangers (litige en matiére
de travail, exequatur de sentences arbitrales) qui générent,
selon le type de contentieux, un nombre parfois si impor-
tant de transmissions quelles nécessitent des démarches
diplomatiques (exemple : protestations des représentations
étrangéres en France 2 la suite de saisies diligentées par des
créanciers privés).

Transferements de détenus

Le traitement des dossiers de transférement des détenus
souhaitant purger leur peine dans le pays dont ils sont res-
sortissants constitue un autre volet de l'activité de la Sous-
Direction. Le nombre de Francais qui manifestent leur volonté
d’étre transférés en France demeure significativement plus
élevé (74) que celui des étrangers désirant subir leur peine
dans leur pays (24). S’agissant des détenus frangcais, 65 %
d’entre eux étaient détenus en Europe et 23 % en Afrique du
Nord (exclusivement au Maroc auquel la France est liée par
une convention de transférement). Les 12 % restants (soit
9 personnes) avaient été condamnés surtout en Amérique
du Sud (République Dominicaine essentiellement). Quant
aux détenus étrangers transférés depuis la France, 23 sur
24 étaient ressortissants européens. Certains phénomeénes
(narco-tourisme) motivent parfois 'adoption de conven-
tions de transférement destinées a encadrer des procédures
devenues nombreuses (Saint-Domingue). Il convient de
rappeler que la décision de transférer obéit a des critéres
objectifs (condamnation définitive, paiement des amendes,
etc.) mais aussi subjectifs (décisions en opportunité du pays
d’incarcération).
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2| La protection des droits des personnes

La protection des droits des personnes

des détenus.

La Sous-Direction de la protection des
droits des personnes intervient, en
liaison avec les administrations concer-
nées et les postes diplomatiques et
consulaires, afin de préserver les droits
des mineurs et des familles, notam-
ment en cas d’atteintes a leur statut
juridique personnel, de déplacements

ADJOINTE
A LA SOUS-DIRECTRICE
DE LA PROTECTION
DES DROITS

DES PERSONNES

L'activité du Bureau de la protection des mineurs et de la
famille, au sein de la Sous-Direction de la protection des
droits des personnes, s’articule essentiellement autour de
la protection de l'enfant au centre du conflit parental et des
victimes, mineures ou majeures, de violences physiques ou
morales dans la sphére familiale.

Liés al'augmentation du nombre de mariages mixtes, suivis
dans certains cas de divorces, les conflits parentaux concer-
nant l'attribution et l'exercice de 'autorité parentale se pour-
suivent au-dela des frontiéres et peuvent conduire a des
situations dramatiques de déplacements et/ou de rétentions
illicites d’enfants.

Pour lutter contre ce phénoméne, la France est liée 4 plus
de quatre-vingt-cing Etats par la convention de La Haye
du 25 octobre 1980 sur les aspects civils de I'enlévement
international d’enfants et a I'Algérie, la Tunisie, 'Egypte et
le Liban par des conventions bilatérales spécifiques.

Toutes ces conventions instaurent un mécanisme de coopé-
ration administrative entre autorités centrales désignées par
les Etats parties. Cette coopération vise principalement a
introduire ou a faciliter I'introduction d'une action judiciaire
en retour de 'enfant illicitement déplacé vers le pays du lieu
de sarésidence habituelle. Il ne s’agit pas de trancher le fond
du litige, mais de mettre fin 4 la voie de fait constituée par
le déplacement illicite.

Le Bureau de la protection des mineurs et de la famille sou-
tient activement la mise en ceuvre des instruments juridiques
existants et veille a ce que I'enfant déplacé puisse bénéficier
de la protection consulaire.

Parallélement, il favorise la mise en place de nouveaux outils
de coopération et participe activement a 'amélioration des
processus d’entraide internationale en matiére familiale.

La Sous-Direction de la protection des droits des personnes est chargée de la coopération internatio-
nale en droit de la famille et des questions relatives a la mise en ceuvre de la protection consulaire

illicites d’enfants, de mariages forcés ou de situation de
danger physique ou encore de contrainte morale intervenant
dans le domaine familial. Elle participe a la négociation
des instruments d’entraide en droit de la famille et en suit
l'application. Elle est, pour la France, l'autorité centrale
chargée de la mise en ceuvre des instruments juridiques
internationaux et européens en matiére de recouvrement
de créances alimentaires.

Le role naturel du ministére des Affaires étrangeres, consacré
par la convention de Vienne du 24 avril 1963 sur les relations
consulaires, est d’assurer assistance et protection 4 l'ensemble
de ses ressortissants a I'étranger. Dans les hypothéses de
déplacement ou de rétention illicite de mineurs francais a
l'étranger, le Bureau de la protection des mineurs et de la
famille s’emploie, en lien avec les postes diplomatiques et
consulaires, 4 assurer la protection consulaire des enfants
Francais concernés.

Sile déplacement a lieu vers un Etat partie 4 la convention
de La Haye du 25 octobre 1980 sur les aspects civils de
l'enlévement international d’enfants ou 4 une convention
bilatérale, le ministére de la Justice et des Libertés (Bureau de
lentraide civile et commerciale internationale de la Direction
des affaires civiles et du sceau) est l'autorité centrale chargée
dela mise en ceuvre des outils de coopération administrative
prévus par ces conventions.

Dans ce cas, le Bureau de la protection des mineurs et de la
famille et les postes consulaires appuient, soutiennent et
relaient 'action de 'autorité centrale, tout en menant leur
action propre et autonome au titre de la protection consulaire.

Il ceuvre, en lien avec les postes consulaires, pour informer le

- ’” ) . .
parent francais sur 'état d’avancement des procédures mais
aussi et surtout propose une médiation visant a favoriser la
reprise du dialogue entre les parents afin que ces derniers
parviennent a des solutions mutuellement acceptables dans
l'intérét supérieur de leur enfant.

Ces situations de déplacement illicite d’enfant revétent un
caractére protéiforme et mettent en présence, simultanément
ou successivement, plusieurs acteurs de sorte que le Bureau
dela protection des mineurs et de la famille se trouve souvent
en situation de connexité de compétence.
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Ces situations sont par nature complexes non seulement au
regard de la diversité des prismes d’analyse et des intéréts
4 protéger mais aussi et surtout de la situation de détresse
morale dans laquelle se trouvent les parents concernés.

Le Bureau de la protection des mineurs et de la famille doit
mener un délicat travail d'objectivation et d’explicitation de la
situation, souvent dans un contexte d’urgence ou de pression.

Son action se situe a la croisée de l'entraide judiciaire, civile
ou pénale, en matiére familiale, de 'action consulaire stricto
sensu. Elle vise a mettre en cohérence des décisions judiciaires
francaises et étrangéres souvent contradictoires.

Si quasiment un tiers des affaires concerne les pays du
Maghreb, on peut toutefois observer un éclatement géo-
graphique des conflits qui touchent désormais toutes les
contrées de la planéte. Le nombre des dossiers suivis par
le bureau de la protection des mineurs et de la famille est
demeuré stable au cours de I'année 2011.

La cellule des déplacements illicites d’enfants fait réguliére-
ment l'objet de l'attention de la presse 4 travers la médiatisa-
tion de conflits familiaux sensibles, ce qui induit un nombre
croissant de demandes d’informations ou d’interventions.

Outre les actions menées en vue d’ame-
ner nos partenaires a la signature de
la Convention de La Haye du 25 octobre
1980 sur les aspects civils de l'enléve-
ment international d’enfants, des
structures bilatérales sont mises en
place pour tenter de rationaliser la
communication avec nos partenaires
non signataires d’'une quelconque

REDACTRICE BUREAU  COTIVeTtion.
DE LA PROTECTION .
DES MINEURS ET Dans cet esprit, et dans une perspec-

DELAFAMILLE  tive pragmatique visant a apporter des

solutions rapides et concrétes aux cas
les plus sensibles, la France et le Japon ont, le 1¢* décembre
20009, créé un Comité de consultation franco-japonais sur
I'enfant au centre d’un conflit parental. Ce comité s’est réuni
cinq fois depuis sa création, la derniére réunion ayant eu lieu
a Parisle 9 décembre 2011. Ce comité vise & encourager des
mesures de coopération concrétes (localisation des enfants,
transmission de courriers familiaux, d'informations sur I'état
de santé ou la scolarité des enfants). Il permet, par ailleurs,
de suivre le projet de loi actuellement élaboré par les autori-
tés japonaises afin de mettre en adéquation le droit interne
japonais avec les dispositions de la Convention de La Haye
du 25 octobre 1980 sur les aspects civils de 'enlévement
international d’enfants.

En outre, un accord créant une commission consultative
pour la protection des droits de 'enfant dans le cadre des
conflits familiaux a été signé le 18 novembre 2011 avec la
Fédération de Russie. La premiére réunion de ce comité
visant a favoriser le réglement des conflits familiaux autour

de l'exercice de l'autorité parentale par la mise en ceuvre de
mesures de coopération pratiques a été programmée au cours
du premier semestre 2012.

A la suite de la décision de la Commission du 7 décembre
2010 autorisant la France 4 mener des négociations dans
un domaine réservé de 'Union européenne, les négociations
sur un accord bilatéral de coopération en matiére d’entraide
judiciaire ont été ouvertes a Moscou le 28 mars dernier, en
présence d’un observateur de la Commission européenne.
Ce projet d’accord prévoit des régles de compétence, de
reconnaissance et d’exécution des décisions civiles en matiére
familiale, & ce stade inexistantes en dépit de 'adhésion de la
Fédération de Russie a la Convention de La Haye du 25 octobre
1980 sur les aspects civils de 'enlévement international
d’enfants intervenue le 1¢ janvier 2012. Cette convention va,
pour sa part, permettre la mise en place d'une coopération
administrative entre autorités centrales désignées.

Outre la mise en place de nouvelles structures de coopération,
la Sous-Direction de la protection des droits des personnes
s'emploie également 4 déployer les moyens diplomatiques
permettant de relancer des instruments existants mais inap-
pliqués ou rencontrant de graves difficultés de mise en ceuvre.

Ainsi, la commission mixte consultative franco-libanaise insti-
tuée par l'accord franco-libanais du 19 juillet 1999 concernant
la coopération en certaines matiéres familiales ne s’était-elle
pas réunie depuis dix ans. Cette structure conventionnelle
a pour objet d’examiner les cas individuels, d’échanger des
informations sur la situation des enfants au centre du conflit
de leurs parents et d’aider ces derniers 4 la médiation. La
tenue en septembre 2011 d’'une nouvelle réunion a permis de
relancer la coopération avec le Liban. Une troisiéme réunion
a pu se tenir a Beyrouth en février dernier.

En janvier dernier, des représentants de la Sous-Direction
de la protection des droits des personnes et du Bureau de
I'entraide civile et commerciale internationale du ministére
de la Justice et des Libertés se sont rendus au Caire afin de
tenir, pour la premiére fois, une réunion du groupe de travail
prévu par la convention franco-égyptienne du 15 mars 1982
relative 4 la coopération judiciaire en matiére civile, y compris
le statut personnel, et en matiéres sociale, commerciale et
administrative. Outre 'examen des cas individuels, cette
réunion a notamment permis des échanges constructifs
concernant la mise en ceuvre de la convention et une meil-
leure compréhension de part et d’autre du réle de chacun.

Enfin, aprés les demandes répétées de la partie francaise en ce
sens, une nouvelle réunion de la Commission mixte instituée
par la Convention franco-tunisienne du 18 mars 1982 relative
alentraide judiciaire en matiére de droit de garde des enfants,
de droit de visite et d'obligations alimentaires, a pu se tenir
a Tunis en mars dernier. Elle ne s’était pas réunie depuis le
16 juin 2008. Cette mission interministérielle (ministére des
Affaires étrangéres et ministére de la Justice et des Libertés),
conduite par le chef du Service des conventions, des affaires
civiles et de l'entraide judiciaire, a permis de rappeler a la
partie tunisienne les engagements qu'elle avait pris au titre
de la convention bilatérale, la sensibiliser aux difficultés
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rencontrées par 'autorité centrale francaise dans 'aboutis-
sement de ces dossiers, examiner les cas individuels et, de
maniére générale, relancer la coopération franco-tunisienne
en cette matiere.

Lensemble de ces actions de négociation et de relance de
coopérations bilatérales tend vers un méme but : permettre
d’aboutir & des solutions satisfaisantes pour les parents
victimes du déplacement illicite de leur enfant.

L'aide spécifique apportée aux mineurs et femmes en situation
d’insécurité juridique, de danger physique ou moral consiste
essentiellement en une aide et un soutien de nature juridique.
Il s’agit de leur permettre de faire face, parfois de maniére
trés concréte et matérielle, aux divers problémes existants
dans leur situation personnelle et familiale : séparation,
divorce, mais aussi violences, souhait d’annulation de mariage,
menaces de mariage forcé ou mariage sous la contrainte.

S’agissant des mariages forcés, le rapatriement de nos compa-
triotes concernées peut étre organisé, en liaison étroite avec
les postes diplomatiques et consulaires, les autres services
de la Direction des Francais 4 'étranger et de 'administra-
tion consulaire et, éventuellement, les services judiciaires
et sociaux en France. A cet égard, une fiche réflexe sur les

mariages forcés est diffusée sur le site France Diplomatie,
sous la rubrique « Conseils aux voyageurs ».

Le Bureau de la protection des mineurs et de la famille est
également appelé 2 traiter les situations de ressortissants
francais mineurs en danger a I'étranger, en liaison avec le
défenseur des droits, le ministére de la Justice (Direction de
la protection judiciaire de la jeunesse) et les services départe-
mentaux d’aide sociale 4 I'enfance. Les postes diplomatiques
et consulaires sont de plus en plus sollicités pour venir en
aide a des enfants en situation de carences éducatives, de
détresse morale ou de danger physique. Dans la plupart
des cas, le retour en France s’impose. La prise en charge
par les services sociaux francais en lien avec les juridictions
francaises est coordonnée par le Bureau de la protection des
mineurs et de la famille.

Enfin, afin de prévenir au mieux les difficultés soulevées en
cas de dysfonctionnement de séjours de mineurs 4 l'étran-
ger et d'améliorer la réponse de l'autorité publique face a
ces situations critiques, le Département s’est rapproché du
ministére de la Jeunesse et des Solidarités actives. Cette
concertation a permis d’arréter une série de mesures visant a
optimiser la prévention et la gestion des incidents. Des fiches
thématiques a destination des organisateurs de voyage et
des familles ont été diffusées sur le site France Diplomatie,
sous la rubrique « Conseils aux voyageurs ».

RAPPORT DU DIRECTEUR DES FRANCAIS A L'ETRANGER ET DE LADMINISTRATION CONSULAIRE



Le probléme du recouvrement des
créances alimentaires a I'étranger s'est
développé avec la multiplication des
couples mixtes, le développement de
la mobilité des personnes et 'éclate-
ment de la cellule familiale au-dela des
frontieres.

En cas de séparation ou de divorce et
lorsqu’un des deux conjoints part vivre
a l'étranger, il est souvent difficile, en
raison notamment de 'insolvabilité
des débiteurs, de recourir a des voies
d’exécution forcée génératrices de contentieux, et d’'obtenir
le paiement de la pension alimentaire fixée par décision de
justice.

RESPONSABLE DU BUREAU
DU RECOUVREMENT DES
CREANCES ALIMENTAIRES

Le Bureau du recouvrement des créances alimentaires (RCA)
dela Sous-Direction de la protection des droits des personnes
est l'autorité centrale chargée de la mise en ceuvre de la
convention de New York du 20 juin 1956 sur le recouvre-
ment des aliments a I'étranger, et depuis 2011, du réglement
(CE) n° 4/2009 du Conseil du 18 décembre 2008 et de la
convention de La Haye du 23 novmbre 2007 relatifs aux
obligations alimentaires.

A ce titre, il coopére avec les autorités centrales étrangéres
dans le cadre juridique organisé par les instruments interna-
tionaux et européens pour faciliter la procédure de recouvre-
ment et permettre le paiement des créances alimentaires en
France ou al'étranger dés lors que le créancier ou le débiteur
réside en France.

Cette coopération administrative entre Etats a pour objectif
de faciliter l'exécution au-dela des frontiéres des décisions
de justice fixant des obligations alimentaires et rendre plus
rapides et efficaces les moyens dont disposent les créanciers
d’aliments pour parvenir 4 un recouvrement effectif de leur
créance.

Le Bureau de la protection des détenus
de la Sous-Direction de la protection
des droits des personnes assure, en
liaison avec nos services et postes
consulaires, le suivi de la situation des
détenus francais a I'étranger.

La notion de détention est entendue
au sens large et couvre tous les cas
de privation de liberté : garde a vue,
rétention administrative, détention
provisoire, détention en exécution
d’'une condamnation pénale et assi-
gnation A résidence.

RESPONSABLE DU BUREAU
DE LA PROTECTION
DES DETENUS

Au 31 décembre 2011, cette Sous-Direction recensait 2183
ressortissants francais incarcérés a I'étranger dont environ

Dans ce cadre, le Bureau du recouvrement des créances ali-
mentaires de la Sous-Direction de la protection des droits
des personnes instruit les demandes de recouvrement de
créances alimentaires a 'étranger et assiste les créanciers
et les débiteurs d’aliments tout au long de la procédure,
notamment en facilitant l'octroi d’une assistance juridique
lorsque les circonstances l'exigent.

Le Bureau du recouvrement des créances alimentaires de la
Sous-Direction de la protection des droits des personnes est
également appelé a traiter, en liaison avec les postes consu-
laires, des demandes visant le recouvrement de créances
alimentaires a 'encontre des débiteurs francais résidant
dans des pays non signataires de ces textes internationaux.

Le bureau traite 1 884 dossiers, dont 307 nouvelles demandes
en 2011. L'enregistrement du courrier est en constante
augmentation : 3 783 correspondances recues en 2011, dont
432 devant étre traduites.

Plus de la moitié des dossiers instruits concerne les Etats
membres de 'Union européenne.

Les agents du Bureau du recouvrement des créances alimen-
taires ont une compétence géographique déterminée, ce qui
leur permet d’étre spécialisés dans la législation interne des
Etats compris dans leur secteur.

Il est quotidiennement en relation avec I'ensemble des acteurs
de la procédure de recouvrement : créancier(e)s, débiteurs,
tribunaux, caisses d’allocations familiales, avocats, huissiers
de justice, homologues étrangers.

Enfin, s’agissant de 'Europe et en application du Réglement
(CE) n° 4/2009 du Conseil du 18 décembre 2008, il a com-
pétence pour traiter tant des demandes présentées par les
créanciers d’aliments, telles que les demandes de reconnais-
sance et d’exécution des décisions en matiére d’obligations
alimentaires, que des demandes présentées par les débiteurs
d’aliments.

10 % de femmes. La répartition par zones géographiques
s’établit selon le tableau joint en annexe.

Sept Francais ont été condamnés a la peine capitale : une
Francaise en Algérie (pour assassinat), deux Francais au
Maroc (pour terrorisme), un Francais en Chine (pour trafic
de produits stupéfiants), deux Francais aux Etats-Unis (pour
assassinat) et un Francais en Indonésie (pour trafic de pro-
duits stupéfiants).

Les Francais détenus pour des infractions a la législation
sur les produits stupéfiants représentent environ 41 % de
la population carcérale globale. Ce pourcentage s’éléve a
72 % en ce qui concerne la zone Afrique du Nord et 79 %
pour la zone Amérique centrale et Amérique du Sud. 3 %
des dossiers sont liés a des infractions a caractére sexuel.
Dans environ un quart des cas, le motif de détention n'est
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pas connu, notamment parce que les autorités locales ne
le communiquent pas aux autorités consulaires francaises.

La majorité des détenus francais est localisée en Europe
occidentale (63 % du total), notamment dans les pays voisins
de la France (37 % du total en Espagne, 4,6 % du total en
Suisse, 4,5 % du total au Royaume-Uni, 3,8 % du total en
Belgique et 3,4 % du total en Allemagne). Cependant, il
convient de noter que ce chiffre est probablement nettement
sous-évalué dans la mesure o, dans ces pays, au regard des
bonnes conditions de détention et de la proximité avec la
France qui permet un contact aisé avec les proches, un grand
nombre de nos ressortissants choisissent de ne pas se faire
connaitre de nos représentations consulaires. UAfrique du
Nord, essentiellement le Maghreb, est 'autre zone du monde
danslaquelle le nombre de détenus francais est le plus élevé
(17 % du total, dont 13 % du total au Maroc et 2,3 % du
total en Algérie).

L'article 36 dela Convention de Vienne du 24 avril 1963 sur
les relations consulaires permet 4 nos ambassades et consu-
lats d’assurer la protection consulaire de nos ressortissants
détenus a l'étranger lorsque ceux-ci en font la demande. Dés
que la détention est connue, cette protection s’exerce sous
la forme de visites consulaires aux détenus. Ces visites en
milieu carcéral ont vocation a vérifier, d’'une part, que les

conditions de détention du ressortissant francais détenu n'est
pas exorbitante au standard local et, d’autre part, que ces
derniers ont accés 4 un avocat, qu’ils peuvent communiquer
avec leur famille, que celles-ci peuvent leur faire parvenir des
aides financiéres afin d’améliorer leur ordinaire et que leurs
éventuels problémes médicaux sont pris en compte par les
autorités pénitentiaires locales.

Les autorités francaises ne peuvent intervenir dans le cours
de la justice locale, ni se prononcer sur le fond d’une affaire
judiciaire, ni assurer la défense de nos compatriotes devant les
tribunaux, cette tiche incombant 4 leur avocat. Cependant,
lorsque cela s’avére utile et réalisable, des représentants
consulaires peuvent assister aux audiences des procés pour
marquer l'intérét de la France.

Par ailleurs, en 2011, cette Sous-Direction a effectué 384
opérations de transferts de fonds par voie de chancellerie
initiées par les proches au profit des détenus francais, pour
un montant total d’environ 113000 €.

Afin de garantir l'exercice réciproque de la protection consu-
laire, le Bureau de la protection des détenus constitue le
service référent pour les représentations diplomatiques et
consulaires étrangéres en France concernant la situation des
étrangers détenus dans notre pays.

AFRIQUE DU NORD 6 0,27 264 12,10 83 3,80 12 0,54 365
AFRIQUE FRANCOPHONE 7 0,32 25 1,14 49 2,24 3 0,13 84
AFRIQUE NON FRANCOPHONE 0 0,00 6 0,27 6 0,27 0 0 12
AMERIQUE CENTRALE ET DU SUD 0 0,00 83 3,80 21 0,96 1 0,04 105
AMERIQUE DU NORD 13 0,60 13 0,60 63 2,88 1 0,04 90
ASIE-OCEANIE 14 0,64 40 1,83 39 1,78 0 0 93
EUROPE CONTINENTALE

ET ASIE CENTRALE 2 0,09 8 0,36 12 0,54 1 0,04 23
PROCHE-MOYEN ORIENT 1 0,04 7 0,32 24 1,10 5 0,23 37
UE ET EUROPE OCCIDENTALE 23 1,05 453 20,70 430 19,69 468 21,43 1374
TOTAL TOUTES ZONES 66 3 899 41,20 727 33,30 487 22,30 2183
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1! Le Service de I'adoption internationale

1/Le Service de ’adoption internationale

du SAI.

MYE EDITH SUDRE,
ADJOINTE AU CHEF

DE SERVICE DE UADOPTION
INTERNATIONALE

> Les événements marquants de Pannée 2011

La reprise des adoptions en Haiti

La signature, le 2 mars 2011, par la République d’Haiti, de
la Convention de La Haye du 29 mai 1993 sur la protection
des enfants et la coopération en matiére d’adoption inter-
nationale (CLH 93), puis 'annonce faite par le président
Martelly, nouvellement élu, de doter son pays d’'une nouvelle
législation et de structures permettant de mieux encadrer
les procédures d’adoption ont constitué des événements
marquants permettant d’envisager les conditions d'une
reprise des procédures d’adoption gelées au lendemain du
séisme survenu le 12 janvier 2010.

Dans le prolongement de la réunion
qui s’est tenue a Montréal les 9 et
10 décembre 2010 afin de fixer les
orientations d’un plan d’action
concerté destiné 4 mettre en ceuvre
les principes de la CLH 93, le SAl a
organisé a Port au Prince du 22 au
24 juin 2011, avec l'autorité centrale
du Québec une nouvelle rencontre du
«Groupe de Montréal » rassemblant

Le Service de l'adoption internationale (SAl) a connu, en 2011, une rotation importante de ses membres.
Composé aujourd’hui de vingt-deux agents au lieu de vingt-trois initialement, le SAl est, depuis début
septembre 2011, dirigé par Thierry Frayssé, ambassadeur chargé de U'adoption internationale qui a
remplacé Jean-Paul Monchau, nommé ambassadeur de France au Bénin. Deux nouveaux chefs de
bureaux : Jean-Francois Bazin, en charge des orientations stratégiques du SAl, et Serge Casseri, en
charge des relations avec les opérateurs, ainsi que sept autres agents (Francois Le Gendre, Alix Vessaz,
Nathalie Chilte, Suzanna Tesone, Lydie Bodet, Amandine Lebas, Anne Faivre-Claude) ont rejoint U'équipe

|

MME LYDIE BODET,
REDACTRICE HAITI

VISITE DE M. THIERRY FRAYSSE, AMBASSADEUR CHARGE DE LADOPTION INTERNATIONALE,
A LAUTORITE CENTRALE HAITIENNE, 5 MARS 2012
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les représentants de dix Autorités centrales de pays d’accueil,
de 'UNICEEF et du Bureau permanent de la conférence de
La Haye en présence des autorités gouvernementales et
parlementaires de la République d’Haiti et de I'Institut du
bien-étre social et de recherches (IBESR), autorité haitienne
en matiére d’adoption afin d’envisager les conditions d’une
reprise des adoptions.

Cette décision a finalement été prise par la France, le
23 décembre 2011, en accord avec les autorités haitiennes
qui se sont engagées de facon ferme et publique a ratifier la
CLH 93 et 2 moderniser leur législation dans les plus brefs
délais. Cette reprise ne concerne dans un premier temps
qu'un nombre limité de dossiers gelés recensés par le SAI,
tous encadrés par un opérateur agréé, afin de respecter la
volonté des autorités haitiennes de ne plus donner suite aux
procédures d’adoption individuelles.

Le SAI s’est attaché a cet effet 4 inviter les organismes auto-
risés pour 'adoption (OAA) et 'Agence francaise de 'adop-
tion (AFA) a prendre en charge les dossiers des familles qui
avaient initié leur procédure de maniére individuelle. 94
familles, toutes accompagnées par un opérateur agréé, sont
aujourd’hui concernées par cette reprise.

VISITE DE M. THIERRY FRAYSSE, AMBASSADEUR
CHARGE DE L’ADOPTION INTERNATIONALE,

A LAUTORITE CENTRALE VIETNAMIENNE,

5 SEPTEMBRE 2011

La signature d’un traité
franco-russe sur la coopération
en matiére d’adoption
internationale

Apres deux ans de négociations, le
traité franco-russe relatif 4 la coopé-
ration dans le domaine de 'adoption
a été signé lors du séminaire intergou-
vernemental franco-russe qui s’est
tenu & Moscou le 18 novembre 2011.
Cet accord qui clarifie les effets juri-
diques de l'adoption et permettra son
assimilation a une adoption pléniére
prévoit le recours obligatoire a un orga-
nisme agréé afin de mieux accompagner
les familles et de mieux sécuriser les

M. FRANGOIS LE GENDRE,
CHARGE DE MISSION
INTERVENTIONS

procédures en évitant aux familles les services parfois cotiteux
et opaques d’un facilitateur local.

Ce texte entrera en vigueur dés sa ratification par les parle-
mentaires respectifs de la France et de la Russie.

> Les évolutions notables de I’adoption internationale

Un contexte toujours
tres contraint

L'année 2011 a été marquée, en France, par une baisse sensible
du nombre des adoptions internationales réalisées : 1995
adoptions contre 3504 en 2010 et 3017 en 2009.

Plusieurs facteurs expliquent cette baisse :

- ladécision de gel des nouveaux dossiers décidée en Haiti,
au lendemain du séisme survenu le 12 janvier 2010, qui
a fortement impacté les statistiques puisque le nombre
d’adoptions réalisées en Haiti (premier pays d’origine des
enfants adoptés) est passé de 657 en 2009, a 992 en 2010,
eta34en2011;

- la poursuite du phénomeéne de contraction mondiale de
l'adoption internationale auquel la France n’échappe pas.
Le nombre des adoptions internationales réalisées dans le
monde est passé de 44302 en 2004, 427120 en 2010. Hors
Haiti, la baisse enregistrée par la France en 2011 s’inscrit
dans la proportion mondiale de moins 20 % environ;

— l'adhésion d’'un nombre croissant de pays ala CLH 93, qui
conduit les Etats concernés au gel de l'enregistrement des
nouveaux dossiers le temps nécessaire 4 la mise en place d'une
nouvelle législation et de nouvelles structures : Kazakhstan
(ratification en 2010 : 46 adoptions en 2010, 23 en 2011);
Vietnam (signature fin 2010 pour une ratification fin 2011 :
469 adoptions en 2010, 264 en 2011);

— Tinstabilité politique de certains Etats : Céte d’Ivoire (75
adoptions en 2010, 29 en 2011);

- linadéquation de l'agrément délivré par les conseils géné-
raux au nouveau profil des enfants proposés a I'adoption.
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Une évolution de plus en plus
marquée du profil des enfants
proposés a Uadoption vers

les enfants a besoins spéciaux
nécessitant une prise en charge
médicale et psychologique
renforcée

Cette évolution de 'adoption internationale vers des enfants
plus 4gés (plus de 5 ans), des fratries ou encore des enfants
présentant une pathologie est de plus en plus marquée. En
2011, 35 % des enfants adoptés par des familles francaises
entraient dans cette catégorie.

Depuis sa création en 2009, le SAl méne une véritable cam-
pagne d’information auprés des familles et des conseils
généraux pour informer les candidats a 'adoption sur cette
évolution sensible du profil des enfants.

Cette situation rend nécessaire une préparation spécifique
des parents adoptifs a la prise en charge d’'un enfant grand
ou d’une fratrie dont I'histoire personnelle, en institution
et parfois dans la rue, a pu étre traumatisante, ainsi que
la mise en place d’'un dispositif médical adapté justifiant

une mobilisation accrue de tous les acteurs de 'adoption
internationale.

Dans ce contexte, le SAl a organisé, le 22 novembre dernier,
pour la seconde année consécutive, une journée d’échanges
et de partage d’informations sur le théme «La préparation
du projet d’adoption internationale : les enjeux actuels ». Les
représentants de 82 conseils généraux des départements, de
I'Agence francaise de I'adoption, de 24 organismes autorisés
pour 'adoption (OAA) et de 5 consultations d’orientation et
de conseils en adoption (COCA) étaient présents. LAutorité
centrale du Québec (pays d’accueil) et de la Bulgarie (pays
d'origine) ont également participé a cette rencontre, ouverte
par le secrétaire d’Etat chargé des Francais a I'étranger, qui
a été l'occasion d’échanges fructueux dans le cadre d’'un
partage d’expérience.

Le SAI a également joué un réle leader dans le groupe de
travail constitué sous I'égide du Conseil supérieur de 'adop-
tion qui a lancé une étude santé concernant tous les enfants
adoptés en 2005, 2008 et 2010. Cette étude, la premiére du
genre, permettra de dresser un état des lieux de 'adoption
en France et d’ajuster en tant que de besoin I'accompagne-
ment médical et psychologique dont les familles, parents et
enfants pourraient avoir besoin.

ORPHELINAT A LIMA - PEROU
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Une concentration plus forte
des pays d’origine

En 2011, les enfants adoptés par des familles francaises
étaient originaires de 65 pays alors qu'’ils venaient de 72
pays en 2010 et de 75 pays en 2009.

61 % des adoptions réalisées en 2011 ont concerné 5 pays :
Ethiopie, Colombie, Russie, Vietnam, Chine. 86 % d’entre
elles ont été réalisées dans 20 pays.

Par ailleurs, 52 % des adoptions ont été réalisées dans des
pays membres de la CLH 93 contre 24 % en 2010.

Une baisse sensible
des adoptions individuelles

La décision de gel des adoptions en Haiti a entrainé une
baisse sensible du nombre des adoptions individuelles en
2011 (620 adoptions individuelles contre 1140 en 2010).
En 2011 les adoptions individuelles ne représentent plus
que 31 % des adoptions. Elles sont concentrées en Russie
(36 % : 227 adoptions sur un total de 286) et sur le continent
africain (36,7 %).

-

Lareprise des adoptions en Haiti, aujourd’hui encadrées par
un opérateur, et la mise en ceuvre du traité franco-russe sur la
coopération en matiére d’adoption internationale devraient
conduire a terme 2 la disparition progressive des adoptions
menées de maniére individuelle.

> Les missions de coopération

Afin d’assurer la représentation de la
France dans le domaine de I'adoption
internationale le SAI a conduit, en
2011, des missions dans 10 pays d’ac-
cueil et d'origine des enfants et recu 9
délégations étrangéres. Il s’est attaché,
par ailleurs, a renforcer ses relations
avec le Bureau permanent de la confé-
rence de La Haye et le Service social

M. JEAN-FRANGOIS BAZIN, 5 . ¢ eynational 2 Genéve.

CHEF DU BUREAU STRATEGIE
INTERNATIONALE ET

ANIMATION DU RESEAU  Doté pour la troisiéme année consé-

cutive de crédits de coopération d’'un
montant de l'ordre de 900 000 euros, il a mis en ceuvre plu-
sieurs projets de coopération destinés a la mise en place ou
a la consolidation des autorités centrales de pays d’origine

ORPHELINAT EN COLOMBIE
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ayant ratifié la CLH 93 ou pour la prise en charge des enfants
privés de famille. Ces projets, qui ont porté sur la lutte
contre I'abandon d’enfants, I'élimination de pratiques tra-
ditionnelles néfastes, la prise en charge d’enfants victimes
de traite humaine ou encore d’enfants vivant en institution,
ont notamment concerné le Cambodge, Haiti, le Guatemala,
I’Ethiopie, le Vietnam et I'Inde.

Des difficultés sont apparues toutefois au regard de la péren-
nisation du réseau des volontaires de la protection de l'enfance
et de 'adoption internationale (VAI), mis en place en 2009
par le ministére des Affaires étrangéres en partenariat avec
l'association France Volontaires des partenaires privés et
des collectivités locales. Alors méme que la légitimité de
ce réseau unique au monde est aujourd’hui unanimement
reconnue par les institutions internationales (UNICEF, Bureau
permanent de la conférence de La Haye et organisations non
gouvernementales) et constitue un outil stratégique indis-
pensable dans le contexte trés concurrentiel de 'adoption
internationale, ce réseau est menacé de disparition en raison
du désengagement déja effectif de ses partenaires financiers
(privés et collectivités territoriales).

Le SAI s'emploie depuis plusieurs mois & maintenir ce réseau
sans garantie de succés a plus ou moins long terme.

> L’appui aux opérateurs
de Padoption internationale

Concernant

les organismes
autorisés de
Uadoption (0AA)

En 2011, le SAI a maintenu son
soutien financier au développement
des actions et du fonctionnement des
34 organismes autorisés pour 'adop-
tion francais (OAA). La somme de
185500 euros a été répartie au profit

SERGE CASSERI,

CHEF DU BUREAU
REGULATION DES
OPERATEURS ET RELATIONS
AVEC LES AUTRES ACTEURS
DE L'ADOPTION

de 14 d’entre eux sur la base de critéres sélectifs : résultats
qualitatifs et quantitatifs, projets destinés a renforcer leur
professionnalisme, mutualisation de moyens, renforcement
de leurs actions dans des pays a enjeux.

Afin de garantir une réelle transparence de son activité et de
diffuser une information précise sur I'évolution de 'adop-
tion internationale, le SAI a continué a systématiquement
inviter les OAA aux rencontres organisées lors de visites de
délégations étrangeres a Paris et aux réunions de bilan de
retour de mission. Il n’a pas manqué, en outre, de les inviter
a l'accompagner lors de ses missions a I'étranger.

Une premiére convention d’objectifs et de moyens a été signée
pour une durée de trois ans avec la Confédération francaise
del'adoption (COFA) constituée en 2010 al'initiative du SAI.
Cette convention assure une subvention plus importante a
I'OAA en contrepartie d’'un renforcement de ses actions dans
les pays ou il intervient et a I'égard des familles.

Concernant UAgence francaise
de Uadoption (AFA)

Le SAI continue d’exercer une tutelle active lors des bureaux,
conseils d’'administration et assemblées générales auxquels
il assiste systématiquement afin de donner les orientations
stratégiques importantes. Il a réguliérement rappelé la néces-
sité pour 'AFA de renforcer son implantation en Haiti, en
Russie et au Vietnam. Cette implantation peine a se mani-
fester en Russie notamment et devient trés problématique
au Vietnam en raison de la priorité donnée par 'Autorité
centrale vietnamienne aux enfants a besoins spécifiques
alors qu’une liste d’attente de plus de 2 000 familles existe
sur ce pays.

Le statut d'opérateur public de TAFA soumis 4 une gestion de
droit public constitue, en raison du manque de souplesse du
dispositif, un handicap majeur dans un domaine en constante
évolution justifiant une réactivité de décision.

La décision de renouveler le groupement d’intérét public
pour une durée de six ans a été prise.
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1! La mission pour la politique des visas

1/La mission pour la politique des visas

MWE MONIQUE
DIEBOLD-PACETTI,
ADJOINTE A

LA CHEF DE MISSION

«La politique des visas releve d’'une compétence partagée entre le ministére des Affaires étrangéeres
et le ministére de Ulntérieur.

Au sein de la Direction des Francais a l'étranger et de 'administration consulaire, la Mission pour la
politique des visas est chargée, en collaboration étroite avec la Sous-Direction des visas de la Direction
de Ulmmigration (ministére de Ulntérieur), de définir la politique francaise d’attribution des visas,
tant au plan national que dans les instances européennes. Elle participe, toujours en liaison avec le
ministére de UIntérieur, a Uorganisation des services des visas dans le réseau consulaire en termes
de gestion des effectifs, daménagement des locaux ou encore d’externalisation de la collecte des
demandes de visas. La Mission pour la politique des visas gére en outre Uinstruction des demandes
individuelles de visas sur passeport officiel. »

LES VISAS EN 2011

Le déploiement du VIS («Visa information system») et la
poursuite de 'externalisation constituent les principaux
chantiers du moment.

LE DEPLOIEMENT DU VIS

M. GERARD BILLET,
CHARGE DE MISSION

péens dans le monde et leur vérification aux postes frontiéres
de 'Europe. Compte tenu de 'importance de ce chantier, il
a été décidé que le déploiement du VIS se ferait par étapes,
selon un calendrier et une cartographie définis par la

- 2153191 visas délivrés pour 2427561 demandes

- Une demande en hausse de 8 % par rapport a 2010

- Un taux de refus de 9,3 %

- Des recettes de 116 millions d’euros pour le budget de l'Etat

- 821 emplois temps plein travaillés, dont 237 titulaires et 564 agents de recrutement local
- 172 points de délivrance de visas biométriques

- 30 postes consulaires externalisés et 2 centres délocalisés

- 58 % de visas biométriques

- 24 % de visas de circulation

- 92 % de visas de court séjour Schengen

Dans le domaine des visas, I'un des
grands chantiers de la période actuelle
est le déploiement du VIS (Visa
Information System). Décidé par le
Conseil européen en 2004, le VIS
prévoit la délivrance a terme de visas
biométriques par lensemble des Etats
Schengen et la création d’une base de
données commune permettant le
partage des données biométriques des
demandeurs de visas. Ce nouveau
systéme prévoit la prise des empreintes
digitales dans tous les consulats euro-

Commission européenne. CENTRE DE COLLECTE DES DEMANDES DE VISA A KIEV
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> Principales étapes

Le VIS a démarré le 11 octobre 2011 en Afrique de Nord, ot
tous les services consulaires des Etats membres de I'espace
Schengen délivrent désormais des visas biométriques. Depuis
cette date, plus de 750000 demandes de visas ont été enre-
gistrées dans la nouvelle base de données européenne, dont
plus de 300000 pour la France.

La deuxiéme étape du déploiement a été réalisée le 10 mai
dernier au Proche-Orient et concerne nos postes situés en
Israél, en Jordanie, au Liban et en Syrie.

Le 2 octobre prochain, ce sera au tour des services consu-
laires européens situés dans les pays du Golfe de passer ala
délivrance de visas biométriques dans le cadre de la troisiéme
phase de déploiement du VIS.

En 2013, le déploiement se poursuivra, dans l'ordre suivant
mais selon un calendrier qui reste a préciser, en Afrique
occidentale, en Afrique centrale et australe, en Amérique
latine, en Asie centrale avant de s’achever en Asie du Sud.

> Quels sont les avantages du VIS ?

Il permet de:

— lutter contre la fraude en vérifiant notamment si la per-
sonne donnant ses empreintes a déja présenté d’autres
demandes de visa et si elle a déja été enregistrée sous la
méme identité;

- faciliter les contréles au passage des frontiéres;

- faciliter I'application du réglement Dublin II pour la déter-
mination du pays responsable de I'examen d’une demande

d’asile effectuée par un ressortissant d'un pays tiers et pour
l'examen de ladite demande.

Seuls sont exemptés de la prise des données biométriques
les enfants de moins de 12 ans, les chefs d’Etat oude gouver-
nement, les ministres ou membres de délégations officielles
invitées et les personnes dans l'incapacité physique de donner
leurs empreintes.

Il est envisagé a terme de stocker jusqu'a 70 millions de
demandes de visa.

> Quelles implications concrétes

pour le réseau consulaire francais ?

172 postes consulaires francais sur
193 délivrent des visas biométriques,
ce qui représente 60 % des visas déli-
vrés. La France se situe ainsi trés en
avance par rapport a ses partenaires
européens.

La France a cependant externalisé dans
plusieurs pays les étapes non réga-
liennes de la procédure de demande de
visa : prise des rendez-vous, collecte
des dossiers, paiement des frais de
visas, remise des passeports. Le passage a la biométrie pour
les postes concernés implique des mesures d’adaptation afin
d’éviter la double comparution des demandeurs de visas
(une présentation au consulat pour la prise d’empreintes
biométrique et un passage chez le prestataire extérieur), qui

AS

M. ABDOUL SY,
REDACTEUR

CENTRE DE COLLECTE DES DEMANDES DE VISAS A LONDRES
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est pratiquée a titre dérogatoire dans certains postes bien
qu'elle soit proscrite par le Code communautaire des visas.
Dans cette perspective, le ministére des Affaires étrangéres et
le ministére chargé de 'Tmmigration ont obtenu l'accord de la
CNIL pour pratiquer une expérimentation de l'externalisation
de la biométrie dans trois postes : Alger (depuis le 5 octobre
2011), Londres (depuis le 6 février 2012) et Istanbul-Izmir
(début mai 2012). Al'issue de cette expérimentation qui devra
présenter toutes les garanties de protection des données
personnelles, 'accord de la CNIL permettra de généraliser
l'externalisation de la biométrie.

Le processus d’externalisation, qui a montré ses avantages
et sa fiabilité, pourra alors étre étendu, en respectant les
contraintes imposées par le VIS, aux postes déja externa-
lisés mais sans biométrie ainsi qu'a d’autres postes ayant
atteint leur limite en termes de capacité de traitement des
demandes de visas. En effet, alors que la demande de visa
ne cesse d’'augmenter (en 2011, 2427561 demandes pour
2153191 visas délivrés), l'externalisation permet de réduire
les délais de délivrance des visas tout en améliorant 'accueil
des demandeurs et en garantissant aux agents de meilleures
conditions de travail. Elle permet enfin aux services des visas
de se concentrer sur les aspects régaliens du traitement des
demandes de visas (instruction, vérification, lutte contre la
fraude, prise de décision finale).

LEXTERNALISATION

30 postes consulaires et 2 centres délo-
calisés dans 18 pays font actuellement
appel aux services d'un prestataire
pour les visas Schengen et nationaux
(cf. tableau p. 120)

> En quoi consiste
Pexternalisation?

%

M. LOIC PRILOT,

! L main Pactivité vi
REDACTEUR €S domaines de l'activité visas

couverts par l'externalisation sont
variables selon les pays. Le prestataire
réalise tout ou partie des tiches suivantes :
— prise des rendez-vous au consulat par I'intermédiaire d’'un
centre d’appels;
- information des demandeurs de visa;
— réception des demandes de visa, accompagnée le cas
échéant de la collecte des données alphanumériques et/ou
biométriques, et leur acheminement au consulat;
— perception des frais de dossier;
— information en cours de procédure;
— restitution du passeport au demandeur.
L'instruction des dossiers et la prise de décision, qui consti-
tuent la partie régalienne de l'activité visa, continuent de
relever de la compétence exclusive des services consulaires.

CENTRE DE COLLECTE DES DEMANDES DE VISAS A ISTANBUL
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Pays | Ville
AFRIQUE DU SUD Johannesbourg
ALGERIE Alger
ARABIE SAOUDITE Djeddah
Riyad
CHINE Canton
Chengdu
Pekin
Shenyang (centre délocalisé)
Wuhan
Shanghat
EGYPTE Le caire
EMIRATS ARABES UNIS Abou Dabi
Dubai
INDE Bangalore
Bombay
Calcutta
New Delhi
Pondichéry
INDONESIE Jakarta
KOWEIT Koweit
LIBAN Beyrouth
NIGERIA Lagos
ROYAUME-UNI Londres
RUSSIE Moscou
Ekaterinbourg
Saint-Pétersbourg
SRI LANKA Colombo
THAILANDE Bangkok
TUNISIE Tunis
TURQUIE Istanbul
Izmir (centre délocalisé)
UKRAINE Kiev

Le nombre de visas traités dans ces postes représente 60 % de la demande globale enregistrée par la France. Dix consulats externalisés déli-
vrent des visas biométriques, mais c’est uniquement a Alger, Londres et Istanbul/lzmir que le recueil des données biométriques est effectué

par le prestataire dans le cadre de l'expérimentation BIONET.
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RéSUI‘.TATS DES ENQUETES DE SATISFACTION CONDUITES
AUPRES DES DEMANDEURS DE VISA A LONDRES

50,0 %
45,0 %
40,0 %
35,0 %
30,0 %
25,0 %
20,0 %
15,0 %
10,0 %

5,0 %

0,0 %

Londres - Prise de rendez-vous

@ Je n’ai pas attendu trop longtemps
pour obtenir un rendez-vous

B Je n’ai pas attendu trop longtemps
pour régler les frais de dossier

O Je n’ai pas attendu trop longtemps
pour étre recu au guichet chez TLS

REACTION DES DEMANDEURS DE VISAS A LONDRES A LAFFIRMATION
SUIVANTE : <«<LA COLLECTE DE MES DONNEES BIOMETRIQUES
S’EST FAITE FACILEMENT »

Londres - C’était simple de donner ma biométrie

60,0 %

50,0 %

48,0 %

40,0% 37,4 %

30,0 %

20,0 %

10,0 %

12,2 %

. 1,6 % 0,8 %

0,0 %

Complétement
d’accord

D’accord Sans opinion En désaccord En total
désaccord
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PAYS LEC Inscrits LEC
AFGHANISTAN KABOUL 220
AFRIQUE DU SUD JOHANNESBOURG 2829
LE CAP 1859
ALBANIE TIRANA 11
ALGERIE ALGER 14395
ANNABA 6776
ORAN 2983
ALLEMAGNE BERLIN 11775
HAMBOURG 3651
DUSSELDORF 12839
FRANCFORT 15140
SARREBRUCK 3943
MUNICH 13139
STUTTGART 17804
ANDORRE ANDORRE 2867
ANGOLA LUANDA 1609
ARABIE SAOUDITE DJEDDAH 1361
RIYAD 1757
ARGENTINE BUENOS-AIRES 13007
ARMENIE EREVAN 407
AUSTRALIE SYDNEY 15299
AUTRICHE VIENNE 5322
AZERBAIDJAN BAKOU 115
BAHREIN MANAMA 646
BANGLADESH DACCA 161
BELGIQUE BRUXELLES 77473
BENIN COTONOU 2483
BIELORUSSIE MINSK 88
BIRMANIE RANGOUN 158
BOLIVIE LA PAZ 881
BOSNIE-HERZEGOVINE SARAJEVO 187
BOTSWANA GABORONE 73
BRESIL BRASILIA 1220
RECIFE 1653
RIO DE JANEIRO 6029
SAO0-PAULO 6497
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PAYS | LEC Inscrits LEC
BRUNEI BANDAR SERI BEGAWAN 112
BULGARIE SOFIA 628
BURKINA OUAGADOUGOU 2124
BURUNDI BUJUMBURA 281
CAMBODGE PHNOM-PENH 2461
CAMEROUN DOUALA 2130
YAOUNDE 1719
CANADA CALGARY 1190
MONCTON 895
MONTREAL 45013
QUEBEC 7917
TORONTO 8004
VANCOUVER 4238
CAP-VERT PRAIA 281
CENTRAFRIQUE BANGUI 765
CHILI SANTIAGO 9125
CHINE CANTON 1494
CHENGDU 238
PEKIN 3288
SHANGHAI 6568
SHENYANG 228
WUHAN 441
HONG KONG 6267
CHYPRE NICOSIE 977
COLOMBIE BOGOTA 3336
COMORES MORONI 1300
CONGO BRAZZAVILLE 1087
POINTE-NOIRE 2310
COREE DU SUD SEOUL 1056
COSTA RICA SAN JOSE 1356
COTE D'IVOIRE ABIDJAN 9003
CROATIE ZAGREB 554
CUBA LA HAVANE 302
DANEMARK COPENHAGUE 3450
DJIBOUTI DJIBOUTI 3042
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PAYS | LEC Inscrits LEC
EGYPTE ALEXANDRIE 488
LE CAIRE 4101
EL SALVADOR San Salvador 438
EMIRATS ARABES UNIS ABOU DABI 2914
DUBAI 5958
EQUATEUR QuITo 1374
ESPAGNE BARCELONE 24733
BILBAO 4274
MADRID 30712
SEVILLE 7779
ESTONIE TALLINN 126
ETATS UNIS ATLANTA 4120
BOSTON 5886
CHICAGO 6349
HOUSTON 6453
LA NOUVELLE ORLEANS 670
LOS-ANGELES 14851
MIAMI 9024
NEW-YORK 24132
SAN FRANCISCO 14717
WASHINGTON 10349
ETHIOPIE ADDIS ABEBA 591
FIDJI SUVA 108
FINLANDE HELSINKI 1596
GABON LIBREVILLE 5544
PORT GENTIL 1770
GEORGIE TBILISSI 165
GHANA ACCRA 563
GRECE ATHENES 7112
SALONIQUE 1051
GUATEMALA GUATEMALA 529
GUINEE CONAKRY 1689
GUINEE EQUATORIALE Malabo 450
GUINEE-BISSAQ BISSAU 108
HAITI PORT AU PRINCE 1165
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PAYS | LEC Inscrits LEC
HONDURAS TEGUCIGALPA 254
HONGRIE BUDAPEST 1542
INDE BANGALORE 334
BOMBAY 538
CALCUTTA 65
NEW DELHI 918
PONDICHERY 5263
INDONESIE JAKARTA 2171
IRAK BAGDAD 46
ERBIL 55
IRAN TEHERAN 602
IRLANDE DUBLIN 5799
ISLANDE REYKJAVIK 244
ISRAEL HAIFA 10488
JERUSALEM 13606
TEL AVIV 38968
ITALIE MILAN 13008
NAPLES 3154
ROME 12972
TURIN 6941
JAMAIQUE KINGSTON 148
JAPON KYOTO 975
TOKYO 4128
JORDANIE AMMAN 876
KAZAKHSTAN ALMATY 286
KENYA NAIROBI 762
KOSOVO PRISTINA 68
KOWEIT KOWEIT 685
LAOS VIENTIANE 1286
LETTONIE RIGA 123
LIBAN BEYROUTH 14926
LIBYE TRIPOLI 310
LITUANIE VILNIUS 215
LUXEMBOURG LUXEMBOURG 18347
MACEDOINE SKOPJE 17
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PAYS LEC Inscrits LEC

MADAGASCAR MAJUNGA 1076

TAMATAVE 1375

DIEGO-SUAREZ 1483

TANANARIVE 8682
MALAISIE KUALA LUMPUR 1531
MALI BAMAKO 3216
MALTE LA VALETTE 345
MAROC AGADIR 2437

CASABLANCA 13828

FES 1920

MARRAKECH 4975

RABAT 6310

TANGER 1550
MAURICE PORT LOUIS 7170
MAURITANIE NOUAKCHOTT 1604
MEXIQUE MEXICO 14612
MOLDAVIE CHISINAU 58
MONACO MONACO 6063
MONGOLIE OULAN BATOR 74
MONTENEGRO PODGORICA 58
MOZAMBIQUE MAPUTO 288
NAMIBIE WINDHOEK 168
NEPAL KATMANDOU 150
NICARAGUA MANAGUA 416
NIGER NIAMEY 924
NIGERIA ABUJA 203

LAGOS 950
NORVEGE 0SLO 3337
NOUVELLE-ZELANDE WELLINGTON 1923
OMAN MASCATE 418
OUGANDA KAMPALA 238
OUZBEKISTAN TACHKENT 78
PAKISTAN ISLAMABAD 249

KARACHI 97
PANAMA PANAMA 820
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PAYS LEC Inscrits LEC
PAPOUASIE-NOUVELLE-GUINEE PORT MORESBY 67
PARAGUAY ASSOMPTION 956
PAYS-BAS AMSTERDAM 15003
PEROU LIMA 2821
PHILIPPINES MANILLE 1298
POLOGNE CRACOVIE 1680

VARSOVIE 2834
PORTUGAL LISBONNE 6263

PORTO 3350
QATAR DOHA 2008
REP. DEMOCRATIQUE DU CONGO KINSHASA 1646
REPUBLIQUE DOMINICAINE SAINT DOMINGUE 2272
REPUBLIQUE TCHEQUE PRAGUE. 1716
ROUMANIE BUCAREST 2066
ROYAUME-UNI EDIMBOURG 3221

LONDRES 77529
RUSSIE EKATERINBOURG 35

MOSCOU 3506

SAINT-PETERSBOURG 269
RWANDA KIGALI 169
SAINTE-LUCIE CASTRIES 523
SENEGAL DAKAR 12655
SERBIE BELGRADE 1010
SEYCHELLES VICTORIA 375
SINGAPOUR SINGAPOUR 5435
SLOVAQUIE BRATISLAVA 511
SLOVENIE LJUBLJANA 429
SOUDAN KHARTOUM 163
SOUDAN DU SUD DJOUBA 23
SRI LANKA COLOMBO 282
SUEDE STOCKHOLM 4312
SUISSE GENEVE 97600

ZURICH 18756
SURINAME PARAMARIBO 150
SYRIE DAMAS 1637
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PAYS | LEC Inscrits LEC

TADJIKISTAN DOUCHANBE 15
TAIWAN TAIPEH 866
TANZANIE DAR ES SALAM 418
TCHAD NDJAMENA 899
THAILANDE BANGKOK 6288
TOGO LOME 1987
TRINITE-ET-TOBAGO PORT D ESPAGNE 447
TUNISIE Tunis 15819
TURKMENISTAN ACHGABAT 341
TURQUIE ANKARA 782

ISTANBUL 3688
UKRAINE KIEV 593
URUGUAY MONTEVIDEO 2214
VANUATU PORT VILA 1290
VENEZUELA CARACAS 3929
VIETNAM HANOI 883

HO CHI MINH VILLE 3153
YEMEN SANAA 263
ZAMBIE LUSAKA 142
ZIMBABWE HARARE 142
Total 1147401

Pour mémoire chiffres de 2011

TOTAL

1044891

Evolution 2011 - 2012

TOTAL

Hausse de 9,81 %
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TABLEAUX STATISTIQUES SUR LA PARTICIPATION DES FRANCAIS
ETABLIS HORS DE FRANCE AUX DIFFERENTES ELECTIONS

Participation des Francais établis hors de France a Uélection
du Président de la République (1981, 1998, 1995, 2002, 2007 et 2012)

Francais établis hors de France
(votant a U'étranger)

Election du Président de la République

Inscrits Participation en °/°

1er tour : 26 avril 1981 132059 99 494 75,34
1981

2" tour : 10 mai 1981 132141 104112 78,78

1er tour : 24 avril 1988 163296 102516 62,77
1988

2n tour : 8 mai 1988 162496 105481 64,91

1er tour : 23 avril 1995 245322 124800 50,87
1995

2nd tour : 7 mai 1995 245317 130036 53,00

1ertour : 21 avril 2002 385537 170530 37,27
2002

2nd tour : 5 mai 2002 385615 331681 44,22

1er tour : 22/22 avril 2007 822944 331681 40,30
2007

27 tour : 5/6 mai 2007 821919 346310 42,10

Ter tour : 21/22 avril 2012 1076246 409398 38,04
2012

2" tour : 5/6 mai 2012 1078579 453990 42,09
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Participation des Francais établis hors de France
aux élections législatives de 2012

Francais établis hors de France
Elections législatives pour les Francais (votant a U'étranger)

de Uétranger

Inscrits Participation en °/°
1er tour : 2/3 juin 2012 1067457 221046 20,7
2012
2M tour : 16/17 juin 2012 1067225 219803 20,6

Participation des Francais établis hors de France aux élections
des Conseillers a UAssemblée des Francais de UEtranger

Francais établis hors de France

Elections a UAssemblée des Francais (votant a U'étranger)
de UEtranger (AFE)
Inscrits Votants Participation en °/°
1997 Amérique - Afrique 211344 50368 24,08
2000 Europe - Asie et Levant 401801 76209 18,97
2003 Amérique - Afrique 252044 54996 22,65
2006 Europe - Asie et Levant 525179 74633 14,19
2009 Amérique - Afrique 339525 69514 20,47
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RESULTATS DE LELECTION PRESIDENTIELLE - 2N° TOUR

HOLLANDE SARKOZY
Inscrits Votants % Part. i::ﬂ,}?‘!"z: Suffrages Suffrages
exprimés exprimés

AFGHANISTAN 166 66 39,76 % b4 42 65,63 % 22 34,38 %
AFRIQUE DU SUD 4491 1709 38,05 % 1663 527 31,69 % 1136 68,31 %
ALBANIE 111 89 80,18 % 87 54 62,07 % 33 37,93 %
ALGERIE 23096 5641 24,42 % 5550 4844 87,28 % 706 12,72 %
ALLEMAGNE 72097 28828 39,99 % 28226 15919 56,40 % 12307 43,60 %
ANDORRE 2680 1324 49,40 % 1271 419 32,97 % 852 67,03 %
ANGOLA 1069 496 46,40 % 479 210 43,84 % 269 56,16 %
ARABIE SAOUDITE 2832 1313 46,36 % 1266 577 45,58 % 689 54,42 %
ARGENTINE 12777 2934 22,96 % 2888 1485 51,42 % 1403 48,58 %
ARMENIE 399 209 52,38 % 202 54 26,73 % 148 73,27 %
AUSTRALIE 14923 5402 36,20 % 5247 2252 42,92 % 2995 57,08 %
AUTRICHE 4906 2648 53,97 % 2589 1518 58,63 % 1071 41,37 %
AZERBAIDJAN 15 75 65,22 % 69 33 47,83 % 36 52,17 %
BAHREIN 637 330 51,81 % 323 110 34,06 % 213 65,94 %
BELGIQUE 66980 35449 52,92 % 34728 16357 47,10 % 18371 52,90 %
BENGLADESH 158 108 68,35 % 101 74 73,27 % 27 26,73 %
BENIN 2324 1141 49,10 % 1125 842 74,84 % 283 25,16 %
BIELORUSSIE 79 54 68,35 % 53 26 49,06 % 27 50,94 %
BIRMANIE 145 122 84,14 % 118 65 55,08 % 53 44,92 %
BOLIVIE 829 347 41,86 % 343 231 67,35 % 112 32,65 %
BOSNIE-HERZEGOVINE 175 112 64,00 % 102 60 58,82 % 42 41,18 %
BOTSWANA 68 54 79,41 % 53 34 64,15 % 19 35,85 %
BRESIL 14900 4694 31,50 % 4624 2172 46,97 % 2452 53,03 %
BRUNEI m 86 77,48 % 83 31 37,35 % 52 62,65 %
BULGARIE 580 330 56,90 % 324 145 44,75 % 179 55,25 %
BURKINA FASO 1987 1222 61,50 % 1190 823 69,16 % 367 30,84 %
BURUNDI 270 192 7111 % 188 129 68,62 % 59 31,38 %
CAMBODGE 2318 1032 44,52 % 988 548 55,47 % 440 44,53 %
CAMEROUN 3694 2068 55,98 % 2031 1049 51,65 % 982 48,35 %
CANADA 65540 26560 40,52 % 26619 14862 55,83 % 11757 44,17 %
CAP VERT 268 116 43,28 % m 78 70,27 % 33 29,73 %
CENTRAFRICAINE

(REPUBLIQUE) 696 389 55,89 % 380 237 62,37 % 143 37,63 %
CHILI 8932 3279 36,71 % 3227 1418 43,94 % 1809 56,06 %
CHINE 18206 10379 57,01 % 10126 3597 35,52 % 6529 64,48 %
CHYPRE 957 446 46,60 % 439 176 40,09 % 263 59,91 %
COLOMBIE 3221 1031 32,01 % 1015 597 58,82 % 418 41,18 %
COMORES 1286 480 37,33 % 467 374 80,09 % 93 19,91 %
CONGO 3273 1834 56,03 % 1791 863 48,19 % 928 51,81 %
CONGO (REPUBLIQUE

DEMOCRATIQUE]) 1393 585 42,00 % 571 297 52,01 % 274 47,99 %
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HOLLANDE SARKOZY
Il LSS Bl z:g:iﬁz: Suffrages Suffrages
exprimés exprimés

COREE 974 576 5914 % 558 282 50,54 % 276 49,46 %

673 405 60,18 % 393 198 50,38 % 195 49,62 %
COSTA RICA 1334 544 40,78 % 532 240 4511 % 292 54,89 %
COTE D' IVOIRE 8671 4043 46,63 % 4014 1383 34,45 % 2631 65,55 %
CROATIE 538 201 37,36 % 196 90 45,92 % 106 54,08 %
CUBA 294 175 59,52 % 173 117 67,63 % 56 32,37 %
DANEMARK 3297 1478 44,83 % 1441 942 65,37 % 499 34,63 %
DJIBOUTI 3030 2132 70,36 % 2040 790 38,73 % 1250 61,27 %
DOMINICAINE
(REPUBLIQUE) 2183 814 37,29 % 794 301 37,91 % 493 62,09 %
EGYPTE 4259 1701 39,94 % 1665 996 59,82 % 669 40,18 %
EL SALVADOR 431 230 53,36 % 223 68 30,49 % 155 69,51 %
EMIRATS ARABES UNIS 8618 5084 58,99 % 4974 1674 33,66 % 3300 66,34 %
EQUATEUR 1309 617 47,14 % 600 312 52,00 % 288 48,00 %
ESPAGNE 64282 24650 38,35 % 24117 12134 50,31 % 11983 49,69 %
ESTONIE 108 77 71,30 % 74 32 43,24 % 42 56,76 %
ETATS-UNIS
D’ AMERIQUE 92418 33493 36,24 % 32853 12715 38,70 % 20138 61,30 %
ETHIOPIE 562 336 59,79 % 331 233 70,39 % 98 29,61 %
FIDJI 107 54 50,47 % 49 33 67,35 % 16 32,65%
FINLANDE 1563 785 50,22 % 757 454 59,97 % 303 40,03 %
GABON 6839 3838 56,12 % 3765 1461 38,80 % 2304 61,20 %
GEORGIE 162 117 72,22 % 13 55 48,67 % 58 51,33 %
GHANA 527 306 58,06 % 301 151 50,17 % 150 49,83 %
GRECE 7762 3258 41,97 % 3190 2061 64,61 % 1129 35,39 %
GUATEMALA 513 229 44,64 % 221 101 45,70 % 120 54,30 %
GUINEE 1627 596 36,63 % 589 376 63,84 % 213 36,16 %
GUINEE BISSAU 85 43 50,59 % 42 22 52,38 % 20 47,62 %
GUINEE EQUATORIALE 418 181 43,30 % 174 90 51,72 % 84 48,28 %
HAITI 1087 437 40,20 % 421 248 58,91 % 173 41,09 %
HONDURAS 245 119 48,57 % 118 65 55,08 % 53 44,92 %
HONGRIE 1500 868 57,87 % 845 397 46,98 % 448 53,02 %
INDE 6840 3499 51,15 % 3537 2155 60,93 % 1382 39,07 %
INDONESIE 1828 817 44,69 % 799 311 38,92 % 488 61,08 %
IRAK 100 61 61,00 % 58 37 63,79 % 21 36,21 %
IRAN 585 243 41,54 % 241 139 57,68 % 102 42,32 %
IRLANDE 5315 2050 38,57 % 2006 1188 59,22 % 818 40,78 %
ISLANDE 229 132 57,64 % 124 98 79,03 % 26 20,97 %
ISRAEL 49176 9945 20,22 % 9899 713 7,20 % 9186 92,80 %
ITALIE 33912 12502 36,87 % 12305 6789 55,17 % 5516 44,83 %
JAMAIQUE 144 59 40,97 % 58 23 39,66 % 35 60,34 %
JAPON 4749 2255 47,48 % 2192 1187 54,15 % 1005 45,85 %
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HOLLANDE SARKOZY
S MEERLS oL ‘Sa:g:iﬁzz Suffrages Suffrages
exprimés exprimés

JERUSALEM 13458 3269 24,29 % 3238 367 11,33 % 2871 88,67 %
JORDANIE 870 452 51,95 % 435 270 62,07 % 165 37,93 %
KAZAKHSTAN 253 135 60,47 % 129 62 43,89 % 67 56,11 %
KENYA 760 481 63,29 % 472 282 59,75 % 190 40,25 %
KOSOVO 56 38 67,86 % 35 12 34,29 % 23 65,71 %
KOWEIT 659 343 52,05 % 328 142 43,29 % 186 56,71 %
LAQOS 1233 561 45,50 % 534 330 61,80 % 204 38,20 %
LETTONIE 103 77 74,76 % 70 37 52,86 % 33 47,14 %
LIBAN 15231 8880 58,59 % 8713 2759 34,74 % 5954 65,26 %
LIBYE 285 35 12,28 % 35 15 42,86 % 20 57,14 %
LITUANIE 210 159 75,71 % 153 80 52,29 % 73 47,711 %
LUXEMBOURG 16699 9654 57,81 % 9377 3763 40,13 % 5614 59,87 %
MACEDOINE 112 63 56,25 % 62 42 67,74 % 20 32,26 %
MADAGASCAR 12328 6055 49,12 % 5929 3475 58,61 % 2454 41,39 %
MALAISIE 1514 884 58,39 % 858 300 34,97 % 558 65,03 %
MALI 2987 981 32,84 % 971 752 77,45 % 219 22,55 %
MALTE 333 191 57,36 % 186 75 40,32 % 111 59,68 %
MAROC 30056 17379 57,82 % 17079 9415 55,13 % 7664 44,87 %
MAURICE 7077 3991 56,39 % 3916 1393 35,57 % 2523 64,43 %
MAURITANIE 1517 480 31,64 % 469 278 59,28 % 191 40,72 %
MEXIQUE 13749 444 32,10% 4345 2058 47,36 % 2287 52,64 %
MOLDAVIE 56 A 78,57 % A 22 50,00 % 22 50,00 %
MONACO 4406 2444 55,47 % 2395 377 15,74 % 2018 84,26 %
MONGOLIE 71 41 57,75 % 38 17 44,74 % 21 55,26 %
MONTENEGRO 56 32 57,14 % 31 16 51,61 % 15 48,39 %
MOZAMBIQUE 290 176 60,69 % 172 132 76,74 % 40 23,26 %
NAMIBIE 165 100 60,61 % 94 39 41,49 % 55 58,51 %
NEPAL 149 95 63,76 % 1 69 75,82 % 22 24,18 %
NICARAGUA 407 165 40,54 % 160 102 63,75 % 58 36,25 %
NIGER 900 511 56,78 % 500 332 66,40 % 168 33,60 %
NIGERIA 969 515 53,15 % 503 219 43,54 % 284 56,46 %
NORVEGE 3001 1525 50,82 % 1485 852 57,37 % 633 42,63 %
NOUVELLE-ZELANDE 1801 709 39,37 % 693 398 57,43 % 295 42,57 %
OMAN 400 287 71,75 % 275 122 44,36 % 153 55,64 %
OUGANDA 230 161 70,00 % 150 81 54,00 % 69 46,00 %
OUZBEKISTAN 65 54 83,08 % 53 31 58,49 % 22 41,51 %
PAKISTAN 340 136 40,00 % 130 83 63,85 % 47 36,15 %
PANAMA 799 313 3917 % 308 100 32,47 % 208 67,53 %
PAPOUASIE

NOUVELLE-GUINEE 61 36 59,02 % 36 8 22,22 % 28 77,78 %
PARAGUAY 945 411 43,49 % 391 106 27,11 % 285 72,89 %
PAYS-BAS 14031 5657 40,32 % 5542 3153 56,89 % 2389 43,11 %
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HOLLANDE SARKOZY
Il LSS Bl z::::iﬁz: Suffrages Suffrages
exprimés exprimés
PEROU 2662 934 35,09 % 920 513 55,76 % 407 44,24 %
PHILIPPINES 1269 467 36,80 % 455 164 36,04 % 291 63,96 %
POLOGNE 4241 1528 36,03 % 1501 555 36,98 % 946 63,02 %
PORTUGAL 9434 3221 34,14 % 3142 1481 47,14 % 1661 52,86 %
QATAR 1826 1070 58,60 % 1040 431 41,44 % 609 58,56 %
ROUMANIE 1906 928 48,69 % 908 328 36,12 % 580 63,88 %
ROYAUME UNI 71753 23937 33,36 % 23568 11979 50,83 % 11589 4917 %
RUSSIE 3321 1656 49,86 % 1589 576 36,25 % 1013 63,75 %
RWANDA 156 118 75,64 % 116 68 58,62 % 48 41,38 %
SAINTE-LUCIE 495 59 11,92 % 59 39 66,10 % 20 33,90 %
SENEGAL 12087 5210 43,10 % 5117 2988 58,39 % 2129 41,61 %
SERBIE 930 364 39,14 % 347 225 64,84 % 122 35,16 %
SEYCHELLES 351 220 62,68 % 218 87 39,91 % 131 60,09 %
SINGAPOUR 5396 3710 68,75 % 3602 1125 31,23 % 2477 68,77 %
SLOVAQUIE 489 279 57,06 % 263 107 40,68 % 156 59,32 %
SLOVENIE 421 184 43,71 % 181 113 62,63 % 68 37,57 %
SOUDAN 157 79 50,32 % 77 55 71,43 % 22 28,57 %
SOUDAN DU SUD 24 16 66,67 % 15 6 40,00 % 9 60,00 %
SRI LANKA 258 118 45,74 % 116 61 52,59 % 55 47,61 %
SUEDE 3955 1950 49,30 % 1894 1102 58,18 % 792 41,82 %
SUISSE 107077 54308 50,72 % 52973 19978 37,71 % 32995 62,29 %
SURINAM 147 47 31,97 % 46 28 60,87 % 18 39,13 %
SYRIE 1582 42 2,65 % 42 29 69,05 % 13 30,95 %
TADJIKISTAN 15 14 93,33 % 13 10 76,92 % 3 23,08 %
TANZANIE 365 170 46,58 % 166 102 61,45 % 64 38,55 %
TCHAD 816 391 47,92 % 381 231 60,63 % 150 39,37 %
TCHEQUE (REPUBLIQUE) 1651 957 57,96 % 936 443 47,33 % 493 52,67 %
THAILANDE 5926 2643 44,60 % 2548 900 35,32 % 1648 64,68 %
TOGO 1929 986 51,11 % 962 647 67,26 % 315 32,74 %
TRINITE ET TOBAGO 413 158 38,26 % 153 66 43,14 % 87 56,86 %
TUNISIE 15245 7520 49,33 % 7431 5278 71,03 % 2153 28,97 %
TURKMENISTAN 324 188 58,02 % 180 48 26,67 % 132 73,33 %
TURQUIE 4298 1931 44,93 % 1881 1369 72,78 % 512 27,22 %
UKRAINE 523 296 56,60 % 284 116 40,85 % 168 59,15 %
URUGUAY 2196 787 35,84 % 754 bbb 58,89 % 310 41,11 %
VANUATU 1265 430 33,99 % 419 102 24,34 % 317 75,66 %
VENEZUELA 3800 939 24,71 % 926 261 28,19 % 665 71,81 %
VIETNAM 3747 1888 50,39 % 1830 872 47,65 % 958 52,35 %
YEMEN 246 55 22,36 % 53 38 71,70 % 15 28,30 %
ZAMBIE 131 62 47,33 % 60 39 65,00 % 21 35,00 %
ZIMBABWE 137 72 52,55 % 68 42 61,76 % 26 38,24 %
TOTAUX 1078579 453990 42,09 % 445162 209002 46,95 % 236160 53,05 %
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VIlI>ANNEXES

RESULTATS DES ELECTIONS LEGISLATIVES - 2N° TOUR

1re circonscription

Frédéric LEFEBVRE | Corinne NARASSIGUIN

: Suffrages
Inscrits Woiants % Part, exprimés | Suffrages Suffrages
exprimés exprimés
CANADA 65139 13284 20,4 % 12962 4791 37,0 % 8171 63,0 %
ETATS-UNIS
D AMERIQUE 91506 16585 18,1 % 16261 8650 53,2 % 7611 46,8 %
TOTAUX 156 645 29869 19,3 % 29223 13441 46,0 % 15782 54,0 %

2@ circonscription

Sergio CORONADO Pascal DROUHAUD
D LEEDLE Se)l::)fr!}arlg\’Z: Suffrages Suffrages
exprimes exprimes

ARGENTINE 12665 1374 10,8 % 1356 782 57,7 % 574 42,3 %
BAHAMAS 115 21 18,3 % 21 4 19,0 % 17 81,0 %
BOLIVIE 818 189 23,1% 184 125 67,9 % 59 32,1 %
BRESIL 28454 4322 16,3 % 4168 2367 58,6 % 1801 41,4 %
CHILI 8844 1486 16,8 % 1469 760 51,7 % 709 48,3 %
COLOMBIE 3178 563 17,7 % 546 325 59,5 % 221 40,5 %
COSTA RICA 1369 285 20,8 % 283 147 51,9 % 136 48,1 %
CUBA 294 89 30,3 % 88 65 73,9 % 23 26,1 %
DOMINICAINE
(REPUBLIQUE) 2136 405 19,0 % 401 142 35,4 % 259 64,6 %
EL SALVADOR 430 182 42,3 % 180 55 30,6 % 125 69,4 %
EQUATEUR 1300 272 20,9 % 269 181 67,3 % 88 32,7 %
GUATEMALA 513 120 23,4 % 118 67 56,8 % 51 43,2 %
HAITI 1068 216 20,2 % 212 136 64,2 % 76 35,8 %
HONDURAS 243 83 34,2 % 83 51 61,4 % 32 38,6 %
JAMAIQUE 140 33 23,6 % 33 15 45,5 % 18 54,5 %
MEXIQUE 13596 2035 15,0 % 1989 1028 51,7 % 961 48,3 %
NICARAGUA 401 72 18,0 % 67 50 74,6 % 17 25,4 %
PANAMA 795 118 14,8 % 118 46 39,0 % 72 61,0 %
PARAGUAY 943 202 21,4 % 194 51 26,3 % 143 73,7 %
PEROU 2594 409 15,8 % 403 257 63,8 % 146 36,2 %
SAINTE-LUCIE 488 38 7.8 % 38 23 60,5 % 15 39,5 %
SURINAM 146 29 19,9 % 29 23 79,3 % 6 20,7 %
TRINITE
ET TOBAGO 408 77 18,9 % 71 37 52,1 % 34 47,9 %
URUGUAY 2189 364 16,6 % 348 193 55,5 % 155 445 %
VENEZUELA 3761 458 12,2 % 455 157 34,5 % 298 65,5 %
TOTAUX 73229 11390 15,6 % 11145 5977 53,6 % 5168 46,4 %
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3¢ circonscription

Emmanuelle SAVARIT

Axelle LEMAIRE

I Se)l::aflriang\le?: Suffrages Suffrages

exprimés exprimés
DANEMARK 3279 921 28,1 % 901 284 31,5 % 617 68,5 %
ESTONIE 107 47 43,9 % 46 27 58,7 % 19 41,3 %
FINLANDE 1544 432 28,0 % 417 145 34,8 % 272 65,2 %
IRLANDE 5208 1110 21,3 % 1082 386 35,7 % 696 64,3 %
ISLANDE 228 80 35,1 % 76 15 19,7 % 61 80,3 %
LETTONIE 103 50 48,5 % 47 29 61,7 % 18 38,3 %
LITUANIE 210 90 42,9 % 90 48 53,3 % 42 46,7 %
NORVEGE 2986 993 33,3% 964 360 37,3 % 604 62,7 %
ROYAUME UNI 70815 13283 23,1% 12914 6295 40,9 % 6619 59,1 %
SUEDE 3925 1172 29,9 % 1139 408 35,8 % 731 64,2 %
TOTAUX 88405 18178 20,6 % 17676 7997 45,2 % 9679 54,8 %

4e circonscription

- S Philip CORDERY ONTCHAME
exprimes Suffr_aggs Suffr_agt’es
exprimes exprimes
BELGIQUE 66 445 17550 | 264% | 17155 9062 | 52.8% 8093 | 47.2%
LUXEMBOURG 16612 4399 | 26,5% 4274 1987 | 46,5% 2287 | 535%
PAYS-BAS 13907 3293 | 23.7% 3193 2060 | 63,9% 1153 | 36,1%
TOTAUX 96964 | 25242 | 260% | 24622 | 13089 | 53,2% | 11533 | 468%

5¢ circonscription

Laurence SAILLIET

Arnaud LEROY

e LTS 1alFEus i:::f:iarrgnzs Suffrages Suffrages

exprimés exprimés
ANDORRE 2650 625 23,6 % 608 401 66,0 % 207 34,0 %
ESPAGNE 63115 13004 20,6 % 12700 5602 44,1 % 7098 55,9 %
MONACO 4377 1025 23,4 % 1013 836 82,5 % 177 17,5 %
PORTUGAL 9388 1853 19.7 % 1788 785 43,9 % 1003 56,1 %
TOTAUX 79530 16507 20,8 % 16109 7624 47,3 % 8485 52,7 %

6¢ circonscription

Inscrits

Votants

Suffrages

0,
% Part. exprimés

Nicole CASTIONI

Suffrages

Claudine SCHMID

Suffrages

SUISSE

106689

23872

22,4 % 23505

exprimeés

9982

42,5 %

exprimeés

13525 57,5 %
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7¢ circonscription

Pierre-Yves LE BORGN’ Ronan LE GLEUT

Inscrits Votants % Part. Suffrages

exprimés | Suffrages Suffrages
exprimes exprimes

ALBANIE 110 56 50,9 % 54 32 59,3 % 22 40,7 %
ALLEMAGNE 71604 16405 22,9 % 16113 9484 58,9 % 6629 41,1 %
AUTRICHE 4890 1504 30,8 % 1482 911 61,5 % 571 38,5%
BOSNIE-

HERZEGOVINE 175 61 34,9 % 59 38 64,4 % 21 35,6 %
BULGARIE 577 213 36,9 % 209 105 50,2 % 104 49,8%
CROATIE 532 120 22,6 % 113 57 50,4 % 56 49,6 %
HONGRIE 1492 496 332% 481 251 52,2 % 230 47,8 %
KOSOVO 55 15 27,3 % 13 5 38,5% 8 61,5%
MACEDOINE 111 29 261 % 27 17 63,0% 10 37,0%
MONTENEGRO 56 16 28,6 % 16 9 56,3 % 7 43,8%
POLOGNE 4190 973 232 % 945 352 37,2% 593 62,8%
ROUMANIE 1837 508 27,7 % 500 172 34,4 % 328 65,6 %
SERBIE 917 124 13,5 % 121 89 73,6 % 32 26,4 %
SLOVAQUIE 487 180 37,0 % 174 63 362% 111 63,8%
SLOVENIE 419 125 29,8 % 123 82 66,7 % 41 33,3%
TCHEQUE

(République) 1637 624 38,1 % 608 303 49,8 % 305 50,2 %
TOTAUX 89089 21449 24,1 % 21038 11970 56,9 % 9068 43,1 %

8¢ circonscription

Daphna POZNANSKI-

Valérie HOFFENBERG

Inscrits Votants % Part. SIECLE S

exprimes Suffr_aggs Suffr_aggs

exprimés exprimés
CHYPRE 949 227 23,9 % 222 106 47,7 % 116 52,3 %
GRECE 7656 1810 23,6 % 1767 575 32,5% 1192 67,5 %
ISRAEL 49072 3445 7,0 % 3355 1945 58,0 % 1410 42,0 %
ITALIE 33740 6449 19.1 % 6272 2450 39,1 % 3822 60,9 %
JERUSALEM 13404 990 7.4 % 931 617 66,3 % 314 33,7 %
MALTE 329 79 24,0 % 76 40 52,6 % 36 47,4 %
TURQUIE 4239 965 22,8% 948 254 26,8% 694 73,2 %
TOTAUX 109389 13965 12,8 % 13571 5987 44,1 % 7584 55,9 %
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9¢ circonscription

Khadija DOUKALI Pouria AMIRSHAHI

Inscrits Votants % Part. Suffrages

exprimés | Suffrages Suffrages

exprimes exprimes
ALGERIE 22629 2014 8,9 % 1937 370 191 % 1567 80,9 %
BURKINA FASO 1951 656 33,6 % 645 198 30,7 % 447 69,3 %
CAP VERT 264 60 22,7 % 59 23 39,0% 36 61,0%
COTE D' IVOIRE 8491 1154 13,6 % 1133 708 62,5 % 425 37,5 %
GUINEE 1630 260 16,0 % 256 92 35,9 % 164 64,1 %
GUINEE BISSAU 83 19 22,9 % 17 7 41,2 % 10 58,8 %
LIBYE 253 17 6,7 % 17 8 47,1 % 9 52,9 %
MALI 2883 419 14,5 % 418 190 45,5 % 228 54,5 %
MAROC 29 645 8010 27,0 % 7875 3272 41,5 % 4603 58,5 %
MAURITANIE 1459 264 18,1 % 259 108 41,7 % 151 58,3 %
NIGER 893 263 29,5 % 262 97 37,0% 165 63,0 %
SENEGAL 11845 1893 16,0 % 1860 749 40,3 % 1111 59,7 %
TUNISIE 15042 2695 17,9 % 2654 719 271 % 1935 72,9 %
TOTAUX 97068 17724 18,3 % 17392 6541 37,6 % 10851 62,4 %
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10¢ circonscription

Jean-Daniel CHAOUI Alain MARSAUD
Inscrits Votants % Part. i:g;ﬁg: Suffrages Suffrages

exprimés exprimés
AFRIQUE DU SUD 44T1 788 17,6 % 766 286 37,3 % 480 62,7 %
ANGOLA 1044 186 17,8 % 179 80 44,7 % 99 55,3 %
ARABIE SAOUDITE 2785 632 22,7 % 614 207 33,7% 407 66,3 %
BAHREIN 624 140 22,4 % 138 43 31,2% 95 68,8 %
BENIN 2325 490 21,1 % 487 360 73,9 % 127 26,1 %
BOTSWANA 68 38 55,9 % 37 26 70,3 % 11 29,7 %
BURUNDI 270 113 41,9 % 110 81 73,6 % 29 26,4 %
CAMEROUN 3610 1058 29,3 % 1042 538 51,6 % 504 48,4 %
FREENPLREZAlelgll?élNE 675 169 25,0 % 164 86 52,4 % 78 47,6 %
COMORES 1226 202 16,5 % 201 161 80,1 % 40 19,9 %
CONGO 3202 753 23,5% 738 307 41,6 % 431 58,4 %
CONGO
(REPUBLIQUE
DEMOCRATIQUE] 1339 287 21,4 % 283 134 47,3 % 149 52,7 %
DJIBOUTI 3017 863 28,6 % 839 349 41,6 % 490 58,4 %
EGYPTE 4163 746 17,9 % 729 452 62,0 % 277 38,0 %
EMIRATS ARABES
UNIS 8506 1966 23,1 % 1909 607 31,8% 1302 68,2 %
ETHIOPIE 550 194 353 % 191 135 70,7 % 56 29,3 %
GABON 6769 1459 21,6 % 1431 567 39,6 % 864 60,4 %
GHANA 520 155 29,8 % 151 72 47,7 % 79 52,3 %
GUINEE 419 114 27,2 % 109 62 56,9 % 47 43,1 %
EQUATORIALE
IRAK 100 35 35,0 % 33 18 54,5 % 15 45,5 %
JORDANIE 862 214 24,8 % 205 116 56,6 % 89 43,4 %
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Jean-Daniel CHAOUI Alain MARSAUD
Inscrits Votants % Part. 2,‘:::5?32: Suffrages Suffrages
exprimés exprimés
KENYA 754 270 35,8 % 260 163 62,7 % 97 37,3 %
KOWEIT 645 134 20,8 % 131 48 36,6 % 83 63,4 %
LIBAN 14675 3224 22,0% 3149 1033 32,8% 2116 67,2 %
SYRIE 1541 19 1,2 % 19 16 84,2 % 3 15,8 %
MADAGASCAR 12163 2770 22,8% 2715 1844 67,9 % 871 32,1 %
MAURICE 7002 1750 25,0 % 1716 647 37,7 % 1069 62,3 %
MOZAMBIQUE 291 126 43,3 % 125 92 73,6 % 33 26,4 %
NAMIBIE 164 63 38,4 % 60 23 38,3 % 37 61,7 %
NIGERIA 953 321 33,7 % 312 116 37,2 % 196 62,8%
OMAN 390 145 37,2 % 138 63 45,7 % 75 54,3 %
OUGANDA 228 96 42,1 % 91 53 58,2 % 38 41,8 %
QATAR 1787 463 259 % 449 169 37,6 % 280 62,4 %
RWANDA 157 69 43,9 % 69 36 52,2 % 33 47,8 %
SEYCHELLES 345 94 27,2 % 93 38 40,9 % 55 59,1 %
SOUDAN 150 47 31,3% 41 29 70,7 % 12 293 %
SOUDAN DU SUD 22 8 36,4 % 8 3 37,5 % 5 62,5 %
TANZANIE 356 99 27,8 % 96 66 68,8 % 30 31,3 %
TCHAD 777 165 21,2% 161 108 67,1 % 53 32,9 %
TOGO 1871 481 25,7 % 470 331 70,4 % 139 29,6 %
YEMEN 243 24 9,9 % 24 20 83,3 % 4 16,7 %
ZAMBIE 129 32 24,8 % 32 22 68,8 % 10 31,3 %
ZIMBABWE 136 36 26,5% 35 24 68,6 % " 31,4 %
TOTAUX 91324 21038 23,0 % 20550 9631 46,9 % 10919 53,1 %
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11¢ circonscription

Thierry MARIANI

Marc VILLARD

RSERIES z)l::’f:ia"g‘z: Suffr_age’zs Suffr_agr'es
exprimés exprimés

AFGHANISTAN 152 45 29,6 % VA 17 38,6 % 27 61,4 %
ARMENIE 389 93 23,9 % 88 56 63,6 % 32 36,4 %
AUSTRALIE 14780 2654 18,0 % 2568 1284 50,0 % 1284 50,0 %
AZERBAIDJAN 101 39 38,6 % 35 15 42,9 % 20 57,1 %
BANGLADESH 158 53 33,5% 52 16 30,8 % 36 69,2 %
BIELORUSSIE 76 21 27,6 % 21 8 38,1 % 13 61,9 %
BIRMANIE 145 68 46,9 % 66 27 40,9 % 39 59,1 %
BRUNEI 110 54 491 % 53 28 52,8 % 25 47,2 %
CAMBODGE 2273 467 20,5 % Lbb 152 34,2 % 292 65,8 %
CHINE 17873 4574 25,6 % 4450 2597 58,4 % 1853 41,6 %
COREE 962 346 36,0 % 330 133 40,3 % 197 59,7 %

671 239 35,6 % 232 99 42,7 % 133 57,3 %
FIDJI 105 31 29,5 % 30 12 40,0 % 18 60,0 %
GEORGIE 160 69 43,1 % 66 45 68,2 % 21 31,8%
INDE 6749 2231 33,1 % 2201 1010 45,9 % 1191 54,1 %
INDONESIE 1810 391 21,6 % 384 198 51,6 % 186 48,4 %
IRAN 577 127 22,0% 126 57 45,2 % 69 54,8 %
JAPON 4702 1434 30,5 % 1376 593 43,1 % 783 56,9 %
KAZAKHSTAN 247 85 34,4 % 84 40 47,6 % 44 52,4 %
LAOS 1206 275 22,8 % 266 80 30,1 % 186 69,9 %
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Thierry MARIANI

Marc VILLARD

ASERIS 2:::'?“91]2: Suffr_aggs Suffr_agt’as
exprimés exprimés

MALAISIE 1492 499 33,4 % 482 282 58,5 % 200 41,5 %
MOLDAVIE 55 35 63,6 % 35 21 60,0 % 14 40,0 %
MONGOLIE 68 22 32,4 % 22 9 40,9 % 13 59,1 %
NEPAL 149 52 34,9 % 52 11 21,2 % 41 78,8 %
NOUVELLE-

ZELANDE 1782 417 23,4% 403 125 31,0 % 278 69,0 %
OUZBEKISTAN b4 37 57,8 % 35 15 42,9 % 20 57,1 %
PAKISTAN 338 72 21,3 % 71 37 52,1 % 34 47,9 %
PAPOUASIE

NOUVELLE-GUINEE 58 19 32,8% 19 13 68,4 % 6 31,6 %
PHILIPPINES 1231 256 20,8 % 247 138 55,9 % 109 44,1 %
RUSSIE 3243 939 29,0 % 904 549 60,7 % 355 39.3%
SINGAPOUR 5341 1842 34,5 % 1776 1101 62,0 % 675 38,0 %
SRI LANKA 256 55 21,5 % 54 22 40,7 % 32 59,3 %
TADJIKISTAN 15 10 66,7 % 9 3 33,3 % 6 66,7 %
THAILANDE 5786 1650 28,5 % 1568 930 59,3 % 638 40,7 %
TURKMENISTAN 311 75 24,1 % 74 53 71,6 % 21 28,4 %
UKRAINE 518 185 35,7 % 181 110 60,8 % 71 39.2%
VANUATU 1260 180 14,3 % 176 107 60,8 % 69 39.2%
VIETNAM 3680 928 252 % 898 397 44,2 % 501 55,8 %
TOTAUX 78893 20569 26,1 % 19922 10390 52,2 % 9532 47,8 %
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MODALITES DE VOTE

1¢r tour des élections législatives

.S 5 Votants (émargements)
%% ) Vote
éé corr\égtpeoﬂ?ignce Vote électronique [ematrgtearlnent]
o
1 CANADA 3841 189 10658 14688
ETATS-UNIS D AMERIQUE 5666 174 11430 17270
Sous-total 1 CL 9507 363 22088 31958
ARGENTINE 825 0 671 1496
BAHAMAS 18 0 5 23
BOLIVIE 133 0 b4 197
BRESIL 986 10 1463 2459
CHILI 768 0 696 1464
COLOMBIE 308 0 240 548
COSTA RICA 135 0 126 261
CUBA 95 0 17 112
DOMINICAINE (République) 241 0 116 357
EL SALVADOR 135 0 36 171
EQUATEUR 182 0 108 290
GUATEMALA 88 0 43 131
2 HAITI 146 0 79 225
HONDURAS 43 18 61
JAMAIQUE 19 0 10 29
MEXIQUE 1281 4 796 2081
NICARAGUA 41 0 28 69
PANAMA 105 0 24 129
PARAGUAY 184 0 21 205
PEROU 253 3 204 460
SAINTE-LUCIE 16 0 18 34
SURINAM 16 0 1 17
TRINITE ET TOBAGO 50 0 18 68
URUGUAY 199 0 171 370
VENEZUELA 242 0 181 423
Sous-total 2¢ CL 6509 17 5154 11680
DANEMARK 259 11 654 924
ESTONIE 13 1 30 44
FINLANDE 141 28 313 482
IRLANDE 231 33 870 1134
ISLANDE 47 0 27 74
3 LETTONIE 38 0 21 59
LITUANIE 58 0 28 86
NORVEGE 332 25 662 1019
ROYAUME UNI 1793 542 11013 13348
SUEDE 347 18 867 1232
Sous-total 3¢ CL 3259 658 14485 18402
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_s ) Votants (émargements)
g% Vote par [éma\r{;tt:nentl
g:ga correspoFr)\dance Vote électronique total
(5}
BELGIQUE 5936 341 9930 16207
4 LUXEMBOURG 1587 101 2367 4055
PAYS-BAS 959 50 2061 3070
Sous-total 4° CL 8482 492 14358 23332
ANDORRE 373 3 264 584
ESPAGNE 5071 222 7594 12887
° MONACO 571 40 272 883
PORTUGAL 603 59 1169 1831
Sous-total 5¢ CL 6622 324 9299 16185
6 SUISSE 8710 656 14024 23390
Sous-total 6° CL 8710 656 14024 23390
ALBANIE 36 0 30 66
ALLEMAGNE 4450 1167 10319 15936
AUTRICHE 588 49 869 1506
BOSNIE-HERZEGOVINE 37 0 21 58
BULGARIE 112 2 108 222
CROATIE L4 8 61 122
HONGRIE 212 10 294 516
KOSOVO 1" 0 5 16
7 MACEDOINE 14 2 12 28
MONTENEGRO 13 0 7 20
POLOGNE 380 1" 588 979
ROUMANIE 202 11 276 489
SERBIE 75 6 55 136
SLOVAQUIE 83 2 121 206
SLOVENIE 51 7 72 130
TCHEQUE (République) 193 18 440 651
Sous-total 7¢ CL 6501 1293 13278 21081
CHYPRE 71 1 136 208
GRECE 590 81 936 1607
ISRAEL 2677 19 1018 3714
8 ITALIE 1932 206 4569 6707
JERUSALEM 881 4 397 1282
MALTE 32 0 58 90
TURQUIE 407 4 607 1018
Sous-total 8¢ CL 6590 315 7721 14626
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_E 5 Votants (émargements)
E-ZE Vote par [éma\l{;ct:nent]
EE correspoﬂdance Vote électronique total
(3]
ALGERIE 1367 3 822 2192
BURKINA FASO 438 0 192 630
CAP VERT 33 0 16 49
COTE D' IVOIRE 530 0 471 1001
GUINEE 210 0 26 236
GUINEE BISSAU 16 0 1 17
9 LIBYE 16 0 1 17
MALI 379 1 37 417
MAROC 4660 25 2662 7347
MAURITANIE 190 0 48 238
NIGER 193 1 65 259
SENEGAL 1019 4 810 1833
TUNISIE 1685 13 1216 2914
Sous-total 9¢ CL 10736 47 6367 17150
AFRIQUE DU SUD 392 1 447 840
ANGOLA 102 0 62 164
ARABIE SAOUDITE 313 0 308 621
BAHREIN 78 0 74 152
BENIN 340 0 113 453
BOTSWANA 29 0 9 38
BURUNDI 94 0 24 118
CAMEROUN 683 0 326 1009
CENTRAFRICAINE (République) 154 0 20 174
COMORES 80 0 2 82
10 | CONGO 475 0 143 618
CONGO (République
démocratique) 194 0 b4 258
DJIBOUTI 553 0 309 862
EGYPTE 539 0 240 779
EMIRATS ARABES UNIS 916 1 1362 2279
ETHIOPIE 136 0 66 202
GABON 1053 0 304 1357
GHANA 95 0 51 146
GUINEE EQUATORIALE 71 0 32 103
IRAK 25 0 9 34
JORDANIE 166 0 66 232
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§ ) Votants (émargements)
g% Vote par [éma\r,;tte?nentl
g:ga correspoFr)\dance Vote électronique total
(5}
KENYA 147 0 116 263
KOWEIT 102 0 40 142
LIBAN 2617 0 775 3392
MADAGASCAR 2515 0 523 3038
MAURICE 754 28 950 1732
MOZAMBIQUE 76 35 111
NAMIBIE 34 0 28 62
NIGERIA 193 0 141 334
OMAN 88 0 76 164
OUGANDA 53 0 39 92
QATAR 282 0 195 477
10 RWANDA 42 0 25 67
SEYCHELLES 62 0 35 97
SOUDAN 41 0 11 52
SOUDAN DU SUD 7 0 1 8
SYRIE 9 0 0 9
TANZANIE 55 0 38 93
TCHAD 119 0 31 150
TOGO 316 0 113 429
YEMEN 13 0 9 22
ZAMBIE 23 0 12 35
ZIMBABWE 23 0 12 35
Sous-total 10¢ CL 14059 30 7236 21325
AFGHANISTAN 26 0 6 32
ARMENIE 75 0 8 83
AUSTRALIE 976 21 2153 3150
AZERBAIDJAN 30 0 17 47
BENGLADESH 35 0 27 62
BIELORUSSIE 14 0 8 22
" BIRMANIE 80 0 0 80
BRUNEI 31 0 24 55
CAMBODGE 292 0 180 472
CHINE 1717 7 3513 5237
COREE 135 0 233 368
COREE 112 0 163 275
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VIlI>ANNEXES

.g 5 Votants (émargements)
?f‘i Vot [éma\l{;;?nentl
E:g, corre(;;o’r)\?i;nce Vote électronique total
(3]
FIDJI 27 0 2 29
GEORGIE 47 0 14 61
INDE 1651 4 411 2066
INDONESIE 164 0 234 398
IRAN 62 0 26 88
JAPON 393 44 1134 1571
KAZAKHSTAN 56 0 20 76
LAOS 204 0 50 254
MALAISIE 148 0 378 526
MOLDAVIE 21 0 13 34
MONGOLIE 13 0 6 19
NEPAL 32 0 23 55
NOUVELLE-ZELANDE 117 19 308 Lbb
" OUZBEKISTAN 22 0 15 37
PAKISTAN 62 0 11 73
PAPOUASIE NOUVELLE-GUINEE 6 0 7 13
PHILIPPINES 86 0 168 254
RUSSIE 451 0 568 1019
SINGAPOUR 545 2 1599 2146
SRI LANKA 28 0 31 59
TADJIKISTAN 6 0 4 10
THAILANDE 591 1 1088 1680
TURKMENISTAN 70 0 18 88
UKRAINE 76 1 117 194
VANUATU 116 0 28 144
VIETNAM 504 0 392 896
Sous-total 11¢ CL 9021 99 12997 22117
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2| Les résultats des élections 2012

2" tour des élections législatives

S Votants (émargements)
g2
§§ Vote par , : [éma\r’;(t:nent]
g:g. correspondance Vote électronique total
o
1 CANADA 4088 42 9154 13284
ETATS-UNIS D" AMERIQUE 6111 14 10460 16585
Sous-total 17 CL 10199 56 19614 29869
ARGENTINE 757 0 617 1374
BAHAMAS 16 0 5 21
BOLIVIE 127 0 62 189
BRESIL 853 0 1417 2270
CHILI 842 0 YA 1486
COLOMBIE 334 0 229 563
COSTA RICA 149 0 136 285
CUBA 73 0 16 89
DOMINICAINE (République) 279 0 126 405
EL SALVADOR 140 0 42 182
EQUATEUR 161 0 1M 272
GUATEMALA 73 0 47 120
2 HAITI 146 0 70 216
HONDURAS 58 0 25 83
JAMAIQUE 29 0 4 33
MEXIQUE 1326 1 708 2035
NICARAGUA 46 0 26 72
PANAMA 95 0 23 118
PARAGUAY 180 0 22 202
PEROU 232 0 177 409
SAINTE-LUCIE 15 0 23 38
SURINAM 28 0 1 29
TRINITE ET TOBAGO 59 0 18 77
URUGUAY 207 0 157 364
VENEZUELA 266 0 192 458
Sous-total 2¢ CL 6491 1 4898 11390
DANEMARK 297 10 614 921
ESTONIE 17 0 30 47
FINLANDE 19 15 298 432
IRLANDE 310 23 777 1110
ISLANDE 52 0 28 80
3 LETTONIE 35 0 15 50
LITUANIE 62 1 27 90
NORVEGE 382 12 599 993
ROYAUME UNI 2930 473 9880 13283
SUEDE 349 9 814 1172
Sous-total 3¢ CL 4553 543 13082 18178
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VIlI>ANNEXES

5 . Votants (émargements)

E-ZE Vote par [éma\l{;cte?nent]
g:g. correspoﬁdance Vote électronique total

(3]

4 BELGIQUE 6975 417 10158 17550
LUXEMBOURG 1908 104 2387 4399
PAYS-BAS 1172 43 2078 3293

Sous-total 4¢ CL 10055 564 14623 25242
ANDORRE 432 1 192 625
ESPAGNE 5632 233 7139 13004

° MONACO 720 52 253 1025

PORTUGAL 702 65 1086 1853

Sous-total 5° CL 7486 351 8670 16507
6 SUISSE 9941 1037 12894 23872
Sous-total 6¢ CL 9941 1037 12894 23872
ALBANIE 31 0 25 56
ALLEMAGNE 5551 794 10060 16 405
AUTRICHE 649 23 832 1504
BOSNIE-HERZEGOVINE 41 0 20 61
BULGARIE 106 1 106 213
CROATIE 62 2 56 120
HONGRIE 218 4 274 496
KOSOVO " 0 4 15

7 MACEDOINE 11 0 18 29
MONTENEGRO 14 0 2 16
POLOGNE 427 8 538 973
ROUMANIE 244 3 261 508
SERBIE 78 6 40 124
SLOVAQUIE 72 1 107 180
SLOVENIE 47 7 71 125
TCHEQUE (République) 194 3 427 624

Sous-total 7¢ CL 7756 852 12841 21449
CHYPRE 92 0 135 227
GRECE 852 37 921 1810
ISRAEL 2538 12 895 3445

8 ITALIE 2005 100 4344 6449
JERUSALEM 637 2 351 990
MALTE 38 0 41 79
TURQUIE 417 0 548 965

Sous-total 8¢ CL 6579 151 7235 13965
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2| Les résultats des élections 2012

5 > Votants (émargements)
g% Vote par (éma\r,;tte?nentl
g:ga correspozdance Vote électronique total
(5}
ALGERIE 1231 0 783 2014
BURKINA FASO 485 0 171 656
CAP VERT 42 0 18 60
COTE D'IVOIRE 696 0 458 1154
GUINEE 235 0 25 260
GUINEE BISSAU 18 0 1 19
9 LIBYE 16 0 1 17
MALI 386 0 33 419
MAROC 5415 19 2576 8010
MAURITANIE 221 0 43 264
NIGER 210 1 52 263
SENEGAL 1103 0 790 1893
TUNISIE 1573 0 1122 2695
Sous-total 9¢ CL 11631 20 6073 17724
AFRIQUE DU SUD 392 0 396 788
ANGOLA 123 0 63 186
ARABIE SAOUDITE 354 0 278 632
BAHREIN 83 0 57 140
BENIN 387 0 103 490
BOTSWANA 30 0 8 38
BURUNDI 87 0 26 113
CAMEROUN 739 0 319 1058
CENTRAFRICAINE (République) 150 0 19 169
COMORES 200 0 2 202
10 CONGO 614 1 138 753
CONGO (République
démocratique) 230 0 57 287
DJIBOUTI 597 0 266 863
EGYPTE 549 0 197 746
EMIRATS ARABES UNIS 828 0 1138 1966
ETHIOPIE 136 0 58 194
GABON 1102 0 357 1459
GHANA 110 0 45 155
GUINEE EQUATORIALE 85 0 29 14
IRAK 25 0 10 35
JORDANIE 146 0 68 214
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VIlI>ANNEXES

5 . Votants (émargements)
E-ZE Vote par [éma\l{;cte?nent]
EE correspoﬁdance Vote électronique total
(]
KENYA 177 0 93 270
KOWEIT 97 0 37 134
LIBAN 2495 0 729 3224
MADAGASCAR 2267 0 503 2770
MAURICE 870 23 857 1750
MOZAMBIQUE 90 0 36 126
NAMIBIE 39 0 24 63
NIGERIA 188 0 133 321
OMAN 89 0 56 145
OUGANDA 59 0 37 96
QATAR 276 0 187 463
10 RWANDA 46 0 23 69
SEYCHELLES 63 0 31 94
SOUDAN 40 0 7 47
SOUDAN DU SUD 7 0 1 8
SYRIE 19 0 0 19
TANZANIE 63 0 36 99
TCHAD 133 0 32 165
TOGO 352 0 129 481
YEMEN 17 0 7 24
ZAMBIE 25 0 7 32
ZIMBABWE 23 0 13 36
Sous-total 10¢ CL 14402 24 6612 21038
AFGHANISTAN 41 0 4 45
ARMENIE 83 0 10 93
AUSTRALIE 821 0 1833 2654
AZERBAIDJAN 24 0 15 39
BENGLADESH 33 0 20 53
BIELORUSSIE 17 0 4 21
" BIRMANIE 66 2 0 68
BRUNEI 29 0 25 54
CAMBODGE 304 0 163 467
CHINE 1664 0 2910 4574
COREE 134 0 212 346
COREE 101 5 133 239
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2| Les résultats des élections 2012

5 5 Votants (émargements)
g% Vote par (éma:{;z:nent]
g:ga correspoﬁdance Vote électronique total
(3]
FIDJI 31 0 0 31
GEORGIE 56 0 13 69
INDE 1887 0 344 2231
INDONESIE 162 0 229 391
IRAN 104 0 23 127
JAPON 459 5 970 1434
KAZAKHSTAN 54 0 31 85
LAOS 233 0 42 275
MALAISIE 154 0 345 499
MOLDAVIE 23 0 12 35
MONGOLIE 15 0 7 22
NEPAL 30 0 22 52
NOUVELLE-ZELANDE 132 1 284 417
" OUZBEKISTAN 23 0 14 37
PAKISTAN 63 0 9 72
PAPOUASIE NOUVELLE-GUINEE " 0 8 19
PHILIPPINES 96 0 160 256
RUSSIE 472 0 467 939
SINGAPOUR 562 0 1280 1842
SRI LANKA 31 0 24 55
TADJIKISTAN 7 0 3 10
THAILANDE 632 0 1018 1650
TURKMENISTAN 59 0 16 75
UKRAINE 89 0 96 185
VANUATU 152 0 28 180
VIETNAM 569 0 359 928
Sous-total 11¢ CL 9423 13 11133 20569
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